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RESUMO

Esta pesquisa parte da observacdo de que, embora os estudantes estejam
constantemente conectados as redes sociais e expostos a um fluxo intenso de
informacdes, muitos apresentam dificuldades em analisa-las criticamente,
distinguindo fatos de contetdos manipulados. Diante dessa realidade, elaboramos
uma proposta didatica para desenvolver os letramentos criticos midiatico e digital em
uma turma do 9° ano do Ensino Fundamental. O objetivo foi investigar e analisar
estratégias linguisticas e discursivas para combater a desinformacdo em plataformas
digitais, trabalhando especificamente com os géneros noticia e postagens em redes
sociais. A proposta visou aprimorar a leitura e producao critica desses textos no
contexto das praticas sociais digitais contemporaneas. Metodologicamente, realizou-
se uma pesquisa-intervencdo, de carater qualitativo, centrada na leitura, andlise e
producdo de textos multimodais (impressos e digitais) sobre combate a
desinformacédo. O estudo fundamentou-se teoricamente em diferentes autores, como
nos trabalhos de Magda Soares (alfabetizacdo e letramentos), Brian Street
(letramentos sociais e modelo ideoldgico) e Patrick Charaudeau (analise do discurso
midiatico) para compreensdo dos fendmenos investigados. Por meio da analise de
noticias e postagens em redes sociais, 0s alunos refletiram sobre contextos de
circulacao e producao, publico-alvo, andlise de recursos linguisticos, discursivos e
semidticos. A pesquisa mostrou resultados significativos, pois os educandos
compreenderam a importancia de utilizar as tecnologias digitais de forma mais critica,
reflexiva e ética, produzindo materiais informativos (como cards com dicas de
verificacdo) e aplicando estratégias de checagem (andlise de fontes, pesquisa reversa
de imagens e contextualizagéo). Dessa forma, consideramos que os educandos se
envolveram em diferentes praticas sociais, comunicando-se de forma eficiente por

meio das diferentes linguagens e midias.

Palavras -chave: Letramentos. Discurso midiatico e digital. Sistemas de
desinformacé&o. Analise linguistica e discursiva. Fake news.



ABSTRACT

This research is based on the observation that, although students are constantly
connected to social media and exposed to an intense flow of information, many have
difficulty critically analyzing it, distinguishing facts from manipulated content. Given this
reality, we developed a didactic proposal to develop critical media and digital literacy
in a 9th grade class. The objective was to investigate and analyze linguistic and
discursive strategies to combat misinformation on digital platforms, working specifically
with the genres of news and posts on social media. The proposal aimed to improve the
reading and critical production of these texts in the context of contemporary digital
social practices. Methodologically, a qualitative intervention research was carried out,
focused on the reading, analysis and production of multimodal texts (printed and
digital) on combating disinformation. The study was theoretically based on different
authors, such as the works of Magda Soares (literacy and literacies), Brian Street
(social literacies and ideological model) and Patrick Charaudeau (analysis of media
discourse); to understand the phenomena investigated. Through the analysis of news
and posts on social networks, the students reflected on the contexts of circulation and
production, target audience, and analysis of linguistic, discursive and semiotic
resources. The research showed significant results, as students understood the
importance of using digital technologies in a more critical, reflective and ethical way,
producing informative materials (such as cards with verification tips) and applying
checking strategies (source analysis, reverse image search and contextualization).
Thus, we consider that students engaged in different social practices, communicating

efficiently through different languages and media.

Keywords : Literacies. Media and digital discourse. Disinformation systems. Linguistic

and discursive analysis. Fake news.
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1 INTRODUCAO

Nada grandioso entra nas vidas dos mortais sem uma maldicéo.
(Citagdo de Séfocles, em O dilema das redes)

A Era Digital ou Revolucgéo Digital trouxe uma série de mudancas relacionadas
as atividades humanas, entre elas a comunicagao. Nos ultimos anos, essa que ficou
conhecida como Terceira Revolucao Industrial mudou significativamente a vida das
pessoas, principalmente no que diz respeito a forma de se comunicar e obter
informacgdes. A rapidez com que as informagdes circulam atualmente na sociedade,
comprova as transformacdes radicais que ocorreram nos sistemas de comunicagao
e midias tradicionais, trazendo muitas possibilidades de interagéo, inclusive em
tempo real, acesso aos mais diferentes tipos de dados, informacdes, cultura; ao
mesmo tempo em que expds a fragilidade das pessoas diante de diversos
mecanismos utilizados como sistemas de desinformacdo para propagar mentiras,
discursos de &dio e noticias manipuladas e falaciosas.

Segundo um estudo de 2020 chamado Iceberg Digital feito pela empresa
Kaspersky (Sousa, 2020), 62% dos brasileiros, embora ja tivessem conhecimento
sobre o0 que era fake news, ndo conseguiam reconhecer uma noticia falsa. A maior
parte dessas pessoas, segundo a pesquisa, buscava informacdes principalmente em
redes sociais e plataformas, tais como Facebook e WhatsApp. Esses dados revelam
que, ainda que a comunicacao digital tenha sido mais flexivel e interativa que as
utilizadas pelas midias tradicionais, muitas vezes, justamente por sua rapidez e
imediatismo, ela ndo permite maior reflexdo critica sobre essas informacdes, um
olhar mais atento sobre os dados e as intencdes colocadas nas entrelinhas dessas
mensagens. Portanto, ela traz novos desafios para uma sociedade que mais que
decodificar as letras e palavras, precisa entender o contexto em que as mensagens
sao produzidas, para qué, para quem e como sdo produzidas e com quais finalidades
e intencgodes.

Nesse sentido, faz-se mais que necessario contribuir com uma educacao que
privilegie a compreensao e utilizagdo de tecnologias digitais de forma critica, reflexiva
e ética, inclusive nas préaticas escolares, como prevé a Competéncia 6 da Area de
Linguagens da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), para que os educandos

possam se comunicar de forma eficiente, lendo e compreendendo os tipos de
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mensagens (Brasil, 2018b). Um estudo da Organizacdo para a Cooperacéo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2021) sobre habilidade de leitura apontou a
necessidade de desenvolvimento de um letramento digital para o século XXI. De
acordo com os dados, a maior parte dos jovens de 15 anos ndo conseguem
diferenciar um fato de uma opinido, por exemplo, o que se torna um grande problema,

dada a quantidade de informacdes a que estao expostos diariamente.

A alfabetizagdo no século 21 envolve construir e validar conhecimento. As
tecnologias digitais permitiram a difusdo de todos os tipos de informacéo,
substituindo formatos tradicionais de informagdo normalmente mais
cuidadosamente selecionada, como enciclopédias e jornais. O enorme fluxo
de informacé&o da era digital exige que os leitores sejam capazes de distinguir
entre fatos e opinides. Os leitores devem aprender estratégias para detectar
informacdes tendenciosas e conteudos maliciosos, como noticias falsas e e-
mails de phishing (OCDE, 2021, p. 5, tradu¢&o nossa?).

Essas informacfes demonstram o quanto € fundamental repensar algumas
praticas pedagogicas no que diz respeito ao ensino de Lingua Portuguesa aplicado
em sala de aula por boa parte dos docentes no pais; € preciso pensar em que medida
as estratégias utilizadas para desenvolvimento das competéncias e habilidades de
leitura e escrita tém sido eficientes e contribuem verdadeiramente para inserir 0s
estudantes em uma educacéo que os faca refletir sobre os desafios que eles terdo de
enfrentar em um mundo cada vez mais midiatizado, digitalizado e em constante
transformacéo.

E nesse contexto de um ensino de Lingua Portuguesa mais critico e reflexivo
que definimos para pesquisa a tematica dos letramentos criticos midiatico e digital,
para propor um trabalho contra sistemas de desinformacéo, usando para isso a leitura
e analise da estrutura de textos midiaticos, com foco central em noticias e comentarios
postados em redes sociais ou veiculados tanto na midia tradicional quanto na midia
digital. Para esse trabalho, utilizamos algumas plataformas que promovem a
reconstrucao de discursos de midias digitais, entre elas a Caneta Desmanipuladora?

e Sensacionalista®, observando como essas plataformas usam diferentes estratégias

'No original: #dALiteracy in the 21st cengeigital i s about
technologies have enabled the spread of all kinds of information, displacing traditional formats of

usually more carefully curated information such as newspapers. The massive information flow of the

digital era demands that readers be able to distinguish between fact and opinion. Readers must learn
strategies to detect biased information and malici ol
Em maio de 2016, foi criada no Facebook a p8gina in
em: https://www.facebook.com/canetadesmanipuladora. Acesso em: 30 jan. 2024.

8 P4agina no Facebook criada em 2009 por Nelito Fernandes que trabalhou como redator do programa

humoristico Casseta & Planeta da Rede Globo, e sob a inspiragdo no norte americano The Onion e
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de discurso para revelar as verdadeiras intengbes que o mundo esconde, inclusive
apontando nessa analise varios sistemas de desinformacéao.

A intencéo era a de que, ao final do projeto, os estudantes pudessem néo sé
analisar diferentes discursos, mas também compreendé-los, identificar suas
estratégias e diferentes sistemas de (des) informacdo, que fossem capazes de
produzir textos multimodais e multissemioticos das suas andlises criticas para serem
compartilhados tanto de forma presencial, com modelos impressos para a Feira
Cultural, quanto nas redes sociais utilizadas pela escola em suas contas no Facebook
e no Instagram.

Nesse contexto, as perguntas que nos inquietaram e n0s moveram na pesquisa
foram: como fazer com que os alunos se interessem mais pelo estudo da Lingua
Portuguesa, a partir do estudo de nocdes discursivas presentes nos textos? Como
fazé-los entender as estratégias e mecanismos linguisticos utilizados pelas grandes
m2dias no sentido de fAvender-lospaassaresmcapdzo | ogi
nao s6 de compreender, como também apresentar uma visdo mais critica e reflexiva
sobre o0 que estéo lendo e escrevendo em ambientes digitais? Como prepara-los para
ter uma atitude ética no processo de comunicacdo e veiculacdo de mensagens,
principalmente em ambientes virtuais? Tendo em vista a dificuldade em responder
todas no tempo de dois anos de pesquisa, priorizamos a seguinte questdo: como
trabalhar em aulas de lingua portuguesa estratégias e mecanismos linguisticos e
discursivos utilizados em noticias e textos que circulam nas midias tradicionais e
digitais, incluindo o desvelamento dos sistemas de desinformagao?

Igualmente sdo muitas as inquietacdes sobre a caréncia de uma preparagao
dos alunos, dentre varios tipos de letramentos (e multiletramentos), para letramentos
criticos: midiatico e digital. A necessidade desse estudo surgiu da observagéo de que
muitos estudantes da educacao basica nos anos finais tém se desinteressado pelo
estudo de lingua portuguesa, que acham desnecessario e monotono, cheio de normas
nas quais eles ndo veem nenhuma utilidade ou sentido, ja que utilizam a lingua em
sua pratica cotidiana, e, mesmo ndo dominando a gramatica normativa, Ss&o
compreendidos dentro dos seus contextos de uso. Outro problema € a falta de leitura
critica de discursos presentes nas midias, visto que muitos ndo sabem identificar

fontes confiaveis para a leitura segura de noticias. Informam-se geralmente pelas

no brasileiro Cocadaboa. (Wikipedia i acesso em 18/06/2023). Disponivel em:
https://www.facebook.com/sensacionalista/?locale=pt BR. Acesso em: 30 jan. 2024.
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redes sociais e apenas com um recorte dos fatos e, quando chegam a leitura integral
das noticias, costumam aceitar pacificamente o que leem, sem muitas vezes
conseguirem identificar, por exemplo, fake news e outros sistemas de desinformacéo.
Assim, torna-se necessario que percebam a importancia de compreender melhor o
cadigo linguistico e diferentes estratégias discursivas que os ajudardo a fazer as
leituras necessarias dos textos que 0s cercam e também para que possam utilizar a
lingua como um instrumento social e histérico de transformacéo.

Em tempos de uso constante de novas tecnologias digitais e das diferentes
possibilidades dessas analises, dependendo do contexto histérico, social, econémico
e cultural dos estudantes, compreender e tracar diferentes estratégias no sentido de
contribuir para que os estudantes possam fazer uma analise mais critica e/ou reflexiva
dos discursos veiculados em determinadas midias tradicionais e digitais é
fundamental, uma vez que a maior parte dos estudantes tem demonstrado essa
dificuldade na leitura, analise e interpretacéo de texto.

Desta forma, € possivel fazer com que o ensino de Lingua Portuguesa nao seja
apenas o estudo normativo da lingua, mas auxilie o estudante na compreenséo de
como o conhecimento de recursos linguisticos e discursivos pode fazer com que ele
tenha um melhor entendimento, como ja foi dito anteriormente, mais critico e/ou
reflexivo dos discursos que veiculam nas midias tradicionais e digitais, especialmente
em textos como noticias e postagens em redes sociais, para o fortalecimento da
autonomia dos alunos, oferecendo a eles condicbes e ferramentas para acessar e
interagir criticamente com diferentes conhecimentos e fontes de informag&o, como
prevé a competéncia 6 da BNCC da Area de Linguagens para o ensino fundamental,
ou seja,

Compreender e utilizar tecnologias digitais de informa¢do e comunicacdo
de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais
(incluindo as escolares), para se comunicar por meio das diferentes

linguagens e midias, produzir conhecimentos, resolver problemas e
desenvolver projetos autorais e coletivos. (Brasil, 2018b, p. 65).

Vale lembrar que algumas propostas de trabalho sobre a referida tematica ja
foram apresentadas e encontram-se disponiveis no Repositério Institucional da
UFMG, entre elas a dissertacdo de Michel Martins Lacerda Diogo, orientado pelo
professor doutor Leandro Rodrigues Alves Diniz,que tem como t2tul o:
de noticias falsas na internet: uma proposta para os anos finais do Ensino

Fundament al 0, avaliando a capacidade de
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reconhecimento de detalhes que evidenciam textos falsos na internet, a importancia
da verificacdo de fatos, além da distincdo entre o jornalismo confiavel e fake news, o
trabalho detalhado a partir da leitura de tirinhas, memes e outros textos no universo
digital, além das atividades estruturadas por roteiros claros e objetivos, compdem um
material muito rico para o ensino de Lingua Portuguesa atual. Outra publicacdo que
aborda a mesma tematica é a dissertacao de Guilherme Fernandes Nicacio, orientado
pela professora doutora Leiva de Figueiredo Viana, que tratou do letramento em
cultura da informacdo como direito a formacéo cidada, analisando o fenémeno das
fake news e estratégias de checagem de informacéao a partir de diversas oficinas que
tratavam desde o conceito de informacgédo a producao e circulacdo das noticias nos
jornais, por exemplo; além de apresentar um farto material de analise e producéo de
textos jornalisticos.

Ambos os trabalhos apresentam propostas didaticas sobre a tematica da leitura
critica e reflexiva e da identificacdo das caracteristicas das fake news tdo necessarias
em tempos de midias digitais. Nossa proposta, além de abordar o assunto e alguns
desses aspectos apresentados anteriormente, também se justifica por pretender
apresentar alguns dos mecanismos linguisticos e discursivos que podem ser
trabalhados em sala de aula para fazer com que os estudantes possam compreender
de forma mais objetiva os sistemas utilizados para a manipulagao de dados, imagens,
palavras e discursos na disseminacao de diferentes sistemas de desinformacao.

Além disso, a essa proposta também serd acrescida o papel que as
Inteligéncias Artificiais (IA) podem desempenhar na disseminagdo ou combate as
noticias falsas ou discursos falaciosos; assim como o uso consciente, critico, ético e
reflexivo da tecnologia e como ela pode colaborar na verificacdo das informacgdes que
circulam nas redes sociais e outros tipos de midias, principalmente as digitais. Isso se
faz necessario, uma vez que as redes sociais sdo ambientes em que por vezes
proliferam as fake news e todo o tipo de desinformacgao; parte desse problema tem
origem justamente na capacidade das IA em criar padrbes de comportamento,
mensagens direcionadas a publicos especificos e conteldos convincentes que,
utilizados por agentes mal intencionados, podem criar um cenario propicio para a
desinformacdo. Ao mesmo tempo, essa mesma tecnologia, bem direcionada e
desenvolvida numa educacao digital, pode ajudar na verificacdo da veracidade dessas
informagdes, no monitoramento das redes sociais e plataformas, bem como na

credibilidade das fontes, por exemplo. Aprender a usar esses recursos e a fazer essas
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leituras € um passo importante para desenvolver os letramentos criticos midiatico e
digital a que esse trabalho se propde.

O objetivo central é desenvolver e aplicar uma proposta didatica para uma
turma de 9° ano do ensino fundamental 2 a partir de uma pesquisa que envolva a
investigacdo e andlise de diferentes estratégias e recursos linguisticos e discursivos
no combate aos sistemas de desinformacdo em plataformas digitais e outros meios
de comunicacdo, de modo a promover letramentos criticos midiatico e digital que
possibilitem aos estudantes fazer de forma critica, reflexiva e ética leitura e analise de
noticias e outros textos postados em redes sociais.

Para atingir esse objetivo geral, propusemos atividades de leitura para
identificar estratégias e recursos linguisticos e discursivos em textos, especialmente
em noticias e postagens feitas em redes sociais e outras midias digitais, a fim de
compreender sistemas de desinformacdo presentes; além disso, a proposta foi
especificar nas atividades de leitura a diferenciacdo dos sistemas de desinformacao:

conteudo enganoso, conteudo fabricado, falso contexto, conteido manipulado, satira

ou parddia, falsa conexdo e conteudo impostor; baseados no manua | AJor nal

Fake News & Desi nf or inegton;®osettj, 2089 UNESCO (
Nesse sentido, a ideia foi a de promover atividades de pesquisa nas
plataformas Agéncia Lupa, Fato ou Fake, E-Farsa, Boatos.org e Fake check para
desenvolvimento do letramento digital e avaliacdo de sua eficiéncia na identificacdo
de informacdes falsas; também foi necessario desenvolver oficinas de analise de
textos dos géneros multimodais, noticias e postagens em redes sociais, feitas pelos
estudantes para compartilharem suas analises criticas sobre a tematica trabalhada na

proposta didatica.

1.1 A pesquisadora e os caminhos que a trouxeram até aqui

Sou professora de Lingua Portuguesa, Literatura e Redacdo desde 1994,
quando finalizei minha graduacéo, na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da
Fundacdo Santo André, em Séao Paulo (FAFIL T FSA). Daqueles tempos até hoje,
além dos cursos de aperfeicoamentos na area de Linguagens dos quais participei,
também tive oportunidade de fazer uma Especializacdo em Ensino de Artes Visuais
pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e outra especializacdo em Gestao

Escolar pela Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP).

[
R
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Nesses vinte e nove anos de jornada, tenho aprendido muito e também
compartilhado diferentes experiéncias que me fizeram querer continuar e permanecer
no caminho da Educacéo. E verdade que foram muitos os desafios, os obstaculos e,
confesso, tive vontade de desistir da trajetéria em alguns momentos. Sei que o
trabalho ® sempre 8rduo e nem sermgveen t odse
facilmente, mas o amor pela educagao sempre esteve muito presente em mim, desde
sempre T mesmo muito cedo, quando eu, ainda menina, ja brincava de professora,
dando aula para alunos imaginarios enquanto riscava com o giz e fazia de lousa a

porta da cozinha de minha méae.

1.2 Do inicio da trajetoria

Em 1979, eu iniciava minha formagdo académica na E. E. Prof. Adelino José
da Silva DO6Azevedo, no bairro Santa Ad®l i a
nasci. Ali, eu passaria alguns anos de minha infancia e juventude. Algumas vozes
daquela época ainda vagueiam pelas minhas lembrancas: sons, aromas, risos,
sil°ncios. .. professores, ami gos, namor ado
escola me apresentou! Que encantamento ao ouvir as histérias contadas pelos
mestres, muitas ainda tdo presentes na minha memaria até hoje.

Naquela escola, muitos anos mais tarde, em 1989, um colega incentivado pela
irma que ja estava na faculdade, me incentivou a participar de uma Semana de Letras
na Fundacdo Santo André, época em que me apaixonei pelas palavras e decidi prestar
vestibular para o curso de Letras. No primeiro dia em que participei do evento, uma
das professoras do cur so, Maria de Lourdes
como era conhecida, estava fazendo a leitura de um dos Contos de Jorge Luis Borges,
Acasade Astérion( O mi not aur o) : RO sol da manh« rev
Ja nao havia nenhum vestigio de sangue. i Acreditaras, Ariadne? 1 disse Teseui. O
mi not aur o mal (Bages, 1088). Eamd e Mirotauro do conto, também eu
figuei sem defesa. O meu encantamento foi tdo grande que desejei ter estado sempre

ali e daquele dia em diante nunca mais quis abandonar as palavras, a Literatura.

1.3 Da formacao no ensino superior e da pratica docente

O caminho da formacdo no Ensino Superior era um sonho conquistado e
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construido com muitas lutas, porque nem sé de desejos se constroi essa estrada. Era
preciso tempo para os estudos, era preciso dinheiro para o lanche e para os livros e
apostilas que se avolumavam a cada dia, era preciso também ganhar a vida, trabalhar,
ajudar a sustentar a casa, eram muitos os desafios. No curso de Letras da Fundacao
Santo André vi que apenas minha formacéo basica trilhada na rede publica ndo seria
suficiente para vencer os entraves que me circundavam. Foi preciso muita dedicacéo,
forca, foco e vontade de aprender sempre e cada vez mais, e, apesar de todos os
Apor ®mo , Afentretantod e An«o obstante
consegui finalizar mais esse percurso tdo importante da minha trajetoria.

Depois dos anos de estudo na Faculdade, em 1993, iniciei minha carreira na
educacao basica, na pratica docente. Naquela época, o modelo de educacéo ainda
era bem diferente das abordagens sociointeracionista que temos hoje, por exemplo.
O ensino da Lingua Portuguesa, embora com muitos avangos, ainda estava muito
pautado em uma cultura de ensino gramatical e poucos autores trabalhavam os livros
didaticos que chegavam a escola de forma reflexiva. Era preciso conhecer as regras
gramaticais para se fazer um concur so,
do tipo, mas ja era possivel trabalhar com algumas obras no ensino fundamental,
como as da professora Magda Soares, por exemplo.

Quando foi aprovada a Lei n.° 9.394/96, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Brasil, 1996), eu ainda estava nos primeiros anos do exercicio do
magistério e os PCNs (Parametros Curriculares Nacionais) foram uma verdadeira
revolugcdo no que se propunha como abordagem didatica, principalmente no ensino

de Lingua Portuguesa, pois como afirmou Garcia (2011, p. 2):

A Lei Darcy Ribeiro, como foi chamada, aprovada em 20 de dezembro de
1996, que vigora até os dias atuais, confirma as tendéncias da afirmacéo de
uma escolaridade basica mais prolongada e a proposta de uma educacao
profissional mais abrangente e, portanto, para além do adestramento as
técnicas de trabalho, afirmando o propésito de estender ao poder publico a
obrigatoriedade de oferta do ensino médio como direito de cidadania.

Depois da referida Lei, era preciso ter uma visdo mais ampla dos processos
formativos que os estudantes possuiam n&o s6 para o mundo do trabalho, mas
principalmente para uma formacéao integral e mais humana. E la estava eu, mais uma
professora sendo desafiada a trilhar novos rumos na educacgéao brasileira.

Essas mudancas de curso nem sempre sao faceis de assimilar, mas o desejo

por uma educacao mais critica, humana e libertadora me fizeram querer aprender

par ¢
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sempre mais, ainda que os desafios continuassem imensos: trabalhar mais de um
turno, com turmas superlotadas, com pouco ou quase nenhum recurso (cuspe e giz,
no muito umas folhas mimeografadas 1 sim, isso mesmo, eu fui da época do
mimedgrafo), do terror de as matrizes borrarem. Mas, também, durante esses anos,
acompanhei todas essas fases e alcancei muitas mudancgas e revolugdes, tanto
tecnologicas, de estrutura, como também de didaticas e abordagens metodoldgicas
que me fizeram crescer como professora no ensino da Lingua Portuguesa e
contribuiram para que o caminho percorrido me trouxesse até aqui.

Durante alguns anos, de 1993 a 2002, fui professora das redes publica e
privada do Estado de S&o Paulo. Ao longo desse periodo, fui professora de Lingua
Portuguesa, Literatura e Redacéo na Educacéo Basica (Ensino Fundamental e Médio)
e na Educacéo de Jovens e Adultos (EJA). Esses anos trabalhando com publicos tdo
distintos me propiciaram ter uma visdo mais ampla acerca da realidade do ensino da
lingua em diferentes esferas: social, politica, econdmica e cultural. Dentro da sala de
aula, pude perceber como essas diferencas afetam diretamente a aprendizagem,
como interferem nas relacdes de poder. Enquanto uns conseguiam dominar boa parte
do cddigo linguistico e fazer bom uso dele em beneficio proprio, outros apresentavam
dificuldade para desenvolver as mesmas habilidades, e quantos destes Ultimos por
vezes acabam submetidos e entregues a propria sorte.

Esse cenario ndo mudou muito quando, em 2003, vim para Minas Gerais
trabalhar também como professora, lecionando Lingua Portuguesa, Literatura e
Redacédo nas redes publica e privada. A verdade é que mudei de local, mudei alguns
hébitos, mas a educacado permanecia com o mesmo sistema que dividia as realidades
e colocava muitos estudantes em situacao de exclusdo. A experiéncia de 10 anos na
gestao da escola onde leciono s6 fez confirmar minhas descobertas. Por isso, ha mais
de vinte anos como educadora, tenho procurado fazer um trabalho que diminua esses
Oabi smos 6, principal mente quando se terata
analise dos discursos e das inten¢des que se escondem por tras deles. Busco tornar
esses estudantes mais proximos do entendimento da lingua como um sistema num
processo de inclusdo, em que eles possam compreender, questionar, criticar, analisar,
avaliar o discurso independente de sua situacao social, econémica ou cultural, por

exemplo.

1.4 Dos caminhos que Vvirdo
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A compreensao de que o entendimento da Lingua, da Literatura e da prética de
producdo de textos sdo fundamentais ndo s6 para o desenvolvimento cognitivo dos
meus educandos, mas também uma forma de inclui-los socialmente,
economicamente, culturalmente na sociedade me faz querer ndo terminar a
caminhada. Por isso, ao longo desses vinte e nove anos de magistério tenho
procurado sempre aperfeicoar as metodologias, conhecer novas abordagens
didaticas, novos recursos tecnoldgicos, novos estudos sobre o Ensino da Lingua e de
outras Ciéncias, novos autores e diferentes concepcdes para que eu possa contribuir
efetivamente com a aprendizagem dos educandos.

Essa preocupacdo me motivou, por exemplo, a fazer uma especializacdo no
Ensino de Artes Visuai s, outro campo d
discursos implicitos e explicitos, como funcionam algumas teorias e como elas
estruturam os signos linguisticos. Além disso, quis também fazer outra especializacao,
dessa vez em Gestao Escolar, porque ndo basta conhecer apenas a lingua, mas todo
o sistema que envolve a aprendizagem dos estudantes: ndo se aprende de barriga
vazia, nao se aprende sem boa formacao; pode-se aprender melhor quando os
recursos sdo bem empregados e favorecem uma educacao de qualidade.

Esse caminho de estudo e de vontade de aprender mais, de conhecer mais,
trouxe-me ao Mestrado Profissional em Letras (Profletras), o sonho de poder fazer
uma especializacdo na minha area de conhecimento, direcionado para temas de
interesse na aplicacdo da educacao basica e até, quem sabe mais a frente, o caminho
de docente em um curso superior. Lembro que, na primeira vez que soube do
Profletras, quis fazer a inscricdo, mas perdi o prazo (a louca rotina da vida de
professor); na segunda vez, fiz a inscricdo, mas aconteceu algum imprevisto e nao
pude ir a Belo Horizonte fazer a prova; agora, pela terceira vez, enfim conseguia fazer
a inscricao e passar pelo processo de selecédo. Que felicidade!

Apés a aprovacao no processo seletivo, eu estava animadissima d afinal, o
mestrado sempre foi um sonho. Quando as aulas comecaram, meu entusiasmo s6
cresceu. Logo no primeiro médulo, tive a certeza de que queria minha orientadora
como companheira nessa travessia. Além de seu profundo conhecimento em analise
do discurso, ela era simples, acessivel e carinhosa com toda a turma.

Outros mestres também foram essenciais nessa caminhada: o professor

Francis, que me introduziu as pesquisas sobre letramentos; o professor Toninho, com
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suas analises linguisticas provocadoras e as reflexdes que propunha sobre o ensino
da lingua materna; a professora Adriane Sartori que, no segundo maédulo, nos guiou
em discussdes preciosas sobre o ensino de portugués na educacdo basica. Aos
poucos, esses encontros e 0s autores que conheci foram moldando minha proposta
didatica e o tema da pesquisa.

As aulas de Literatura com a professora Luiza expandiram nosso repertorio,
destacando o poder da palavra e da criatividade. Ja o professor Junot nos provocou
reflexdes profundas sobre alfabetizacdo e letramentos. Cada um deles me ajudou a
avancar como pesquisadora e a enxergar a docéncia com novos olhos.

Um dos momentos mais significativos foi apresentar minha proposta no
Seminario do Profletras. Foi uma oportunidade impar de debater temas relevantes
para a educacao, receber contribuicbes dos colegas e professores e amadurecer
minhas ideias. Essa troca coletiva mostrou que a pesquisa ndo se faz sozinha & €
uma construcdo compartilhada, cheia de vozes e saberes que se entrelagam.

Enfim, espero ansiosamente continuar aprendendo. Sei que os desafios
continuardo imensos, mas ainda maior € o meu desejo de que esse caminho do
mestrado possamelevara o ut raorse sid ueg que estes possam
aos meus educandos um ensino de qualidade, uma visdo de mundo mais ampla, que
eupossaajuda-l os a tamb®m fazer as fAtravessiaso p
sociedade mais justa, a partir de uma educacdo consciente, critica, reflexiva e
inclusiva.

Mai sé a vida, como sempre, surpreendendo
um concurso para a Inspecédo Escolar no estado de Minas Gerais, outra grande
oportunidade de trabalhar com a educacdo de um lugar de acompanhamento e
orientacao juntamente da equipe gestora das escolas, outro grande desafio que me
surpreendeu bem no meio do caminho da minha proposta de trabalho do mestrado.

O que fazer de agora em diante? Como aplicar a proposta didatica? A aplicacao
do modo como sera feita, sera suficiente? Alcancard o objetivo de ajudar professores
e estudantes a terem uma leitura e analise mais critica e reflexiva das noticias que
circulam por ai, nas redes sociais? Minha expectativa € que sim, apesar de todas as
dificuldades, acredito que essa sera uma proposta consistente, que dara base para
gue se possa trabalhar com um letramento midiatico e digital mais critico, que possa
ampliar o conhecimento dos estudantes e fazé-los se questionar sobre os discursos

que circulam entre eles, principalmente nas redes sociais.
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Tendo em vista nossa proposta para a pesquisa € NoSSO percurso como
professora-pesquisadora, organizamos esta dissertacdo da seguinte forma: além
deste capitulo introdutdrio, no segundo capitulo apresentamos o referencial tedrico
sobre letramentos, multiletramentos, letramento midiatico e digital, também
apresentaremos nesse capitulo algumas consideragcbes sobre discurso,
multimodalidade, desinformacéo, fake news e pds-verdade, inteligéncia artificial e
desinformacéo. No terceiro capitulo, apresentamos a metodologia de trabalho do tipo
intervencao, com abordagem qualitativa, baseada no envolvimento direto dos sujeitos
participes. No quarto capitulo, temos o detalhamento da proposta didatica, organizada
por encontros e subdividida em quatro seg¢des: 12 Preparagdo/motivacdo; 22
Pesquisa/andlise; 32 pratica/producdo e 42 Socializacdo. No quinto capitulo, séo
apresentados os relatos e analise da aplicacdo da proposta didatica e, por fim, no

sexto capitulo, as consideracgdes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para a fundamentacdo da nossa proposta didatica, alguns conceitos
importantes para a investigagdo foram: letramento, letramentos, multiletramentos,
letramento midiatico, letramento digital, multimodalidade, discurso, desinformacéao,
fake news e pods- verdade; inteligéncia artificial e desinformacédo que definimos

brevemente aqui e que foram desenvolvidos ao longo da pesquisa.

2.1 Letramento e letramentos

Inicialmente, entendemos o conceito de letramento como capacidade de utilizar
e compreender a linguagem escrita em diferentes contextos sociais, culturais e
pr8ticos. Par a i Ssso, ® I mportante recuper
Al etramentoo de Magda Soares e sua ¢teoria
aprendizagem que envolve a leitura e a escrita. A autora trata desde o conceito
tradicional de alfabetizacdo como decodificagcédo do cédigo linguistico ao conceito mais
amplo de letramento, que envolve o educando em suas praticas sociais. Soares

(2023), em sintese, propoe:

[...] em primeiro lugar, a necessidade de reconhecimento da especificidade
da alfabetizacdo, entendida como processo de aquisicdo e apropriacdo do
sistema da escrita, alfabético e ortografico, em segundo lugar, e como
decorréncia, a importancia que a alfabetizacéo se desenvolva num contexto
de letramento i entendido este, no que se refere a etapa inicial da
aprendizagem da escrita, como a participacido em eventos variados de leitura
e de escrita, e 0 consequente desenvolvimento de habilidades de uso da
leitura e da escrita nas praticas sociais que envolvem a lingua escrita, e de
atitudes positivas em rela-«0 a essas pr

Neste trabalho, interessa-nos, especificamente, o conceito de letramento como
Ao estado ou condi-«o0 que asesrunee easqcuree vee rqgou

2009, p. 17). Dessa forma, concordamos com essa autora quando defende que:

[...] ndo basta apenas saber ler e escrever [ser alfabetizado], é preciso
também saber fazer uso do ler e do escrever, saber responder as exigéncias
de leitura e de escrita que a sociedade faz continuamente 7 dai o recente
surgimento do termo letramento (Soares, 2009, p. 20).

Posteriormente, o conceito de letramento se expande para o uso em seu plural:

Al etrament oso, par a enf acasjvaredadesae compkténcigs! i c i d

associadas a leitura e a escrita. Fica evidente que ensinar letramentos:
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[...] ndo é simplesmente uma questado de uso correto da lingua; é, sobretudo,
um meio de comunicacao e representacdo de significados de sentidos mais
amplo, mais rico, mais abrangente [..] Nesse sentido, enquanto a
alfabetizacdo, por exemplo, envolve regras e sua aplicacdo apropriada, 0s
letramentos abrangem, mormente, as formas de lidar com os desafios de ser
confrontado com um tipo de texto desconhecido e ser capaz de procurar
pistas sobre seu significado sem a barreira de se sentir alienado por ele e/ou
excluido dele. (Kalantzis; Cope; Pinheiro, 2023, p. 23).

Nesse contexto, € importante ressaltar que nosso trabalho dialoga com o

conceito dteosil|lsdaiaaneno, de BntasaaconSepgaeesnt , qu
Oposi - «o0 ao Amodel o auttnomoo de | etr amen
i deol -gicodo para a compreens«o do | etramen

sociais, produtos da cultura, da histéria e dos discursos. Tais conceitos servem

fundamentalmente para compreendermos melhor como se consolidaram os estudos

sobre I etramento no Brasi|l e suas implica- »

que as praticas de leitura e escrita estdo sempre inseridas ndo s6 em significados

cul turai s, mas em al ega-»es ideol  -gicas sol

rela-»es de poder a ele associadaso (Street
No que diz respeito as discussbes sobre letramentos nas midias, € importante

para esta pesquisa a obra fALetramentos, M2 di as, Li

Eduardo Moura (2019), que aborda de forma critica as interacdes entre linguagem,

tecnologia e sociedade, ponto fundamental do nosso estudo para compreender de

forma mais eficaz como se dao as relacdes na sociedade contemporanea e quais

habilidades precisam ser tratadas em contextos que exigem mudltiplas préaticas de

leitura e escrita para compreendermos o0 mundo a nossa volta.

2.2 Multiletramentos

A partir das consideracdes iniciais sobre o0s conceitos de alfabetizacdo e
letramento, letramentos, também consideramos parte importante da pesquisa 0
conceito de multiletramentos. Kalantzis, Cope e Pinheiro (2023) discutem antigos e
novos fundamentos sobre 0 t er mo Al etran
A mul tmelnetorsab, -sree faeorsi nldeot r ament os associ ados
variabilidade de convencgdes de significado em diferentes situac¢des culturais, sociais
ou de dominio especifico" (Kalantzis; Cope; Pinheiro, 2023, p. 19). Rojo e Moura

(2019) contribuiram para a introducdo do conceito de multiletramentos no Brasil e
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assim explicam:

Os textos/discursos produzidos, ao sairem dos textos escritos- impressos e
passarem a contar com novas midias como meios de distribuicao, circulacéo
e consumo, [...] em plena cultura das midias, ndo somente os meios, mas
também as mensagens se alteraram, podendo, aos poucos, passar a
combinar mdltiplas linguagens que ndo somente a oral e a escrita, mas
também imagens estaticas e em movimento, musicas e sons variados. [...] E
foi esse processo que nos levou da escrita e dos letramentos aos
textos/discursos em multiplas linguagens e aos multiletramentos (Rojo;
Moura, 2019, p. 19).

Assim, o conceito de multiletramentos tenta abranger tanto as mudancas
contemporaneas dos textos, que articulam diversas linguagens simultaneamente,
quanto aspectos multiculturais da sociedade, que também estdo presentes nos textos.

Nesta pesquisa também nos embasamos em Rojo (2013) que, entre outros
temas, analisa o papel das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) no
contexto educacional e como o uso de ferramentas digitais tém modificado as praticas

de letramentos na educacéao.

2.3 Letramentos midiatico e digital

As escolas de modo geral estdo enfrentando grandes desafios em relacao as
mudancas tecnoldgicas ocorridas nas ultimas décadas. A geracao que ocupa as salas
de aula de hoje tem um perfil totalmente diferente de outras que vivenciaram uma
educacdo em que o papel central era o do professor, e ndo do aluno. Nessa
perspectiva, o professor detinha a informacéao, recolhida dos livros e enciclopédias, e
ao aluno se atribuia um lugar vazio de conhecimentos e de acesso a informacao. Nos
dias atuais, observamos que as informacdes estdo a palma das méaos, nas telas dos
celulares, nos tablets, nas telas dos computadores e nossos estudantes estdo mais
conectados do que nunca, pois passam horas
e sdo bombardeados por informacdes e estimulos a todo tempo. Porém, mesmo com
tantas ferramentas a disposicdo para a pesquisa e aquisicdo de conhecimento,
apresentam, muitas vezes, dificuldades para a leitura e escrita de textos basicos que
circulam no cotidiano, tais como: um bilhete, um manual de uso, um e-mail, um
comentario,uma noticia, por exemplo.

Ha que se dizer também que, ainda que estejam conectados e usem as
plataformas digitais na maior parte do tempo, isso ndo significa que sejam letrados

nessas midias ou, principalmente, consigam compreender como essas midias, em
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ambientes digitais ou nédo, utilizam-se de varios mecanismos para transmitir suas
mensagens, muitas vezes carregadas de diferentes discursos ideologicos e, por
vezes, com muita desinformacado. Por isso, had necessidade de construir propostas
dentro da sala de aula que favorecam um ensino voltado para o letramento critico
midiatico, no sentido de desenvolver estratégias de analisar, avaliar e criar mensagens
em diferentes meios de comunicacdo e contextos sociais e também um letramento
digital, para usar a tecnologia de forma ética, critica, reflexiva e eficaz.

Assim, nesta pesquisa, sao utilizadas as consideracdes de Paulo Freire e sua
APedagogia da Autonomiao (2022) -senda formar8t i c a
cidaddos criticos, conscientes de seu papel social. Para trabalhar o letramento
midiatico e digital, torna-se necessario defender uma educacéo que faca uma analise

Aireflexiva cr2tica sobre a pr8ticao (Freire

[...] quem forma se reforma e re-forma ao formar e quem é formado forma-se
e forma ao ser formado. E nesse sentido que ensinar ndo € transferir
conhecimentos, contetidos, nem formar é agéo pela qual um sujeito criador
da forma, estilo ou alma a um corpo indeciso e acomodado. Nao h& docéncia
sem discéncia, as duas se explicam e seus sujeitos, apesar das diferencas
gue os conotam, ndo se reduzem a condi¢éo de objeto um do outro (Freire,
2022, p. 25).

Ressaltamos que o presente estudo também leva em conta consideracdes
importantes sobre o discurso midiatico discutidas por Freire (2021). Além disso, as
praticas adotadas durante as oficinas desenvolvidas junto aos estudantes ao longo da
pesquisa foram embasadas em diversos estudos, tais como Kleiman (2022),
Coscarelli (2023), Rojo e Barbosa (2022), Antunes (2007), entre outros.

Sendo ainda conceito recente nos estudos de letr ament os, nl etr
mi di 8ti coo est § associado " Educa- «o Mi di
Aconjunto de habilidades para acessar, anal

ambiente informacional e midiatico em todos os seus formatos 8 dos impressos aos
digitaiso (Ferrari,; Mac hado; @uaid da Educaag o p .
Midiatica, condiciona a participacdo consciente, ética e responsavel no ambiente
i nformacional a um papel ativo do l ei tor,
informagdes que recebe, que utiliza corretamente as ferramentas de comunicagao
para fortalecer a sua autoexpress«oo0 (Ferr
para o letramento midiatico, é preciso propor atividades que exponham os estudantes

ao conjunto informacional e promovam leitura e interpretacéo critica dos textos em
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diferentes formatos, ndo s6 por palavras impressas no papel, mas, cada vez mais, por
imagens e por sons da nossa cultura multimidia.

Para a educacdo midiatica também €& importante desenvolver habilidades no
uso de ambientes digitais, ja que as informacdes sdo cada vez mais acessadas neles.
Por i sso, nos interessa o conceito de Al et
(2020, p. 17) def i nem esses | etrament osasecsotas ihab
necessarias para interpretar, administrar, compartilhar e criar sentido eficazmente no
©mbi to crescente dos canais de comunica-«o0
e Ribeiro (2023), nos ajudam a pensar estratégias para trabalhar as tecnologias
digitais de forma critica na construcéo desses letramentos.

Além das obras e autores citados, também Paiva e Aparecida Gomes (2021)
integraram o embasamento tedrico desta pesquisa, levando em conta que destacam
a importancia de os educadores da area de Linguagens e suas Tecnologias adotarem
metodologias que desenvolvam nos estudantes a produgcdo de textos visuais
informativos, como € o caso dessa proposta que tem como produto final a producao

de cards, pois, segundo o autor:

Tais habilidades sasgenciais para que @asn participar da transformacgéo

do mercado de trabalho, cada vez mais automatizado e guiado por
inteligéncias artificiais, que operam por meio de linguagens visuais como
hologramas, icones, aplicativos, gréaficos, fluxogramas e irffoggdEm um
universo cada vez mais digital, trabalhos como esse sdo fundamentais para
orientar pesquisas futuras e o trabalho com os discentes;(Rpmacida
Gomes 2021, p. 2).

Lé, Anecleto e Ribeiro (2022) também se tornaram um referencial importante
para as reflexdes sobre a ética informacional no combate a desinformacao, pois,
segundo as autor as (2022, p . 32), o e xc
esquecimento dos dados, ao ndo comprometimento minimo com os fatos objetivos, o
que tornou as redesum gr ande espa-0 de amdssaweapoStanci ao
didatica sobre letramentos criticos midiaticos e digitais propdem-se a valorizar as
praticas de leitura reflexiva, nas quais haja uma superagdo de um ponto de vista
individual ou de determinados grupos dominantes, permitindo que os ambientes
digitais sejam espaco de dialogo entre diferentes vivéncias e perspectivas,
possibilitando ao leitor compreender a si mesmo, 0 outro e 0 mundo ao seu
redor,interpretando as informagfes a partir de contextos sociais, econdémicos,

politicos, culturais e outros.
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2.4 Discurso

Para alcancar um nivel de letramento mais avancado ou compreender 0s
multiletramentos é preciso muito mais que apenas saber ler e escrever, dominar o
codigo linguistico. E preciso compreender também aquilo que nio esta posto,
explicito; € preciso mais que juntar palavras e frases, compreender 0s seus sentidos,
suas representacdes e diferentes contextos. Por isso, outro conceito importante a ser
apresentado nesta pesqui sa ® ode terdifererges
significados dependendo do contexto em que é utilizado. No caso do nosso estudo,
nos apropriamos de algumas estratégias de estudo do discurso para promover
reflexdes sobre como se déo as relacdes de poder e seus significados em diferentes
contextos sociais, culturais, histéricos, econdmicos e politicos.

Desta for ma, ® i mportante o estudo
Bakhtin (2016) e sua concepcdo de linguagem em uma perspectiva dialégica e
interacionista, considerando o interlocutor e suas experiéncias. O conceito de
Ag°neros do discursoo serve de base p
estudo dos diferentes géneros, como a noticia e as postagens nas redes sociais que
utilizaremos nas atividades de leitura e producdo de texto. Trata-se de aspecto
fundamental a ser considerado quando se pretende abordar as diferentes praticas de
comunicacdo e discurso no mundo digital, muitas vezes moldados por convenc¢des
sociais e culturais em contextos especificos. Faz-se, portanto, importante o trabalho
com e a partir de géneros discursivos na sala de aula, pois, como afirma Bakhtin (2003,
p. 285),

Quanto melhor dominamos os géneros tanto mais livremente o0s
empregamos, tanto mais plena e nitidamente descobrimos neles a nossa
individualidade (onde isso € possivel e necessario), refletimos de modo mais
flexivel e sutil a situacdo singular da comunicacdo; em suma, realizamos de
modo mais acabado o nosso livre projeto de discurso.

Como o intuito da pesquisa € desenvolver uma proposta de intervencéo para
tratar da tematica dos letramentos criticos midiatico e digital contra sistemas de
desinformacédo, também s&o importantes estudos sobre elementos de analise do
discurso, como propde Fiorin (2022). Pretende-se empreender um estudo para

compreender melhor os mecanismos de persuasao e manipulacdo de algumas midias

ar

com Patrick Charaudeau (2019)em s eu A Di s c u restambé&nacem Ndadnd i

aso
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Chomsky (2013) na o b r a: PiiopagahdadPolitica e Manipulacaoa

2.5 Multimodalidade

Na contemporaneidade, a formacgéo de leitores criticos exige da escola uma
abordagem consciente da multimodalidade textual. Como observa Ribeiro (2020) ao
analisar as contribui¢des de Kress e Van Leeuwen (2006, apud Ribeiro, 2020, p. 30):
"A escola precisa introduzir os estudantes numa nova ordem semiotica, reconhecendo
que a comunicacao contemporanea se constitui através da combinacao complexa de
linguagens verbais, visuais e sonoras, em um contexto de transformagdes
tecnoldgicas aceleradas".

Essa perspectiva € amplamente respaldada pela Base Nacional Comum

Curricular (Brasil, 2018b), que em seu texto oficial estabelece:

Refletir sobre diferentes contextos e situa¢des sociais em gque se produzem
textos e sobre as diferencas em termos formais, estilisticos e linguisticos que
esses contextos determinam, incluindo-se ai a multissemiose e
caracteristicas da conectividade (uso de hipertextos e hiperlinks, dentre
outros, presentes nos textos que circulam em contexto digital). (Brasil, 2018b,
p. 79).

O documento ainda complementa essdw ao destacar o engajamento dos jovens nha

cultura digital:

Ha que se considerar, ainda, que a cultura digital tem promovido mudancgas
sociais significativas [...] Os jovens tém se engajado cada vez mais como
protagonistas da cultura digital, envolversodiretamente em novas formas

de interacdo multimidiatica e multimodal e de atuag&o social em rede, que se
realizam de modo cada vez mais agil. (Brasil, B0p861).

Diante dessas constatacdes, torna-se evidente a necessidade de a escola
repensar suas praticas pedagogicas para atender as demandas de uma sociedade
cada vez mais marcada pela comunicacdo multimodal e pela atuacdo em redes
digitais.

A multimodalidade, conforme definida por Kress (2006, apud Ribeiro, 2020, p.
26), envolve o uso intencional e a combinacdo estratégica de diferentes modos
semioticos i como escrita, imagens, sons e layouts i que podem se reforcar,
complementar ou hierarquizar na construcdo de sentidos. Essa compreensao é
fundamental para desenvolver nos estudantes a capacidade de analisar criticamente

0s textos que circulam em ambientes digitais, identificando tanto suas potencialidades
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comunicativas quanto seus usos manipulativos.

No contexto da desinformacgéo, em que, por exemplo, estratégias como a
combinacdo de imagens emotivas com manchetes tendenciosas sao frequentes,
trabalhar a multimodalidade textual transforma-se em ferramenta essencial para
letramento critico midiatico e digital a que essa proposta se propde. Nesse sentido,
esses letramentos surgem, portanto, como eixos fundamentais para uma educacéo
comprometida com a formacéo de sujeitos autbnomos. A BNCC (Brasil, 2018b) ao
propor que o0s estudantes fAreflitam sobre o
marcas | ingu2sticas e semi-ti caauntrgbplho 79) ,
pedagdgico que va além do texto verbal.

Assim, é fundamental desenvolver nos estudantes a capacidade de interpretar
criticamente como 0s textos contemporaneos combinam diferentes linguagens 1
palavras, imagens, sons, cores e outros elementos i, compreendendo as intengdes
por tras dessas escolhas e os efeitos que produzem no leitor. Essa habilidade torna-
se especialmente relevante no contexto das redes sociais, em que a desinformacéo
frequentemente se vale de estratégias como a associacdo de fotos impactantes com
titulos exagerados, 0 uso de cores chamativas para direcionar a atencao, a insercao
de musicas ou efeitos sonoros que manipulam emocfes e arranjos visuais que
privilegiam certas informagfes enquanto outras sdo omitidas ou manipuladas.

Ao aprender a analisar essas combinacfes multimodais com mais aten¢ao, os
alunos desenvolvem habilidades essenciais para identificar contelldos enganosos e
construir uma visdo mais critica diante das mensagens que circulam no ambiente
digital, fortalecendo assim sua capacidade de navegar com mais autonomia e
discernimento na complexa cultura informacional contemporanea. A educacéo basica
tem o desafio de transformar a abordagem da multimodalidade em pratica cotidiana,
articulando teoria, diretrizes curriculares e realidade tecnoldgica.

Assim, a escola precisa desenvolver atividades nas quais os alunos aprendam
a analisar como o0s textos combinam palavras, imagens e sons, e também a produzir
seus proprios conteudos, refletindo sobre como essas combinac¢des criam diferentes
efeitos nos leitores. Essa abordagem que desenvolve tanto a analise quanto a
producdo de textos é essencial para formar cidadaos criticos, preparando-os para
atuar de maneira reflexiva e ética no dinamico cenario informacional da era digital,
marcado pela multiplicidade de linguagens, por exemplo.

Dessa forma, ao aprender a examinar criticamente os textos multimodais e
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também a criar seus proprios contetidos, os estudantes desenvolvem habilidades para
identificar e combater as estratégias de desinformacdo, que muitas vezes usam
recursos linguisticos, discursivos e semioticos, entre outros sistemas de
desinformacdo, de maneira enganosa para manipular opinides, ou seja, como
demonstram as referéncias tedricas e a BNCC, trabalhar a multimodalidade nédo é
apenas incorporar novas tecnologias na pratica pedagoégica, mas também preparar 0s

alunos para ler e intervir no mundo em suas multiplas linguagens.

2.6 Desinformacéo, fake news e P0s -verdade

A internet modificou definitivamente ndo s6 a maneira de comunicacdo, mas
também a forma como se busca e se tem acesso a informacdo. Na maior parte do
tempo as pessoas estao conectadas e nesse mundo virtual tem-se acesso a todo tipo
de conteudo e midias, tais como: jornais, revistas, podcasts, blogs e também as redes
sociais; tudo nesse universo online convida ao imediatismo, seja pela fluidez das
mensagens, pela facilidade de interacdo entre os interlocutores, enfim um mundo de
coisas que se pode fazer, conhecer e que esta ao alcance das maos, inclusive no
compartilhamento de informagdes consideradas relevantes.

Apesar de tantas inovacdes e facilidades, a internet também apresenta alguns
aspectos negativos, além de danos psicolégicos, ansiedade, problemas de baixo
autoestima, ha também o perigo da desinformacéo, sobretudo nas redes sociais em
gue h& grande incidéncia no compartilhamento de fake news. Por isso, uma das partes
mais relevantes dessa pesquisa diz respeito a esses sistemas de desinformacéo e
como eles propiciam a propagacao de noticias falsas.

Nesta pesquisa, identifica-se o conceito de desinformagcdo como a
disseminacédo deliberada de informacdes falsas ou enganosas com a intencao de

enganar ou manipular o publico. Por isso, um material importante para este trabalho

® o fAJornal i smo, f a k emanual wara efucagd® & treménemntona - « 0
em jornalismoo, da Unesco, publicado em | u
manual:

Grande parte do discurso sobre fake news combina duas no¢des: informacgéo
incorreta e desinformacao. Pode ser Util, no entanto, propor que a informacao
incorreta seja informacgédo falsa que a pessoa que esta divulgando acredita
ser verdadeira. Desinformacao € uma informagédo falsa e a pessoa que a
divulga sabe que ¢é falsa. E uma mentira intencional e deliberada, e resulta
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em usuérios sendo ativamente desinformados por pessoas maliciosas. Uma
terceira categoria poderia ser denominada ma-informacao; informacéo que é
baseada na realidade, mas usada para causar danos a uma pessoa,
organizacao ou pais (Ireton; Posetti, 2019, p. 47-48).

E importante ressaltar que esta pesquisa, quando fala em manipulacédo da
informacédo por algumas midias, ndo tem intencdo de desacreditar o trabalho do
jornalismo, muito pelo contréario, principalmente dos veiculos que tém compromisso
com os fatos, com a verdade e com a ética jornalistica. O intuito € que o educando
entenda que em um veiculo da grande imprensa, da imprensa comercial, temos
profissionais que respondem, inclusive legalmente, pelo que publicam, que
razoavelmente é preciso verificar as fontes e confirmar tantas outras etapas antes da
publicacdo de uma noticia, o que nem sempre acontece quando estamos lendo essas
informagdes na internet.

O que se pretende aqui € evidenciar que nenhum discurso € inocente, pois
todos os discursos tém um cunho ideoldégico, mas isso ndo significa que se deve
manipular as informacfes para atender a interesses pessoais, corporativos ou
ideolégicos. Sabe-se que diferentes midias tém vis6es de mundo distintas e que seus
discursos podem se alinhar a outros discursos politicos, econdmicos ou culturais mais
liberais ou conservadores, mas 0 que se pretende nessa proposta € trabalhar com a
habilidade de analise para identificar os mecanismos de desinformacéao, tais como: o
contetdo enganoso, o conteudo impostor, o contetdo fabricado, a conexao falsa, o
falso contexto, contexto manipulado, a satira ou a parddia. E necesséario que se
guestione com que proposito essas informacdes sdo manipuladas, com quais
objetivos, como elas se propagam, quais sdo 0s impactos que elas causam na
sociedade e, principalmente, como combaté-las.

Além disso, serdo discutidos junto aos estudantes o proprio conceito de fake
news, ou seja, se é fake (falso) ndo pode ser news (noticia), porque a noticia tem por
principio o embasamento nos fatos, na verdade. Como se afirma no manual da
Unesco (Ireton; Posetti, 2019), esses conteudos falsos costumam ser cuidadosamente
elaborados, por isso € necessario promover letramentos criticos midiatico e digital
para que o0s alunos possam identificar esses mecanismos, esses sistemas de
desinformacéo e reconhecer essas informagdes falsas, manipuladas, evitando que
elas se espalhem quando eles as compartilham em suas redes sociais, por exemplo.

Outrossim, sera importante discutir junto aos estudantes o conceito de pos-
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verdade, demonstrando a eles como, na era pés-verdade, segundo Oliveira e Almeida
(2021, p. 2), a verdade factual tem menos relevancia do que as narrativas ou discursos
gue abarcam mais as pessoas emocionalmente, ou seja, as emocdes e opinides
pessoais muitas vezes tém mais peso na formacgao de crencas e opinides do que 0s
fatos objetivos e verificaveis. Parece predominar uma inversdo do que Descartes dizia:
APenso, | ogo existweydpdiesvabheepnafdarp
preciso evidenciar para os educandos que essas crencas construidas sem
comprovacao cientifica ou factual podem causar graves consequéncias no tecido
social, pois o debate publico pode acabar polarizado, fragilizando a confianca nas
instituicbes e até nos meios de comunicacdo tradicionais; por iSso promover um
letramento midiatico e digital torna-se fundamental para que se possa fazer a

verificacdo dos fatos e uma valorizacdo da andlise critica da informacao.

2.7 Inteligéncia Artificial e desinformagéo

Desde que surgiram computadores de alta performance nas décadas de 1990
a 2000 do século passado, houve um aumento significativo na capacidade dos
computadores em armazenar grandes volumes de dados e também de desenvolver
métodos de aprendizagem dessas maquinas que foram se tornando cada vez mais
eficazes; prova disso foi que em 1997, o computador da IBM derrotou o campedao
mundial de xadrez Garry Kasparov, como comprova a reportagem publicada pela
Agéncia Reuter (EUA) em 11 de maio de 19974, A partir de 2010, redes neurais
profundas revolucionaram a Inteligéncia Artificial (IA), permitindo avancos em
reconhecimento de imagem, processamento de linguagem natural e jogos. Isso fez
com que sistemas como Siri, Alexa, Google Assistant e carros autbnomos tornassem
as IA uma parte integrante do cotidiano. (Kaufman; Santaella, 2020, p. 3-8).

Apesar das limitagbes, estudiosos do assunto, como Kaufman e Santaella

(2020),af i rmam que as | A Atrouxeram muito

dst o,

s be

tamb®m desafios ®ticos e regul aangodas®Agstac o mp |

na capacidade de aprendizado da maquina a partir da coleta de dados com o modelo
de deep learning (Aprendizado Profundo, DL) inserido no subcampo da IA

denominado de machine learning (aprendizado de maquina, ML). Segundo as autoras

4 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/fol/esp/es11051.htm. Acesso em: 04 fev. 2025.
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(2020, p. 4),

Deep learning é sobre previsdo com base em correlagdes, reduzindo
significativamente o custo e o tempo de processamento dos modelos
preditivos. O objetivo ndo é identificar causalidades entre fenébmenos, mas
descobrir padrdes e correlacdes que gerem insights.

Como explicam essas autoras, a questdo toda é que esses padrdes obtidos
pelo cruzamento de muitos dados podem trazer inimeros beneficios em diferentes
areas do conhecimento, mas também podem colocar os usuarios das redes sociais
em verdadeirasibol haso ou fAcasul oso de informa-«ao
escolhas feitas pelos usuarios, essas maquinas acabam direcionando essas pessoas
apenas para contetdos de seus interesses ou visdes ideoldgicas, ja que séo as IA
que fazem essa espécie de curadoria por meio dos algoritmos e do processo de deep
learningpe acabam por criar esses efeitos col at
e ¢ o <laster§), induzindo as pessoas a acreditar que todos pensam como ela,
ajudando inclusive na disseminac¢éo de noticias falsas.

Nesse trabalho, nossa proposta didatica incluira discussdes junto aos
estudantes sobre o papel que as IA podem desempenhar tanto na disseminacao de
informacgdes falsas ou sistemas de desinformacdo, quanto na sua capacidade de
combater esses mesmos sistemas de desinformacdo, promovendo o0 ensino de
habilidades de letramentos midiatico e digital, tais como: avaliar fontes, checar fatos e
entender o contexto das noticias, por exemplo. Além disso, serdo desenvolvidas
algumas estratégias de analise critica da informacao, considerando a reputacéo e
autoridade da fonte, se a informacao € consistente ou se apresenta contradicdes, se
ha mdltiplas fontes, se os fatos séo veridicos, se ha qualidade nas informacdes, se
elas tém base em emocfes, se sdo sensacionalistas, se ha erros gramaticais, de

estrutura, ou seja, sinais de que a informacéo foi publicada as pressas, entre outros.
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3 METODOLOGIA

Nossa pesquisa, do tipo intervencdo, tem abordagem qualitativa. Nela,
empregamos a metodologia de intervencdo pedagogica para a aplicacdo de nossa
proposta didatica, que se baseia no envolvimento direto dos sujeitos participes,
permitindo-lhes contribuir para a tomada de decisGes durante a realizacdo do projeto.
Segundo Damiani et al. (2013, p. 58), as pesquisas do tipo intervencdo pedagdgica
séo:

[...] investigacbes que envolvem o planejamento e a implementacdo de
interferéncias (mudancgas, inovacdes) i destinadas a produzir avancgos,

melhorias, nos processos de aprendizagem dos sujeitos que delas participam
i e a posterior avaliagdo dos efeitos dessas interferéncias.

Por meio dessa metodologia, os estudantes foram convidados a participar
ativamente na pesquisa, por meio de oficinas, por exemplo, o que contribuiu para uma
coleta e andlise de dados, tendo em vista contribuicGes para o ensino de lingua
portuguesa. Além disso, essa metodologia nos possibilitou uma atuacédo mais direta
no ambiente de pesquisa, atendendo a uma das exigéncias do ProfLetras de que os
mestrandos estejam atuando efetivamente em salas de aula do Ensino Fundamental.

Entendemos que essa metodologia foi capaz de viabilizar uma acéao
participativa, com vistas a buscar solucdes para dificuldades de leitura e interpretacao
de textos, ressaltando a necessidade de letramentos midiatico e digital no contexto de
proliferacdo de sistemas de desinformacdo. Assim, buscamos contribuir para o
desenvolvimento de uma proposta didatica adequada aos desafios enfrentados pelos
professores de Lingua Portuguesa no contexto atual.

Os sujeitos da pesquisa foram os alunos de uma turma do 9° ano de uma escola
estadual de Minas Gerais. A escola esta situada na regido do Vale do Rio Doce, em
area urbana, na periferia da cidade de Governador Valadares. Trata-se de uma escola
pequena com poucos espagos para praticas culturais e esportivas, mas que possui
bons laboratodrios de Ciéncias e Informatica. As salas tém recursos audiovisuais, 0 que
ajuda na pratica pedagodgica e em atividades desenvolvidas com os educandos.
Também possui uma biblioteca e sala de video, ambos em bom estado de
conservagao.

Por meio desta proposta, buscamos conduzir os estudantes a atividades de

compreensao e andlise de diferentes informacfes que circulam nas midias, mais
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especificamente as digitais, para que eles fossem capazes de identificar a
desinformacé&o por meio de pesquisas e diferentes sistemas de verificagédo, para que
pudessem analisar e criar conteudos de forma critica e reflexiva, no intuito de
identificar e combater esses sistemas de desinformacao.

Para tal, foi apresentada uma proposta didatica que teve como foco a leitura de
textos midiaticos para o tratamento da tematica dos mecanismos de desinformagéo
nesses textos. O foco central foi dado em noticias e postagens em redes sociais, tanto
em veiculos tradicionais de informacdes quanto em canais independentes, atendendo
ao compromisso inicial de trabalhar a Competéncia 6 da area de linguagens da BNCC,
gue Vvisa a fAicompreender e wutilizar tec
de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares), para se comunicar por meio das diferentes linguagens e midias,
produzir conhecimentos, resolver problemas e desenvolver projetos autorais e
coletivosob@pBspasil, 2018

Para isso, foi desenvolvida uma proposta didatica organizada em quatro etapas
que foi aplicada durante as aulas de lingua portuguesa, com a finalidade de
proporcionar letramentos criticos midiaticos e digitais a partir da relacéo e experiéncia
dos estudantes em determinados ambientes virtuais. Pretendeu-se, para responder a
pergunta norteadora desta pesquisa fAco
estratégias e mecanismos linguisticos e discursivos utilizados em noticias e

reportagens gue circulam nas midias tradicionais e digitais, incluindo o desvelamento

nol

mo

dos sistemas de desinforma-«o0?0, desenvol

diferentes textos midiaticos e autoavaliagcbes em todas as etapas do processo de
formacdo dos estudantes com o intuito de, além de promover a reflexdo, analisar
gualitativamente o progresso do trabalho.

O foco foi a leitura e analise de textos multimodais, impressos e digitais, a partir
da tematica do combate as fake news e seus sistemas de desinformacdo. Uma
atividade final de producado multimodal dos estudantes a partir do que aprenderam foi
proposta como forma de contribuicdo a comunidade escolar, para que pudessem
também sistematizar os conhecimentos construidos a partir das leituras e discussoes.
Tendo em vista o carater interdisciplinar da tematica desta proposta didatica, além das
disciplinas voltadas para a area das Linguagens, os professores de Historia e
Sociologia, da area das Ciéncias Humanas, foram convidados a participar de debates

pensados para o desenvolvimento das atividades e da tematica abordada junto aos

o~
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estudantes. Na proxima se¢do serd apresentada nossa proposta didatica, a qual
constituiu a parte pratica da nossa pesquisa.

Além da pesquisa de intervencao pedagdgica, ja citada, também €& importante
mencionar que uma pesquisa bibliografica durante todo o processo de execucédo da
proposta foi essencial para o planejamento e ordenamento das a¢fes durante a
aplicacdo da proposta didatica, garantindo uma abordagem mais embasada e
consistente.

Salientamos que foram feitos os procedimentos necessarios para solicitacéo da
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas Gerais
(CEP-UFMG?) para garantir a ética e a integridade da pesquisa. Como etapa prevista
em nossa pesquisa, apresentamos a proposta para a equipe gestora e pedagogica da
escola, bem como para os responsaveis legais dos alunos participantes, com o
objetivo de estabelecer um dialogo sobre os objetivos e os procedimentos deste
projeto de ensino e pesquisa e esclarecer quaisquer duvidas.

Posteriormente, iniciamos as atividades da proposta, as quais ocorreram no
segundo semestre letivo de 2024, de modo presencial. Elas tiveram por objetivo
contribuir para o desenvolvimento da leitura e andlise de textos na promocado de
letramentos midiatico e digital que possibilitassem aos estudantes fazer uma leitura
critica, reflexiva e ética da informacé&o na leitura, anélise de noticias e textos postados
em redes sociais.

A aplicacdo da proposta didatica ocorreu semanalmente, de forma geminada,
em até quatro horas/aula por semana da grade curricular regular da disciplina de
Lingua Portuguesa do 9° ano, seguindo um cronograma previamente estabelecido, o
gual citaremos mais adiante. O inicio das atividades foi marcado pela aplicacdo de um
guestionario que visou fazer uma sondagem inicial dos conhecimentos prévios dos
estudantes participes. Com base nas respostas obtidas, utilizamos uma abordagem
qualitativa-interpretativista para revisar e ajustar as atividades propostas.

Essa metodologia permitiu aprimorar a proposta de acordo com as
necessidades e conhecimentos dos alunos, visando sempre ao desenvolvimento de
capacidades de leitura e analise de textos midiaticos. As etapas que compuseram a
proposta estdo descritas na proposta de intervencéo didatica, sugerida mais abaixo.

Registramos todas as atividades realizadas em um diario de campo,

5 A aprovacdo do Comité de Etica foi dada em 26 de julho de 2024 e tem como nimero identificador
CAAE: 79291924.5.0000.5149.
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instrumento que, acreditamos, facilitou a analise dos dados obtidos ao longo da
aplicacéo da proposta didatica e permitiu a realizacdo de descricdes e reflexdes
acerca das situacoes ocorridas em sala de aula.

Nosso compromisso foi seguir as determinacfes do Conselho Nacional de
Saude, durante todo o estudo, especialmente no tratamento de dados pessoais dos
participes. Isso implicou aderir as exigéncias dos seguintes documentos legais:
Resolucéo n° 466°, de 12 de dezembro de 2012; Resolucdo n° 5107, de 07 de abril de
2016 e Lei Federal n° 13.7098, de 14 de agosto de 2018. E importante destacar que
os alunos e seus responsaveis legais, cujos dados foram utilizados na dissertacao,
trabalho final desta pesquisa, concederam seu explicito consentimento por meio da
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e do Termo de
Assentimento Livre e Esclarecido (TALE).

Este estudo trouxe beneficios significativos para os estudantes envolvidos, uma
vez que tiveram a oportunidade de aprimorar suas habilidades de leitura e andlise de
textos midiaticos, bem como de aprender mais sobre letramentos criticos midiatico e
digital contra sistemas de desinformacdo. Tais habilidades e conhecimentos sao
essenciais para o desenvolvimento escolar e pessoal dos alunos, visto que é
importante que eles compreendam e utilizem essas informagfes de forma critica,
significativa, reflexiva e ética de forma a combater a proliferacdo desses sistemas de
desinformacdo, em uma sociedade cada vez mais midiatizada e bombardeada de
informacdes o tempo todo.

Além disso, a comunidade escolar também se beneficiou com este projeto, pois
teve a oportunidade de aprimorar os diferentes tipos de letramentos, entre eles o
letramento critico midiatico e digital, combatendo as informacdes falsas e incentivando
outros docentes a buscarem o aprimoramento de suas praticas pedagdgicas e, por
conseguinte, contribuirem para melhoria do ensino da Lingua Portuguesa e da
promocao de tematicas associadas a cultura digital, tdo presente na vida de muitos

estudantes.

6 Resolugdo que aprova diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres
humanos.

7 Resolugdo que dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais
cujos procedimentos metodolégicos envolvam a utilizagao de dados diretamente obtidos com os
participantes ou de informac@es identificaveis ou que possam acarretar riscos maiores do que 0s
existentes na vida cotidiana.

8 Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
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3.1 A escola e seus sujeitos

Como ja adiantamos, 0 projeto de ensino e pesquisa foi realizado em uma
escola localizada na area urbana do municipio de Governador Valadares, em Minas
Gerais. A instituicdo faz parte da 132 Superintendéncia Regional de Ensino da
Secretaria de Estado de Educacdo. Fundada em 1° de outubro de 1965, a escola
oferece educacdo nos anos finais do Ensino Fundamental, Ensino Médio na
modalidade regular e Ensino Médio EJA, com turmas divididas em trés turnos de
ensino: matutino, vespertino e noturno.

Pela manh@, ha 12 turmas de alunos do 9° ano do Fundamental Il ao 3° ano do
Ensino Médio, enquanto a tarde, ha 10 turmas de estudantes do 6°, 7° e 8° ano. De
acordo com dados levantados em maio de 2024, a escola tinha um total de 831 alunos
matriculados. No que se refere a infraestrutura, a escola contava, de modo geral, com
12 salas de aula equipadas com computadores, datashow e sistema de som ambiente,
um espaco para pratica esportiva sem cobertura, uma biblioteca, uma sala de
informatica equipada com 35 computadores com acesso a internet, uma sala de video,
um laboratério de Ciéncias, além de um refeitério para os alunos. Entretanto, ha anos
a instituicdo necessita de melhorias em sua infraestrutura, uma vez que 0 espaco
fisico € bastante limitado para receber o publico que atende. Por exemplo, ndo ha um
local amplo e coberto para atender simultaneamente a um grande publico como
acontece em reunifes de pais, palestras ou assembleias.

Em relacéo aos dados educacionais, € importante destacar que, de acordo com
o indice de Desenvolvimento da Educacio Béasica de 2021 (Brasil, 2021), a escola
atingiu a meta estabelecida tanto para o 9° ano do Ensino Fundamental, com indice
de 5,09; quanto para o 3° ano do Ensino Médio, com indice de 4,56. E relevante ainda
mencionar que entre os indicadores contextuais, o Indicador de Nivel Socioecondmico
dos estudantes apontou nivel médio-alto, de acordo com os dados do Sistema de
Avaliacdo da Educacgéo Basica (SAEB). Esses resultados indicam um desempenho
satisfatorio dos estudantes em relacdo aos objetivos estabelecidos, levando em
consideracao o contexto socioecondmico em que a escola esta inserida.

No entanto, acreditamos que os dados obtidos nas avaliagdes educacionais n&o
contemplam toda a complexidade do processo educacional e dos desafios
enfrentados pela escola, professores e seus alunos, especialmente no contexto do
uso de novas tecnologias digitais.
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4 PROPOSTA DIDATICA

A seguir, expomos as etapas da intervencéao didatica que foi desenvolvida em
2024 em uma escola de Ensino Fundamental Il, tendo em vista 0s obijetivos,
pressupostos teéricos e metodolégicos apresentados neste projeto. Ainda ndo
faremos a analise dos resultados, 0 que sera feito na se¢ao seguinte.

Esclarecemos que ndo seguimos nenhum modelo de sequéncia de ensino-
aprendizagem especifico existente, mas buscamos propor de forma mais autoral uma
sequéncia de atividades organizadas em etapas. Nosso foco nessa sequéncia foi a
leitura, por acreditarmos que € em seu desenvolvimento que podemos trabalhar
especificamente os letramentos criticos midiatico e digital, embora também contemple
uma producao textual dos alunos. Essa producao final foi importante para que os
alunos sistematizassem os conhecimentos construidos e pudessem compartilha-los
com a comunidade escolar.

Em alinhamento com a BNCC (Brasil, 2018b), a proposta visava ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades previstas para o 9° ano escolar,
destacando-se as competéncias especificas de linguagens CE3/6 (p. 65), ja citadas,

além das habilidades apresentadas a seguir:

(EF69LP17) Perceber e analisar os recursos estilisticos e semiéticos dos
géneros jornalisticos e publicitarios, os aspectos relativos ao tratamento da
informacao em noticias, como a ordenagé&o dos eventos, as escolhas lexicais,
o efeito de imparcialidade do relato, a morfologia do verbo, em textos
noticiosos e argumentativos, reconhecendo marcas de pessoa, numero,
tempo, modo, a distribuicdo dos verbos nos géneros textuais (por exemplo,
as formas de pretérito em relatos; as formas de presente e futuro em géneros
argumentativos; as formas de imperativo em géneros publicitarios), o uso de
recursos persuasivos em textos argumentativos diversos (como a elaboragéo
do titulo, escolhas lexicais, constru¢cdes metaféricas, a explicitacdo ou a
ocultacdo de fontes de informacao) e as estratégias de persuasao e apelo ao
consumo com os recursos linguistico-discursivos utilizados (tempo verbal,
jogos de palavras, metéforas, imagens). (p. 147)

(EF69LP30) Comparar, com a ajuda do professor, conteldos, dados e
informacdes de diferentes fontes, levando em conta seus contextos de
producéo e referéncias, identificando coincidéncias, complementaridades e
contradices, de forma a poder identificar erros/imprecisdes conceituais,
compreender e posicionar-se criticamente sobre os contetdos e informacdes
em questdo. (p. 153).

(EF89LP02) Analisar diferentes préticas (curtir, compartilhar, comentar, curar
etc.) e textos pertencentes a diferentes géneros da cultura digital (meme, gif,
comentario, charge digital etc.) envolvidos no trato com a informacgéo e
opinido, de forma a possibilitar uma presenca mais critica e ética nas redes.
(p. 177)
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(EFO9LPO1) Analisar o fendmeno da disseminacéo de noticias falsas nas
redes sociais e desenvolver estratégias para reconhecé-las, a partir da
verificacdo/avaliacdo do veiculo, fonte, data e local da publicacdo, autoria,
URL, da analise da formatacdo, da comparacao de diferentes fontes, da
consulta a sites de curadoria que atestam a fidedignidade do relato dos fatos
e denunciam boatos etc. (p. 177)

Essas competéncias e habilidades foram contempladas nas etapas da

proposta didética a seguir (Quadro 1).

Quadro 1 T etapas da proposta didatica

Letramentos midiatico e digita |
uma proposta de trabalho contra sistemas de desinformacéo no Ensino
Fundamental
Textos: Noticias (impressas e online) e postagens em redes sociais

PUblico -alvo: glunos do nono ano (35 alunos entre 14 e 16 anos de
idade).

Ndmero de aulas previstas: 32 aulas de 50 minutos

Periodo de realizagéo: 2/9/2024 a 6/12/2024 (3° e 4° bimestres)

Obijetivo da proposta: promover os letramentos criticos midiatico e digital no ensino de lingua
portuguesa por meio de uma proposta didatica sobre noticias impressas e online e postagens
em redes sociais online, visando aprimorar habilidades de leitura para investigar e analisar
estratégias e recursos linguisticos, semanticos e discursivos para compreender 0s textos no
contexto midiatico e digital no combate aos diferentes sistemas de desinformacdo em

contextos formais da escola e, se possivel, fora dela.

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

A proposta didatica envolveu quatro etapas (Quadro 2). A primeira delas, de
apresentacao do tema, foi denominada Preparacdo/motivacdo , a ser retomada na
proposta de leitura e andlise final dos textos midiaticos, entre eles noticias e postagens
em redes sociais. A segunda parte Pesquisa/Analise foi dedicada a pesquisa, leitura,
analise e compreensédo dos sistemas de desinformacdo, bem como ao estudo dos
recursos linguisticos e semidticos que foram trabalhados no desenvolvimento da
sequéncia didatica a partir de textos como as noticias (impressas e online) e
postagens em redes sociais online. A terceira parte Pratica/Producdo foi dedicada as
oficinas em que utilizamos metodologias diversificadas, promovendo, junto aos
estudantes, a partir das pesquisas e estudos feitos a respeito da tematica do projeto,
producédo de material de conscientizagéo sobre a circulagéo de informagdes nas redes

sociais. A quarta parte, Socializacado/Compartilhamento , foi dedicada a divulgacéo
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e compartilhamento das producdes entre 0s alunos nas redes sociais e canais digitais
em que a escola tem conta (Facebook, Instagram, YouTube), na propria escola e em
eventos abertos a comunidade, oportunidade em que foram expostas as producdes

feitas pelos estudantes.

Quadro 2 7 Etapas da Proposta Didatica de Ensino sobre Letramentos midiatico e digital i Nono ano
do Ensino Fundamental

12 ETAPA 22 ETAPA 32 ETAPA 42 ETAPA
Prep_ara(;Nao/ Pesquisa / andlise Prética / Producao SOC|aI_|zagao/
motivagéo Compartilhamento
Aplicacéo de Desinformacgéo: Producédo de material
questionario de Noticias (impressas e | informativo sobre a Apresentacédo para a
sondagem,; online) e postagens circulagdo e turma / divulgagéo do
Apresentacao do em compreenséao de link com as producdes
tema redes sociais informacdes

Fonte : elaboracdo da pesquisadora.

Para as atividades da Etapa 1, Preparacdo/motivacdo , foram pensadas 10
aulas (4 encontros):

1° Encontro (02 aulas): Inicialmente, no laboratério de informatica da escola,
foram apresentados aos estudantes os objetivos da proposta e a tematica que seria
desenvolvida ao longo das aulas, convidando-os a participar ativamente das
atividades. A atividade seguinte foi proposta na sequéncia: os estudantes foram
convidados a ver em seus celul ares, -gstar part
digital e controle parentai so T7i(Theonsp omoddee | wbsscC
(nos modelos do Iphone), quanto tempo eles estavam dispensando ao uso das redes
sociais. Essa atividade teve como objetivo leva-los ndo s6 a conhecer esse recurso
(muitos desconhecem), mas também possibilitar uma pequena reflexdo sobre se o
tempo que passavam navegando estava sendo produtivo ou ndo e também se ficavam
Apresoso N tel a durante mu i t itado ta eeleap que Em
respondessem a um questionario inicial com algumas informac¢6es sobre o uso das
redes sociais, tempo de uso, como se informam, por quais canais, quais sao 0s
assuntos de maior interesse e também um pequeno teste para que avaliassem
algumas informacdes (noticias publicadas em jornais de grande circulacdo e/ ou
canais independentes e comentarios ou publicacbes em redes sociais) para dizer se
eles acreditam que se tratade informa - »es ver 2 di cas fakab)f al sas

Esse material, além de colher informacdes sobre a relacdo dos estudantes com
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0 uso de recursos digitais, também teve o intuito de avaliar os conhecimentos prévios

deles sobre a tematica que foi tratada ao longo do projeto. Além disso, as respostas

foram analisadas pela pesquisadora, a fim de ajustar as etapas seguintes do projeto.

O questionario inicial® aplicado foi o seguinte:

a)

b)

d)

f)

Vocé tem acesso ainternet’?
() SIM ( ) NAO

Vocé tem conta em alguma rede social digital (por exemplo: WhatsApp,
Facebook, Instagram, Xé ) ?
() SIM () NAO

Se sim, quais redes sociais ou plataformas a seguir vocé mais acessa?
() 6X6, (antigo Twitter)

() Facebook
() Instagram
() Telegram
() Tik Tok

() YouTube
() WhatsApp
() Discord
() Outras

Se néo tem rede social digital, explique por qué:

e) O que vocé faz nas redes sociais?
() Bisbilhotar a vida alheia

() Conhecer pessoas novas

() Conversar com amigos

() Acessar jogos

() Informar-se

() Outros:

Quantotempovocéc ost uma passar fAnavegandoo
recurso do seu celular, como fizemos inicialmente)
() 1 a2horas por dia

() 3 a5 horas por dia

9 Link para o questionario inicial: https://forms.gle/v8h3GOMDOL7LR1sG8

na


https://forms.gle/v8h3GQmDQL7LR1sG8
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() Mais de 6 horas por dia

g) Em que parte do dia vocé mais acessa as redes sociais online?
() Manha

() Tarde

() Noite

() Madrugada

h) Voc® sabe o que sifgkeneivso®?a a express«o
() SIM () NAO

) Voc° [ 8 tevefakeoewsot o com i
() SIM () NAO

) Voc® |8 comparfakedewso@ al guma 0
() SIM () NAO
k)  Com que frequéncia vocé costuma ler noticias?
() Nunca ou quase nunca
() De vez enquando

() Sempre ou quase sempre

[) Quais canais vocé percebe que seus responsaveis utilizam para se
manterem informados?
() TV aberta (jornais televisivos, programas de noticias)

() Réadio

() Internet (redes sociais e plataformas de mensagem: Facebook,
WhatsApp, entre outros)

() Jornais impressos

() Canais especificos (YouTube, midias alternativas)

() Nao buscam por informacdes

m) Vocé acha que as redes sociais online podem trazer algum risco a sua
integridade (vida)?
() Nao

() Sim

n) Se sim, qual(is)?

Depois de responderem ao questionario inicial, os alunos foram convidados a

i
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analisar algumas informacdes (noticias online e postagens feitas nas redes sociais)
para avaliar, com o conhecimento que j4 possuiam sobre o tema, se as informacgdes
tratavam de fatos oufakeé)i nEeosmaexesctal saé$ e
Forms foi muito importante, pois a partir do acesso dos estudantes ao espaco digital,
pudemos avaliar, a partir da observacéo de seus comportamentos durante a atividade,

como fazer ou ndo pesquisas em outros sites enquanto faziam a atividade.

Figura 1 - Exemplo de Desinformacéo

Circula nas redes sociais um video que mostra uma briga generalizada entre pessoas. De
acordo com a legenda do post, trata-se de uma ocupagdo do Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) que resultou na confuséo.

“INVASAO MST DIVISA RGSUL E SC. 0S
GAUCHOS DESCERAM O FACAO.
Agora vao pensar duas vezes antes de invadir”

Fonte: Agéncia LUPA1°

Figura 2 - Checagem da veracidade da informagé&o

O video disseminado ndo tem relagdo com o MST,
segundo autoridades consultadas pela reportagem. A briga
generalizada ocorreu em Cacequi (RS), em 28 de janeiro deste
ano, durante um evento de rodeio. De acordo com a Brigada
Militar, a motivacao da briga teria sido o uso excessivo de

O bebidas alcodlicas e wum desentendimento entre os
participantes.

Segunda informagdes publicadas na imprensa local, trés pessoas ficaram feridas apds
uma briga generalizada durante o 41° Rodeio Interestadual de Cacequi, no CTG Estancia
Pedro Broll Sobrinho. A briga foi filmada por alguns frequentadores do rodeio e mostram
pessoas usando facdes durante a confusdo. Nao ha publicagdes que associem o fato com o

O delegado regional de Santana do Liviamento,
Laurence  de Moraes Teixeira, informou por
WhatsApp que ndo recebeu nenhuma informacao sobre
o ocorrido ter ligagdo com invasdo de terra ou mesmo
participagao do MST. A delegada Giovana Miller, que
responde pela cidade, também negou o boato. "Sobre o
ocorrido em um rodeio, houve briga e lesdes, porém
nenhuma vinculagdo com MST*, diz.

Em_nota publicada em suas redes, a empresa
responsdvel pelo evento afirmou que o fato ocorreu na
frente do CTG. “Infelizmente ndo podemos proibir o uso
de facas, pois faz parte da indumentdria do gatcho,
sendo obrigatério o uso pelos lagados durante as
armadas de lago, e a equipe de seguranga obtinha somente cassetetes para a defesa, o que
podia ser remediado foi feito, nao poderiamos colocar em risco a vida de mais pessoas™. A
nota ndo faz qualquer mengdo a invasao de terras ou ao MST.

Fonte: Agéncia LUPA

10 https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/03/12/video-que-mostra-briga-generalizada-com-uso-de-
facao-no-rs-nao-tem- relacao-com-mst. Acesso em: 16 jun. 2024.
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Depois de fazerem alguns exercicios como o apresentado anteriormente, 0s
estudantes foram convidados a relatar o que mais os levou a responder se as noticias
ou informacOes apresentadas eram fatos verdadeiros ou informacfes falsas. Esse
relato também foi importante para avaliar se eles ja conseguiam perceber alguns
mecanismos de desinformacdo, ainda que n&o soubessem exatamente suas
definicbes ou como eram operados; ou se precisavam ser trabalhadas algumas
habilidades de leitura mais especificas, tais como: avaliar o contexto de producéo, as
referéncias, checar outras fontes, identificar imprecisdes, entre outros.

2° encontro (02 aulas): Neste encontro, apresentamos aos estudantes 0s
resultados da pesquisa que eles responderam anteriormente, no inicio da proposta.
Assim, juntos, tivemos uma visao geral da pesquisa e a partir desses dados, foi feita
uma roda de conversa para refletir sobre esses resultados, incluindo as respostas que
eles deram as noticias (se falsas ou verdadeiras) para saber o que os levou a acreditar
que aqueles eram fatos veridicos ou informacdes falsas, o que mais Ihes havia
chamado a atencéo para que decidissem sobre a resposta dada, o que da experiéncia
deles enquanto leitores, interlocutores contribuiu para que acertassem as respostas
ou as tinham respondido incorretamente, por exemplo.

3° encontro: (04 aulas) Neste encontro, na sala de video, os estudantes foram
convidados a assistir a um documentario que apresenta conteudo sobre o
funcionamento por tr8s das ' aghe sma biev@ Di
apresentacdo da obra. Considerou-se interessante que o documentario fosse
apresentado na integra sem interrupcdes, para fruicdo da obra cinematografica. SO
depois ouvimos as impressdes dos estudantes e propusemos uma discussédo sobre
como o tema foi abordado no documentario. Alguns trechos do documentério foram
repetidos durante a discussao e debate.

4° encontro (02 aulas): Neste encontro foi proposto um debate sobre a
tematica do uso das redes sociais, para contribuir com a ampliacdo dos
conhecimentos prévios dos alunos. Participaram do encontro os professores da area
de Ciéncias Humanas (Histéria e Sociologia) para aprofundamento dos pontos mais

relevantes do documentéario: manipulagdo comportamental, estratégias para prender

11 0 Dilema das Redes (2020), documentario lancado pela Netflix, dirigido por Jeff Orlowski, conta com a
participacdo de efuncionarios e executivos de empresas como Google, Facebook e Twittepdames

perigos causados pelas redes sociais. Eles escancaram o dominio que essas midias exercem no cotidiano da
sociedade, influenciando na forma em que pensamos, agimos e vivemos.
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a atencao do usuério, vicios, bolhas, um novo modelo de mercado em que o produto
€ 0 proprio usuario e os sistemas de desinformacédo. Os estudantes foram convidados
a expor suas experiéncias sobre o assunto e debater diferentes temas a partir do
documentario.

Para as atividades da Etapa 2, Pesquisa/Anélise , foram pensadas 10 aulas
(04 encontros).

1° encontro: (02 aulas): Explorando os conceitos de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) e Tecnologias Digitais da Informacédo e
Comunicacgéo (TDIC) . Nas aulas de Lingua Portuguesa, levamos os estudantes para
o laboratdério de informatica para que, divididos em equipes, eles fossem desafiados
a construir um material para apresentacdo sobre o conceito das TIC e TDIC e
fizessem uma reflexdo de como o uso delas, principalmente das TDIC, mudaram o
processo de interacdo, comunicacdo entre as pessoas. Na sequéncia, essas
pesquisas feitas pelas equipes foram compartilhadas em um mural virtual (usando a
plataforma Padlet) para que pudessem socializar as suas descobertas e interagir com
0os demais colegas sobre as pesquisas feitas, apontando as vantagens e
desvantagens do uso dessas novas tecnologias. Antes e ao longo das atividades de
pesquisa, auxiliamos os estudantes em suas duvidas sobre 0 uso do computador e
na escolha de sites para pesquisa, como Wikipédia, paginas do Ministério da

Educacao, Nova Escola, entre outros.

4.1 Contexto de producédo e aspectos discursivos do género noticia

2° encontro: (02 aulas): Reconhecendo o género noticia T Neste encontro,
os estudantes foram separados em equipes e tiveram a oportunidade de explorar o
género noticia em diferentes suportes para que pudessem compara-las e para que
percebessem algumas diferencas entre as noticias impressas e online, com foco no
contexto de producéo e recepcédo, e da relacdo do género com as midias e praticas
da cultura digital. Nesta atividade, foram analisadas as diferencas entre suporte,
composicao e disposicdo grafica do texto, imagens, palavras em destaque, formas de
leitura, possibilidade de o leitor comentar a noticia, funcéo do hipertexto, hipermidia,
intencionalidade, ordenacgdo dos fatos, (im)parcialidade. Essa andlise foi feita com a
ajuda de uma tabela comparativa, como a exemplificada a seguir, entre os textos

apresentados nos dois suportes (impresso e online). Ao final da atividade, cada equipe
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socializou as descobertas que fez a partir das comparagdes. Considerando que 0s
estudantes podiam n&o conhecer alguns termos usados na tabela, fizemos uma
apresentacao inicial de uma noticia, que analisamos com a ajuda dos alunos em sala.
ApOs esse exercicio coletivo, eles se sentiram mais seguros para analisar a noticia

escolhida para a atividade.

Figura 31 Modelo da planilha no exercicio de comparacao entre noticia formato impresso e online

NOTICIAS IMPRESSA ONLINE

Suporte

Imagens

Palavras em
destaque no texto

Forma de leitura

Possibilidade de o
leitor comentar a
noticia

Contexto de
produg&o e recepgéo

Publico-alvo

Fontes

Recursos
linguisticos,
discursivos e
semioticos

Fonte: adaptacdo de uma proposta da Revista Nova Escola.

3° encontro: (03 aulas): Identificando os sistemas de desinformacéo |
Parte 1. Nestes encontros, os estudantes foram orientados a pesquisar em sites da
internet as diferencas entre o conceito de desinformacéao e fake news; depois, foram
orientados a pesquisar os diferentes mecanismos utilizados para propagar esses
sistemas de desinformacéo, tais como: falso contexto, falsa conexdo, conteudo
fabricado, contetdo manipulado, conteddo enganoso, satira ou parddia, contetudo
impostor. Para direcionar essa segunda atividade, eles foram orientados a consultar
o material disponibilizado pelo PRCEU i USP?2, Foi solicitado que eles pesquisassem
noticias ou postagens em redes sociais com carater duvidoso e procurassem
classificar esses textos de acordo com as informacdes, ou seja, oS sistemas de
desinformacéo, anteriormente pesquisados. Aqui também tiveram a oportunidade de
aprender a pesquisar e conhecer algumas plataformas que fazem a verificacdo das
informagdes que circulam nas redes, classificando-as em verdadeiras ou nao, tais

como: Agéncia Lupa, Fato ou Fake, Aos fatos, entre outras paginas na internet, como

12 | ink para acesso ao material disponibilizado pela Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade
de Sao Paulo: https://focanasmidias.com.br/os-7-tipos-de-desinformacao-teste/. Acesso em: 30 abr.
2024,



https://focanasmidias.com.br/os-7-tipos-de-desinformacao-teste/
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Caneta Desmanipuladora e Sensacionalista para verificar o tratamento que € dado a
essas informacgodes. A ideia foi que cada equipe pesquisasse uma informagéo duvidosa
ou descontextualizada e analisasse os elementos que compunham esse material para
averiguar se foram utilizados alguns dos mecanismos de desinformacéo estudados e
como eles fizeram a checagem da veracidade ou ndo da informacdo. Como ja foi
explicado, os estudantes se dividiram em equipes e cada uma delas escolheu uma
noticia ou postagens em redes sociais para apresentar aos outros colegas e explicitar
quais detalhes chamaram atencéo naquele texto verbal ou imagem e que estratégias
eles perceberam que foram utilizadas para construir a desinformacao, a noticia falsa
ou enganosa, se fosse o caso. Os grupos socializaram a pesquisa em forma de
apresentacao oral.

4° encontro (03 aulas): Pesquisando as consequéncias da desinformacéo
i Parte 2. Depois de refletir sobre o contexto de producéo, recepc¢ao, circulagéo de
textos midiaticos na internet, como as noticias online, por exemplo, e também sobre o
uso das novas tecnologias, foi apresentada aos estudantes uma proposta para discutir
como se dava a desinformacdo online a partir de estudo de casos que causaram
impacto e comocao social; explorando diferentes técnicas de identificacdo desses
sistemas de desinformacdo a partir dos recursos das Inteligéncias Artificiais (I1A):
verificagdo de padrdes, credibilidade das fontes, entre outros. Os estudantes foram
divididos em equipes para estudar alguns casos especificos como 0 assassinato da
dona de casa Fabiane Maria de Jesus, no Guaruja, acusada de sequestrar criancas;
0 caso da vacina triplice viral causar autismo, o da pilula que cura o cancer
(fosfoetanolalamina) e o da cloroquina como cura ou prevencéo da Covid-19, entre
outras formas de desinformacdes para que pudessem se aprofundar nesses assuntos
e entender como a desinformacdo pode ter consequéncias graves ndo s para os
envolvidos, mas para toda a sociedade; o intuito foi fazer com que os estudantes
valorizassem a pesquisa, a checagem da informacdo e que, a partir daquele
conhecimento, pudessem criar estratégias de combate a desinformacao.

Para as atividades da Etapa 3, Pratica/producédo , foram propostas 10 aulas
(04 encontros).

1° encontro: (03 aulas). Neste encontro, os estudantes foram divididos em

equipes e, com base nas pesquisas feitas, foram desafiados a participar por meio do
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Wordwall*® de alguns jogos interativos, que confeccionamos, para que as equipes
pudessem trocar experiéncias e testar seus conhecimentos sobre o tema pesquisado.
Foram simuladas atividades para verificacdo dos fatos com base nos sistemas de
desinformacéo estudados. Na pratica, cada equipe teve um tempo para responder aos
joguinhos, a partir dos modelos que escolhemos e que foram disponibilizados pela
plataforma: game show de TV, roleta aleatdria, jogo da forca, combine os pares, entre
outros. Essa atividade teve o objetivo de, além de aprofundar os conhecimentos ja
adquiridos, promover mais interagdo entre as equipes e também maior
compartilhamento de informacgdes.

2° encontro: (03 aulas): Depois dessa pesquisa e apresentacdes, foi retomado
junto aos estudantes o contexto de producéo, recepc¢ao, suporte, recursos linguisticos,
discursivos e semidticos, publico-alvo, fontes, intencionalidade utilizados no género
estudado e, na sequéncia, foram feitas analises desses elementos para que 0s
estudantes percebessem alguns recursos basicos de andlise do discurso que séo
utilizados na linguagem mididtica, principalmente em algumas plataformas digitais.
Apresentamos aos estudantes alguns exemplos desses elementos na andlise de
titulos, textos, postagens, imagens, capas de revistas, entre outros, para que depois,
eles pudessem utilizar essas e outras informacfes de que ja dispunham e das que
seriam ainda pesquisadas para retomar a producéo dos roteiros para a producao dos
cards. No final das aulas dedicadas a essa abordagem,retomamos 0s principais
aspectos analisados com a ajuda dos estudantes que puderam fazer as
consideracdes finais sobre os mecanismos que podem ser utilizados pelos diferentes
sistemas de desinformacao e a importancia da leitura e analise critica do que nos é
apresentado, principalmente no ambiente virtual. A entrega dos cards em verséo final
ocorreu posteriormente. Fizemosa revisao e deixamossugestdes para que os alunos
reescrevessem 0s textos finais no laboratorio de informatica da escola, por meio da
nossamediacao.

3° encontro: (02 aulas) Neste encontro, os estudantes receberam o desafio de

criar, por meio de cards!4 com QR Codes'®, campanhas de conscientizacdo sobre a

13 Wordwall € uma Ferramenta digital, uma plataforma que apresenta uma lista de modelos de
atividades interativas ou impressas, disponiveis para criacdo de atividades de acordo com o contetido
estudado e os objetivos planejados.

14 Cards sao cartdes (ou superficies) que contém contelido e acdes diversas sobre um Gnico assunto
(ou tépico). Disponivel em: https://acesso.gov.br/fag/_perguntasdafag/oqueeqrcodemobile.html.
Acesso em: 16 jun. 2024.

15 QR Code (Quick Response Code): codigo de resposta rapida. Consiste em um gréafico 2D que pode
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disseminagéo de informacdes falsas. Para isso, utilizaram recursos do Canva para
criacao de cards, e o gerador de QRCode para criacdo dos QR Codes. A ideia foi que
esses materiais trouxessem dicas de como identificar informacdes falsas e também
uma campanha de conscientizacdo para evitar que elas fossem disseminadas. Para
iIsso, cada equipe criou um roteiro de trabalho, escolhendo quais informagdes seriam
utilizadas nesses cards, quais modelos seriam escolhidos para facilitar a circulacao
dessas informacdes, qual seria 0 publico-alvo de cada equipe e que tipo de linguagem
cada equipe utilizaria. Foram incentivadas a originalidade, a criatividade como formas
de producado para atingir o objetivo que erao de informar a comunidade escolar a
respeito do tema.

4° encontro (02 aulas): Este encontro foi dedicado a reviséo final do material
produzido pelos educandos. Apdés finalizacdo dos cards e QR Code, as equipes nos
apresentaram seus trabalhos e também para os demais colegas, utilizando como
recurso as ferramentas do Canval®. Depois de cada apresentacdo, auxiliamosas
equipes na revisdo do material produzido antes da impresséo e divulgacdo dessas
producdes para a comunidade escolar.

Para a Etapa 4, Socializagcao/Compartilhamento, foram pensadas 02 aulas:

Apés finalizacdo dos cards, auxiliamos na divulgacdo das producbes dos
alunos de forma interna na comunidade escolar. Os textos produzidos pelos alunos
tiveram como objetivo valorizar o trabalho e difundir a temética estudada ao publico
escolar e também para a comunidade por meio das redes sociais online e canais de
comunicacao oficiais da escola nas quais ela possui conta (Facebook, YouTube,
Instagram, grupos de WhatsApp), além da possibilidade de organizar uma mostra
desses trabalhos em eventos da escola, nas atividades de fechamento do ano letivo.

1° encontro (02 aulas): avaliar o projeto desenvolvido na escola e promover
uma autoavaliagdo pelos estudantes. Nesta etapa, foi realizada uma avaliagao
coletiva do projeto, na qual incentivamos a participacao de todos para que pudessem
expor suas opinides, identificando aspectos positivos e negativos. As informacgdes

coletadas foram utilizadas para aprimorar futuros projetos de ensino. Aléem disso, 0s

ser lido pelas cAmeras dos celulares. Disponivel em:
https://acesso.gov.br/fag/_perguntasdafag/oqueeqrcodemobile.html. Acesso em: 16 jun. 2024.

16 Segundo a propria Plataforma, o Canva, lancado em 2013, é uma plataforma online de design e
comunicacao visual que tem como missédo colocar o poder do design ao alcance de todas as pessoas
do mundo, para que elas possam criar o que quiserem e publicar suas criacdes onde quiserem.
Disponivel em: https://www.canva.com/pt_br/about/. Acesso em: 23 jun. 2024.
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alunos realizaram uma autoavaliagdo individual sobre a sua participacdo e
desenvolvimento de suas habilidades na leitura, analise e producdo de textos
multissemidticos. Elaboramos um questionario de autoavaliacédo para guiar a reflexao
dos alunos e promover uma discussao produtiva.

A proposta didatica foi apresentada a turma antes da efetiva implementacao.
Tivemos o consentimento dos estudantes para divulgar os materiais produzidos pela
turma (por exemplo, textos escritos e orais, respostas dadas nas atividades, fotos e
videos, entre outros) que pudessem se tornar objetos de analise e apresentacdo na
dissertacdo. Os estudantes e seus responsaveis foram devidamente esclarecidos
quanto aos propositos da pesquisa e puderam desistir do assentimento e do
consentimento a qualquer momento até a finalizacao das etapas previstas. Também
observamos outros aspectos da ética em pesquisa, como sigilo da identidade dos
participantes e comprometendo-se a utilizar as informagbes somente para fins
académicos e cientificos, conforme determina a Resolugédo n.° 510 do Conselho
Nacional de Saude (Brasil, 2016) e a Lei Federal n.° 13.709 (Brasil, 2018a).
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5 RELATO E ANALISE DA APLICACAO DA PROPOSTA DIDATICA

Se tratarmos as midias como triviais, desnecessdrias ou apartadas da
aprendizagem dos jovens, estaremos relegando a prépria educacdo a
irrelevancia.

David Buckingham (citado por Ferrari; Machado; Ochs, 2020, p. 76)

5.1 Primeiras impressdes 1 questionario de sondagem inici al

Desde o inicio do ano, os estudantes ja haviam sido informados sobre o
desenvolvimento do projeto ALetramentos ctr
contra sistemas de desinforma-«o para o0 en
sobre o assunto, porque nos primeiros capitulos do livro didatico abordamos a
tematica das fake news e seus impactos no cotidiano dos estudantes.

Os estudantes foram informados também sobre as autorizacdes e termos de
consentimentos que eles e as familias precisariam assinar, caso optassem por
participar do desenvolvimento das atividades propostas. Feito isso, no inicio de
setembro, conseguimos enfim iniciar a proposta a partir do dia 05 de setembro de
2024, uma quinta-feira. Utilizamos para esse primeiro momento as duas primeiras
aulas do dia. Foi realizada uma pequena introducado, apresentando o Projeto para os
estudantes e a teméatica que seria abordada ao longo das oficinas.

Em seguida, os estudantes, cerca de 30 alunos naquele dia, foram convidados
a se deslocarem da sala de aula para o laboratoério de informética, que j& haviamos
preparado previamente; antes de iniciar o questionario de sondagem, os estudantes
foram convidados a ver em seus celulares, n
estar digital e controle parentai s (nos model os Arnidlenppodk) ou
usoo0 (nos model os do I phone), gquanto tempo

ao uso das redes sociais (ver Figura 4).

Figura 41 Aplicacao do questionério inicial

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
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Essa atividade teve como obijetivo leva-los ndo s6 a conhecer o recurso (muitos
desconhecem), mas também possibilitar uma pequena reflexdo sobre se o tempo que
passavam navegando estava sendo produt
a tela durante muito tempo. Os resultados foram surpreendentes, no inicio alguns
ficaram rindo ao olhar o grafico com a quantidade de horas que passaram no ambiente
digital entre redes sociais e jogos interativos, principalmente. Muitos relataram que
aos finais de semana passavam praticamente o dia todo conectados, a maioria no
Instagram, vendo videos aleatdrios no TIK Tok ou em canais especificos de jogos
eletronicos.

A tarefa causou um certo burburinho, porque todos queriam trocar informacdes
arespeitodequantashor as estavam fAgastandod na
ou se gabavam por passar mais de oito, dez, doze ou dezesseis horas do dia nesses
ambientes digitais, mas depois de alguns minutos, alguns alunos lancaram questdes
sobre a inutilidade desse tempo e fizeram algumas considerac¢des: que podiam estar
passeando, namorando e interagindo com a familia e os amigos de forma presencial,
outros, no entanto, pareciam nao se importar muito ou ndo entendiam completamente
a complexidade da discussao.

Depois, das consideragbes dos estudantes, os alunos foram convidados a
responder um questionario inicial sobre tempo e formas de uso das redes sociais,
conforme previsto na proposta didatica. Neste momento houve um pouco de tumulto,
porque nem todos os alunos estavam conseguindo fazer o login no e-mail institucional
para receber o link do formuléario e isso tomou um bom tempo da atividade.

Assim, foi necessario utilizar o grupo de WhatsApp da turma. Um dos alunos
postou ali o link, que foi compartilhado com os demais, porém nem todos 0s
estudantes conseguiram realizar a tarefa. 22 deles executaram a atividade com éxito.
Os demais tiveram os seguintes problemas para realizar a atividade: 04 computadores
nao ligaram, mesmo tentando resolver a parte técnica, retirando e colocando cabos,
mexendo na tomada elétrica, outros 04, da bancada do fundo da sala e mais 04 de
outras bancadas laterais e centrais ndo conectaram a internet, e o outro utilizamos
para fazer as projecdes no quadro.

Esse momento demonstrou ndo s6 a necessidade de uma melhor preparacao
da nossa parte na organizacdo do espaco e na estratégia de compartilhamento desse
material, como também revelou que muitos dos estudantes demonstraram niveis

diferentes de letramento digital. Enquanto uns realizaram a atividade seguindo as

nt el
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orientacdes, outros tiveram dificuldades em executar algumas tarefas mais simples
como acessar um e-mail, por exemplo. Essa observacéo nos fez refletir que embora
esses estudantes estejam boa parte do tempo conectados e dominem alguns recursos
e ferramentas digitais, ainda precisam de orienta¢des quando se trata de um uso mais
pratico das funcionalidades desses e de outros recursos.

Resolvidas essas questdes, os estudantes tiveram cerca de 40 minutos para
responderem as questdes propostas. Durante o processo alguns interagiam e
procuravam ajuda do colega ou trocavam informacfes antes de responder as
questdes propostas. Procuravamos ajudar aqueles que apresentavam mais
dificuldades para acessar o questionario ou explicar uma ou outra questdo que
causava davida.

Quando todos finalizaram, perguntamos o que haviam achado da proposta e

el es responderam que a e Xx/Agradecemosa iprasengaade i

todos, a participacdo na atividade, desculpamo-nos pelos transtornos ocorridos
durante o trabalho e combinamos de, no préximo encontro, analisarmos juntos as
respostas dadas a partir dos graficos gerados pelo proprio Google Forms, a
ferramenta utilizada para essa primeira atividade.

Na aula seguinte, iniciamos os trabalhos na sala de video. Quando os alunos
chegaram, as respostas ao questionario realizado na aula anterior jA estavam
projetadas no quadro. Cumprimentamos a todos e explicamos que naquela aula
dariamos continuidade ao projeto sobre letramentos criticos midiatico e digital contra
sistemas de desinformacdo e como haviamos combinado anteriormente, naquele
encontro fariamos juntos a andlise das respostas que eles haviam dado ao
guestionario preenchido em aula anterior.

Na andlise, focamos nas questbes que consideramos mais relevantes para
aguele momento, visto que o tempo para desenvolver a atividade era apenas o de
duas aulas e que a turma toda poderia participar da discussédo. Os resultados que
mais chamaram a atencao foram os das questées que indicavam as redes sociais
mais utilizadas por eles, o tempo que destinavam a navegacdo na internet e o que
mais faziam durante esse periodo. Fizemos uma reflexdo sobre como esse tempo e
uso nas plataformas digitais e/ou redes sociais poderiam ser mais bem aproveitados
para pesquisa, ja que a grande maioria utilizava as redes mais para interacao social e
lazer.

Durante a conversa com os estudantes, chamou atencdo o tempo de exposi¢cao



63

as midias digitais: boa parte dos alunos que expuseram suas ideias relataram ficar
entre oito e doze horas diarias em redes sociais como o Instagram e Tik Tok, por
exemplo. Além disso, a maioria relatou ja ter tido contato com fake news, sendo que
alguns até confessaram compartilhar contetdo falso e o que chamou mais atencéo: a
maioria néo utilizava essas ferramentas para pesquisa ou informacao, quase néo liam
noticia e, quando o faziam, demonstraram utilizar sempre ou quase sempre as
mesmas fontes: Choqueil’, Policia sem censura Valadares!8, por exemplo. Esses
dados de certa forma comprovaram a relevancia da discusséo do tema do letramento
critico midiético e digital contra sistemas de desinformag¢do em uma sociedade cada

vez mais midiatizada.

5.2 Analise dos dados do questionario

Os dados obtidos a partir da pesquisa aplicada aos estudantes do 9° ano do
Ensino Fundamental da escola analisadarevelaram aspectos significativos sobre o
comportamento digital desse grupo.

Antes € preciso considerar o perfil dos estudantes, pois, a partir dessa
perspectiva, a analise dos gréficos pode nos ajudar a refletir de uma forma mais
significativa sobre as condi¢cfes de acesso, os habitos de consumo de informacgéo e
os desafios do letramento critico midiatico e digital nesse contexto.

Os estudantes que responderam a esse questionario tém entre 14 e 17 anos
aproximadamente, a maioria 14 anos, estdo no 9° ano do ensino fundamental, a

maioria mora no bairro, ou seja, préximo a escola. Cerca de 60% deles na parte do

bairro conhecida como fABai xa camnoboa(arie @dso 0 ,

moradores em situagdo de vulnerabilidade social. A turma € bem agitada, conversa
muito e, embora a maioria tenha celular, ndo disp6e de internet movel (dados) e nao
possui muita pratica para executar alguns programas, como editores de texto e
planilha, entre outros. A maior parte deles usa mais as plataformas de rede social,
passando horas jogando, ouvindo musica ou assistindo aos videos no TikTok, como

veremos mais adiante.

5.2.1 Uso das redes sociais

17 https://www.instagram.com/choquei/?utm_source=ig_web button share sheet
18 https://www.instagram.com/policia_sem censura_ valadares
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Na primeira e segunda perguntas, percebemos que todos responderam ter
acesso a internet e a maioria diz ter ao menos uma rede social da qual participa (Ver

Figuras 5 e 6).

Figura 57 Gréfico da questao 1 do questionario inicial

01. VOCE TEM ACESSO A INTERNET?

22 respostas

&z
@ NEAC

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 67 Gréfico da questdo 2 do questionario inicial

02. VOCE TEM CONTA EM ALGUMA REDE SOCIAL DIGITAL (WHATSAPF,
FACEBOOK, INSTAGRAM, THREADS, BLUESKY, TELEGRAN, ETC ?

22 respostas

@ sm
@ NAD

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 7 7 Gréfico da questao 3 do questionério inicial
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03. SE RESPONDEU SIM A QUESTAO ANTERIOR, QUAIS REDES SOCIAIS QU
PLATAFORMAS A SEGUIR VOCE MAIS ACESSA?

22 respostas

7, (antigo Twitter) N 5 (22.7%)
Facebook | 5 (22.7%)
Instagram |, 1 (21.336)
Telegram | (12.2%)
Tik Tok | 12 (54, 5%)
vouTube I 10 (45.5%)
what=App I 15 (68.2%)
Discord [ 4 (12.2%)
Threads I 5 (22.7%)
Bluesky [ = (0.1%)
outras | S (22, 7%)
o 5 10 15 20

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 81 Gréfico da questdo 4 do questionario inicial

04. SE NAD TEM REDE SOCIAL DIGITAL, EXPLIQUE POR QUE:

22 respostas

eu tenho
Eutenho

eu tenho rede social

eu tenho

Eutenho rede social .
tenho

Eu tenho.

Tenho rede social

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

A Figura 7 nos mostra que o Instagram é a rede social mais utilizada pelos
estudantes que responderam a pesquisa (81,8%), seguida por WhatsApp (68,2%),
TikTok (54,5%) e YouTube (45,5%). Esses dados ndo séo surpreendentes, ja que
essas plataformas com forte apelo visual e dinamismo acabam sendo mais atraentes
para eles. No entanto, essa adesdo massiva a essas redes também indica uma
mudanc¢a nas formas tradicionais de consumo de informacdo para outros espacos
gue, ao mesmo tempo que favorecem interacdes, limitam os estudantes a exposi¢cao
de discursos mais diversificados, pois

criadas pelos algoritmos. Além disso, € necessario considerar a condicdo dos

acab



66

estudantes em relagdo ao acesso: embora a maioria tenha celular, poucos dispdem
de internet mével, o que restringe suas interagbes a ambientes com Wi-Fi livre, como

o lugar onde moram, a propria escola ou outros espacos publicos.

5.2.2 Atividades realizadas nas redes sociais

Para compreender melhor os habitos desses estudantes em relacdo as
atividades realizadas nas redes sociais, uma das perguntas feitas a eles foi sobre o
que costumavam fazer quando estavam conectados; os dados demonstram que
interagir com amigos ou usar as redes para entretenimento séo as agdes mais comuns

entre esses jovens, como podemos observar na Figura 9 a seguir:

Figura 91 Gréfico da questdo 5 do questionario inicial

05. 0 QUE VOCE COSTUMA FAZER NAS REDES SOCIAIS?

22 respostas

@ Bisbilhotar a vida alheia
. Conhecer pessoas novas
Conversar com amigos
@ Acessar jogos

@ Informar-se
@ Mamaorar

P Outros

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 1071 Grafico da questdo 6 do questionario inicial

06. SE MARCOU 'OUTROS’ NA OPGAO ANTERIOR, ESPECIFIQUE QUE COSTUMA FAZER: 06. SE MARCOU 'OUTROS' NA OPGAQ ANTERIOR, ESPECIFIQUE QUE COSTUMA FAZER:

22 respostas 22 respostas
Néo botei outros

conversar e postar fotos
N3o marquei
postar fotos
ver videos
Eu ndo marquei outros
costumo jogar
fofoca
Gosto de fazer novos amigos, além de conversar com os amigos
Eu marquei
Ver videos
Bishilhotar a vida alheia
Conversa com amigos
U uso para jogar
laser
Jogar, conversa com amigos.

eu ndo marquei outros

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Quanto as atividades realizadas pelos estudantes nas redes sociais, o grafico
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da Figura 9 nos mostra que conversar com amigos (31,8%), bisbilhotar a vida alheia
e acessar jogos (22,7%). Apenas 13,6% afirmam utilizar essas plataformas para se
informar. Esses dados demonstram cada vez mais a necessidade de se trabalhar o
letramento midiatico e digital entre os estudantes, pois apresentam que a maioria
deles, embora esteja imersa no ambiente digital, ainda ndo o explora amplamente
para consumo critico de informacgéo. A pesquisa da OCDE (2021), apresentada na
parte inicial desta dissertacao, ja revelava que muitos estudantes tém dificuldade em
diferenciar fatos de opinido, 0 que ressalta a necessidade de um trabalho mais
aprofundado na escola para estimular estratégias de leitura critica e interpretacdo
discursiva nesses ambientes digitais. A Figura 10 mostra outros usos das redes

sociais.

5.2.3 Tempo de navegacao e horéarios de acesso

Outros dados muito relevantes apresentados nas Figuras 11 e 12 dizem
respeito ao tempo de utilizacdo e ao periodo que esses estudantes dedicam as redes
sociais. Os graficos apontam que 45,5% dos estudantes passam mais de 6 horas
diarias conectados, enquanto outros 31,8% ficam entre 3 a 5 horas por dia. O horario
mais comum de acesso as redes sociais € no periodo da tarde (59,1%), o que pode
estar associado as condicfes de acesso T muitos estudantes dependem de Wi-Fi
domeéstico, ja que ndo possuem dados moveis. Chama atencdo que parte significativa
deles também acessa as redes durante a noite (36,4%), esse dado levanta algumas
questdes importantes que extrapolam o tema da nossa pesquisa: até que ponto a
exposicao noturna pode comprometer o descanso e o rendimento académico? Como

esse tempo de conexao esta sendo utilizado?

Figura 1171 Gréfico da questdo 7 do questionario inicial
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07. QUANTO TEMPO VOCE COSTUMA PASSAR "NAVEGANDO® NA INTERNET?
(CONSULTE O RECURSO DO SEU CELULAR, COMO FIZEMOS INICIALMENTE)

22 respostas

@ 1 a2 homas pordia
@ 2 a 5 horas por dia

Mais de § horas por dia

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 121 Grafico da questédo 8 do questionario inicial

08. EM QUE PARTE DO DIA VOCE MAIS ACESSA AS REDES SOCIAIS ONLINE?

22 respostas

@ Manhd

@ Tarde
MNuoite

® Madrugada

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Durante a andlise dos resultados junto aos estudantes, muitos relataram ficar
por horas vendo videos no TIKTok, inclusive até altas horas da noite, alguns
adentrando o periodo da madrugada. Uma das estudantes relatou ter passado 8 horas
e 16 minutos nas redes sociais em um sabado anterior a data da pesquisa, outro
relatou ter ficado por 16 horas em um joguinho eletrénico. Eles mesmos conferiram os
dados no proprio celular na parte das configuracdes, bem-estar digital e controles
parentais. Observamos, entdo, como interesse desta pesquisa, ndo s6 o tempo de
exposicdo as redes sociais, mas como esse comportamento também pode afetar as
relacdes pessoais e até a vida académica como apontado anteriormente.

O letramento digital, neste caso, ndo se resume apenas ao acesso as
tecnologias, mas também as competéncias criticas necessarias para um uso
equilibrado e significativo desses espacos. Essa distribuicdo dos horarios de uso esta

diretamente relacionada a fatores como a rotina escolar e a disponibilidade de acesso
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a internet. Considerando que os estudantes que responderam a essa pesquisa estao
no 9° ano do Ensino Fundamental e possuem acesso limitado a internet movel
(dependendo do Wi-Fi), o periodo da tarde se destaca como 0 mais propicio para a
navegacao, provavelmente apds o horario escolar. O uso significativo também a noite
pode indicar que esses estudantes utilizam o tempo livre para atividades recreativas
e interacdes sociais.

No contexto do letramento midiatico e digital, esse dado € relevante para
compreendermos os desafios dessa exposicdo intensa as redes sociais em horarios
especificos. Além disso, a falta de uma mediac&o ou olhar mais criticos sobre o uso
dessas plataformas podem contribuir para que eles se exponham mais a
determinados conteudos virais, desinformacdo ou discursos manipuladores, por
exemplo. Diante disso, a escola tem um papel essencial no desenvolvimento desse
letramento critico, pois deve incentivar praticas pedagogicas que ensinem 0s
estudantes nao sO a gerenciar melhor seu tempo de uso das redes sociais (online),
mas também refletir sobre os discursos ali apresentados. Assim, compreender 0s
padrées de acesso dos estudantes as plataformas digitais permite pensar em
estratégias educativas alinhadas a sua realidade, promovendo um uso mais
responsavel e reflexivo das midias digitais. Esses resultados dialogam com a
preocupacao de Ferrari, Machado e Ochs (2020) no que diz respeito a formacéo de

jovens e adultos para além da leitura de palavras:

[...] Elizabeth Thoman, fundadora do Center for Meldteracy (CML), e Tessa

Jolls, atual presidente,assim como muitos outros estudiosos da educacao, ja estavam
convencidas havia tempos de que, com a convergéncia das midias e da tecnologia
na cultura global, j& ndo bastava ser capaz de ler palavrassagresancas, jovens

e adultos precisavam também da habilidade de interpretar criticamente a diversidade
cada vez maior de imagens, sons e mensagens da cultura multimidia (p. 13).

5.2.4 Fake news e consumo de informacao

Outro aspecto relevante identificado na pesquisa e que pode ser observado nas
Figuras 13 e 14 é que 90,9% dos estudantes sabem o que sao fake news, 81,8% ja
tiveram contato com informagdes falsas e 22,7% admitiram ter compartilhado alguma
vez esse tipo de conteudo. Esses dados de certa forma estdo em consonancia com

uma pesquisa apresentada pelo Instituto de Estudos Avangados da Universidade de
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Sé&o Paulo (IEA), que demonstra que o termo ja havia se popularizado desde 20177,
Os dados do questionario confirmam um fendmeno preocupante: o de que o
conhecimento sobre fake news n&o significa necessariamente que o0sS jovens
conseguem identificA-las no cotidiano; mesmo adultos tém dificuldades em
reconhecer noticias falsas, principalmente quando circulam em redes sociais com
estratégias discursivas que envolvem desde o apelo emocional a outras técnicas
persuasivas, tais como: descontextualizacdo, falsa equivaléncia, sensacionalismo,
entre outras. Isso reforca a necessidade de exercitar a reflexdo critica e a verificacao

de fontes no ambiente escolar.

Figura 131 Gréfico da questao 9 do questionario inicial

09. VOCE SABE O QUE SIGNIFICA A EXPRESSAQ "FAKE NEWS™?

22 respostas

® s
@ NAC

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 141 Gréfico da questdo 10 do questionario inicial

10. VOCE JA TEVE CONTATO COM ALGUMA "FAKE NEWS™?

22 respostas

@ s
@ NiD

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

19 Fake news: origem, usos atuais e regulamentacao, por Beatriz Herminio 7 publicado 12/04/2022
11:157 dltima modificacdo 12/04/2022 11:38; https://www.iea.usp.br/noticias/fake-news-origem-usos-
atuais-e-regulamentacao.
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Figura 1571 Gréfico da questao 11 do questionario inicial

11. VOCE JA COMPARTILHOU ALGUMA "FAKE NEWS™?

22 respostas

® sim
@ NED

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Durante a analise das respostas dadas pelos estudantes em aula posterior ficou
muito claro que muitos deles e demaismembros de suas familias ainda se deixam levar
por informacfes falsas que circulam nas redes, principalmente em grupos de
WhatsApp. Nesse sentido, promover atividades que incentivem o senso critico dos
estudantes e o habito de uma verificagdo de fontes diversificadas e outras plataformas
de checagem de informacbes é importante para desenvolver as habilidades

necessarias para navegar pelas redes com um pouco mais de seguranca.

5.2.5 Consumo de informacéo nas redes sociais

Outro dado relevante obtido no questionario aplicado aos estudantes diz
respeito ao consumo de informacdes jornalisticas nos ambientes digitais. Sabemos
qgue a informacdo desempenha um papel fundamental na formacéo critica desses
estudantes, principalmente quando se vive um cenario em que as redes sociais se
tornaram, em muitos casos, a principal fonte de noticias para eles. Diante disso, é
essencial compreender com que frequéncia esses estudantes consomem conteudos
jornalisticos e quais tém o habito de procurar noticias regularmente. A Figura 16 a
seguir apresenta dados obtidos a partir d
cost uma | er not2cias?0 Demonstrando o consurm

estudantes pesquisados:

Figura 161 Gréfico da questdo 12 do questionario inicial



72

12. COM QUE FREQUENCIA YOCE COSTUMA LER NOTICIAS?

22 respostas

.‘ Munca ou guase nunca

@ De ver enquando
Sempre ou quase sempre

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
Analisando os gréaficos, percebemos que a maioria dos estudantes (63,6%) 1é
noticias apenas "de vez em quando"”, enquanto 22,7% afirmam "nunca ou quase

nunca" consumir esse tipo de contetdo. Apenas uma pequena parcela (13,6%) afirma

l er not2cias "sempre ou qQquase sempreo.

informacdo ndo é uma pratica frequente entre eles, como ja vimos anteriormente; a
maior parte desse alunado busca mais por interacdo social e entretenimento, talvez
isso seja reflexo da prépria faixa etaria, mas preocupa a falta do habito de leitura de
noticias, pois isso pode impactar diretamente na maneira como esses estudantes
percebem os fatos e até mesmo a capacidade de analisar criticamente as informacdes
gue circulam nas redes, visto que muitos alegam buscar informacdes em apenas
alguns canais, sem confrontar essas noticias ou informa¢des com outros pontos de

vista, o que pode torna-los suscetiveis a diferentes tipos de desinformacéo.

5.2.6 Influéncia dos responsaveis no consumo de noticias

Além dos habitos de leitura dos estudantes, a pesquisa também se preocupou
em saber quais eram os habitos de consumo de informacao dentro de casa, ja que a
familia também desempenha um papel fundamental na construcdo dos habitos dos
estudantes e pode influenciar a maneira como acessam, interpretam, valorizam ou
nao a informacao. No grafico a seguir, observamos os principais canais de informacao

gue, segundo os estudantes, sdo mais utilizados pelos seus responsaveis.

Figura 17 1 Gréfico da questdo 13 do questionario inicial
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13. QUAIS DOS CANAIS A SEGUIR VOCE PERCEBE QUE SEUS RESPONSAVEIS
UTILIZAM PARA SE MANTEREM INFORMADOS?

22 respostas

TV aberta (jornais televisivos,
o e %)
programas de noticias)
Radio}—0 (09%)
e ie meneasen 7+ I, 7
piataformas d= mensagem: Fa...
Jornais impressos [0 (09%)
Canais espe:mfn:-sI-anuTuDe\. - 4118.2%)
midias altermativas)
M&o buscam por informagdes | —0 (0%)

0 5 10 15 20

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Os dados apresentados na Figura 17 mostram que 77,3% dos responsaveis
pelos estudantes utilizam a internet como principal meio de informacgéo, enquanto 50%
ainda acompanham noticias pela TV aberta, segundo respostas dos estudantes ao
questiondrio. Esse dado também ¢é muito interessante, porque mostra héabitos
diferentes entre as gera¢cfes dos responsaveis. Muitos deles ndo possuem o habito
de manusear aparelhos eletrdnicos, nem mesmo tém conhecimento digital para
circular pelas redes sociais. Falta a essas geracfes também um letramento digital, o
gue pode justificar a propagacao de desinformacéo, pois o fato de ndo terem o héabito
de uma pesquisa mais apurada, da diversidade de fontes, pode levar a reproducéo de
informacdes falsas; como apontam pesquisas da EducaMidia (2022). Conforme essas
pesqui sas: AAl ®m de saber se comunicar
criticamente 7 0s ja bastante conhecidos 4 Cs 6 , um numero crescente de
especialistas I ncl ui as habili dades
i mpr esci nd?2Weadhalo;, Ochs; 2020, pa 19).

5.2.7 Riscos das redes sociais

Os estudantes também reconhecem os riscos associados ao uso das redes
sociais, como mostra o grafico da Figura 18: 77,3% afirmam que essas plataformas
podem representar ameacas a integridade pessoal. Esses dados podem demonstrar
gue boa parte desses alunos tém uma percepcdo sobre os males causados pelos
ambientes das redes, tais como: cyberbullying, exposicdo excessiva e manipulacao

informacional, como mostram as respostas na Figura 19. Essa percepc¢éao dos alunos
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€ importante, pois abre espaco para discussdes e também para desenvolvimento de

atividades préticas que possam aprofundar a compreensao desses riscos.

Figura 181 Grafico da questao 14 do questionario inicial

22 respostas

14. VOCE ACHA QUE AS REDES SOCIAIS ONLINE PODEM TRAZER ALGUM
RISCO PARA A SUA INTEGRIDADE (VIDA)?

@ =im
@ NAD

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 191 Gréfico da questdo 15 do questionario inicial

RISCOS:

22 respostas
assedio, ameagas, estupros etc
assedio, fake news,entre outros

1.bullyng virtual

2.noficias falsas

3.vicio

4.ansiedade

Por causa das fake News podem causar problemas de salude,causas problemas de viso entre cutros
dependencia fake news

eundo sei

noticias falsas

ndo marquei

RISCOS:

22 respostas

1. Ansiedade
2. Vicio
3. Bullyng virtual

dependencia emocional

Dependéncia emociona,vicio, bullying virtual ,assédio
Falta de comunhdo com a natureza

Gasta mento das vistas

.depressdo

Cansago
.Entre outras coisas

vicio nas redes socias

Vicio

15. CASO TENHA RESPONDIDO SIM A QUESTAO ANTERIOR, ENUMERE QUAIS SERIAM ESSES ~ 15. CASO TENHA RESPONDIDO SIM A QUESTAO ANTERIOR, ENUMERE QUAIS SERIAM ESSES

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Os dados coletados e analisados comprovam a importancia de um letramento

critico midiatico e digital ndo sO0 nas praticas escolares, como também nos usos

cotidianos desses estudantes. Sabemos que nao basta apenas ler e escrever ou ter

acesso as tecnologias, € necessario que o0s estudantes possam interpretar

criticamente essas mensagens, compreendendo os discursos que as rodeiam. Assim,

€ essencial que os estudantes aprendam a ler e produzir conteudo digital para que

possam compreender e utilizar de forma critica, reflexiva e ética as tecnologias digitais

de informacé&o e comunicacao nas diversas praticas sociais, comunicando-se de forma

eficiente por meio das diferentes linguagens e midias, como temos afirmado desde a
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introducéo desse trabalho.

5.3 Fato ou fake i explorando percepcdes iniciais

Na sequéncia da aplicacdo da proposta didatica, os estudantes foram
convidados a fazer um exercicio de analise de manchetes de jornal, era uma atividade
para ter sido aplicada no primeiro encontro, porém diante de problemas técnicos como
a falta de internet em algumas maquinas e alunos sem acesso ao e- mail institucional,
nao foi possivel cumprir todo o planejamento, pois tanto a aplicacao deste exercicio,
como a analise dos resultados do questionario inicial tiveram de ser reprogramados
para as proximas aulas para que pudéssemos dar sequéncia as atividades.

Ressaltamos que a proposta inicial era preparar uma atividade com noticias
verdadeiras e outras com desinformacao para que os estudantes pudessem avaliar o
contexto de producéo, as imagens, a escolha lexical, o 4udio, em caso de noticias
acompanhadas de videos, mas tivemos de adaptar a proposta, colocando apenas as
manchetes e 0s subtitulos dos textos, porque a maior parte dos canais de verificacao
que tratam de averiguar a veracidade ou ndo da informacdo, costuma trazer essas
noticias com tarjas indicando tratar-se de conteudo falso, tendencioso.

Como nosso objetivo era justamente avaliar essa percepc¢ao inicial dos
estudantes sobre o tema, inserimos apenas as manchetes das noticias com 0s
subtitulos. A experiéncia foi realizada no laboratério de informatica da escola, nesse
encontro, o espaco foi organizado com uma preparacao mais cuidadosa, quando os
alunos chegaram ao espaco, as maquinas ja estavam ligadas e todas as telas de
computadores que estavam em funcionamento traziam o formulario com o exercicio
proposto.

Dessa maneira, assim que os estudantes chegaram, receberam 0S N0ssos
cumprimentos, que mais uma vez agradecemos a participacdo da turma e a gentileza
da professora da sala de aula em ceder agueles dois horarios para o desenvolvimento
da atividade. Em seguida, foi explicado aos estudantes o objetivo daquela tarefa: o de
explorar os conhecimentos que eles ja possuiam da sua experiéncia cotidiana na
analise de manchetes de noticias de jornal para averiguar se tratava de um fato, real,
concreto, que pudesse ser comprovado com registros, documentagao ou se tratava
de uma desinformacéo, uma informacao falsa, descontextualizada, manipulada ou

tendenciosa.
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Durante a atividade (Figura 20), observamos o comportamento dos estudantes;
alguns conseguiam responder com mais agilidade, outros se detinham mais no
exercicio, procurando algum colega com quem pudesse compartilhar uma duavida ou
a resposta dada; percebemos que ao longo da tarefa, poucos alunos se preocuparam

em fazer pesquisas em outros sites, mesmo ndo sendo dito que nao poderiam

pesqui sar; al guns mais fAantenadosod buscaval

achavam 6absurdasb©é6.

Figura 2071 Aplicagdo do exercicio de verificagcdo i Fato ou Fake

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

De modo geral a tarefa foi realizada com facilidade, demorou de 30 a 50
minutos para que todos finalizassem o exercicio, o que de certa forma gerou um pouco
de conversa entre alguns estudantes, pois alguns terminaram a analise com mais
rapidez; nada que atrapalhasse o desenvolvimento da atividade; apesar da turma
conversar muito em sala de aula, nas atividades praticadas no laboratoério
comportaram-se melhor, visto que estavam mais envolvidos na tarefa.

Depois de feitos os exercicios, convidamos os estudantes a analisar as
respostas dadas (Figura 21); juntos foi possivel averiguar a média de acertos da
turma, ou seja, avaliar se eles conseguiam ou nao identificar o que era fato e o que
era falso. Desta vez 31 estudantes conseguiram responder ao exercicio, alguns
fizeram em dupla, porque alguns computadores néo estavam funcionando, devido a

problemas técnicos. A partir dos resultados, pudemos fazer uma analise inicial no
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desempenho dos estudantes: foi possivel perceber, por exemplo, que o resultado foi
mediano, numa escala de 0 a 100, a média foi de 60%, o que indica que alguns alunos
tiveram dificuldade para identificar corretamente todas as manchetes em fato ou fake
e que, embora tenham um conhecimento prévio sobre informacéo falsa, ainda falta

exercitar a capacidade de analise critica dessa informacéao.

Figura 211 Gréfico geral do exercicio de verificacdo i Fato ou Fake

[0 Informacoes

Mediano Mediana Intervalo
56.43 /100 pontos 60 / 100 pontos 40 - 70 pontos

Distribui¢do do total de pontos

# de participanies
Q

55 80 85 70 75 80 85 80 o5 100
FPonfos marcsdos

(=] o
|
||

r
-
Y
n
o

[=]

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Em seguida, avaliamos outro dado obtido por meio da ferramenta Google
Forms que foram as f@APergunt as gumarRa.dCamno
NOSsSo tempo era escasso, tinhamos apenas as duas primeiras aulas, sugerimos aos
estudantes que primeiro analisassemos as questdes com menor nimero de acertos e
depois as demais questbes, o que foi bem aceito pela turma. Iniciamos a analise pela

questdo nimero 02 que obteve apenas oito respostas corretas entre as trinta e uma

respostas dadas.

Figura 221 Grafico geral do exercicio de verificagdo i Fato ou Fake

[J Perguntas erradas com frequéncia @

Pergunta Respostas corretas
02. B/31
0s. 1443
07. 10/3
10. 12/3

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

om
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Figura 231 Exercicio de verificacdo i Fato ou Fake

02:%

Imigrantes ilegais estao cometendo
uma onda de crimes nos EUA

Opgéo 1

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Como podemos analisar na Figura 23, a questdo 2 trazia como manchete a
mensagem "I migrantes ilegais est«o cometen
como complemento da noticia, no subtitulo, os di zer e s : AA chegada
imigrantes aumentou os indices de criminalidade nas cidades americanas". Essa foi
uma questdo particularmente curiosa, pois 0s estudantes que participaram da
pesquisa sdo moradores da cidade de Governador Valadares, conhecida por ter forte
ligagdo com a imigragao para os Estados Unidos; a maior parte dos alunos tém
parentes que trabalham nos EUA, muitos inclusive que entraram no referido pais de
forma ilegal.

Assim, causou surpresa que a maior parte desses estudantes acreditassem
gue essa manchete fosse verdadeira. Questionamos os estudantes sobre isso, sobre
0 que levou a maior parte deles a dizer que se tratava de um fato verdadeiro, mesmo
nao sendo. As respostas obtidas versavam sobre informagbes que ouviam dos
familiares, sobre casos de violéncia no exterior, envolvendo imigrantes; boa parte
deles acreditava nessa narrativa, que reforcava estere6tipos negativos em relacéo aos
imigrantes, mesmo sem ter nenhuma estatistica concreta ou ter pesquisado sobre 0
assunto, foisoment e fiouvi dizero, fAalgu®m falouodo, 0

Na sequéncia do didlogo, questionamos o que mais chamou atencdo na
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manchete que os levou a acreditar que a afirmacao ali contida era verdadeira, apenas

alguns alunos participaram (a maioria fica timida nessa hora), apontaram algumas

pal avras como Ai migrantes il egaiso, fAchegad
dissessem, foi possivel observar que o apelo emocional na narrativa construida pelo

discurso contido na manchete pode té-los induzido a acreditar que tratava-se de um

fato veridico. Essa linguagem com apelo emocional e o discurso produzido pelas

familias pode ter induzido-os ao erro. Também precisamos salientar a questdo das

crengas, pois ha na manchete toda a construcdo de um discurso ligando o imigrante

ao ilegal, a criminalidade, contribuindo para essa interpretacdo equivocada.

De acordo com Charaudeau (2019, p. 47-48):

Os saberes de conhecimento e de crencas constroem-se, pois, no interior
desse processo de representagBes, mas a fronteira entre eles é dificil de
determinar. Isso significa que um enunciado aparentemente simples como
fessa mul her de@ende gdrea sua isterpretacdo, de numerosos
entrecruzamentos entre os discursos de representacdes que séo produzidos,
numa dada sociedade, tanto sobre a mulher quanto sobre o poder. Essa
fronteira €, entretanto, necessdria. Ela pode ser ténue, variavel, pode
deslocar-se, mas € ela que confere a troca social a ilusédo de inteligibilidade
do mundo. Nessas condi¢des, é nosso direito indagar sobre os efeitos
interpretativos produzidos por algumas manchetes de jornais (ou mesmo
sobre determinada maneira de comentar a atualidade) quando estas em vez
de inclinar-se para saberes de conhecimento [...] pdem em cena saberes de
crenca que apelam para a reacdo avaliativa do leitor [...].

Palavras usadas em situacfes recorrentes pelos mesmos tipos de locutores
acabam por tornar-se portadoras de determinados valores. [...]

Nesse sentido, essa experiéncia nos fez refletir sobre a importancia de
desenvolvermos, tanto na escola quanto no cotidiano desses educandos, habilidades
de leitura critica e de verificagdo de informacdes. E necessario, portanto, preparar
esses estudantes para questionar determinadas narrativas que apelam para emoc¢oes
e crencas, fazendo-os compreender a importancia da informacdo baseada na
pesquisa de fontes diversificadas, em dados estatisticos concretos, reais. Também
vale salientar a necessidade de refletir sobre os diferentes tipos de discursos e como
alguns deles podem perpetuar estereotipos e preconceitos, além de discutir junto aos
alunos propostas de desconstrucéo desses discursos por meio do conhecimento e da
educacéo.

Outra questao da atividade, a de niumero 5, que aparece na Figura 24, também
parece ter causado confusdo na analise dos estudantes, pois, dos 31 que
responderam a atividade, somente 14 acertaram a resposta, ou seja, mais da metade

da turma teve dificuldade para identificar que tratava-se de um fato veridico, ja que a
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NASAZ2° realmente utiliza sistemas de reciclagem de agua, incluindo a purificacdo de
ur i na, em miss»es espaciais. A manchete di
recicladoo para astronautas, da esta-«0 esftg
alunos, pois boa parte deles associava a reciclagem da urina para beber como algo

impréprio, absurdo na percepcao deles, o que pode ter induzido ao erro na analise.

Figura 241 Exercicio de verificacdo i Fato ou Fake

05.7

Teria coragem? Nasa serve “xixi reciclado”
para astronautas da estacao espacial

Tecnologia, que esta em teste, permitira que a agéncia espacial economize com missoes de
reabastecimento de agua

Opgéo 1

Opgéo 2

o

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Esse resultado sugere que € necessario desenvolver junto aos estudantes as
habilidades e competéncias de leitura, analise e pesquisa, principalmente as que
incluam fontes variadas e confidveis. Nao podemos nos esquecer de que nos ultimos
anos, com a popularizagdo da internet e das redes sociais, observou-se um
crescimento significativo de movimentos anticiéncia, que disseminam desinformacao
e guestionam evidéncias cientificas ja consolidadas, como é o caso de um grupo que
defende que a terra € plana, mesmo com todas as evidéncias do contrario.

Isso, de certa forma, tem impactado a percepcao publica e até causado danos
a propria populacdo, como foi o caso de questionamento da eficacia da vacina contra
Covid-19, que induziu véarias pessoas a ndo se vacinarem, muitas inclusive vindo a

Obito. Diante desse cenario, aprender a identificar e consultar fontes confiaveis é

20 A NASA (National Aeronautics and Space Administration) é a agéncia espacial dos Estados Unidos,
responsavel por pesquisas e desenvolvimento na area aeroespacial.
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essencial para combater a desinformacé&o e promover uma compreensao baseada em
fatos e evidéncias.

A questao 7, explicitada na Figura 25, também obteve poucos acertos e mais
uma vez causou surpresa aos estudantes a manchete da noticia tratar-se de fato real
e ndo de uma informacéo falsa, a maioria nem fazia ideia de que o pais € pioneiro em
uma tecnologia que cria Acarne de | aborat
dos estudantes essa pratica de leituras cientificas. Assim como na questao anterior,
eles demonstraram achar tdo absurda a possibilidade de isso existir que acreditavam
ser uma informacdo falsa, o que comprova nossa andlise anterior de que ha

necessidade de promover entre os estudantes atividades que promovam a pesquisa.

Figura 251 Exercicio de verificacdo- Fato ou Fake

07.*

Carne de laboratério é aposta do
agro, tem Brasil na vanguarda, mas
nao vai estar no proximo churrasco

Alimento deve chegar ao mercado brasileiro a partir de 2024, com investimento milionario

Inddstria ainda precisa vencer o maior desafio: produzir em larga escala e de forma barata

Opgédo 1

©

Opgao 2

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Na sequéncia, voltamo-nos a questdo 10 (Figura 26); ao analisar o percentual
de acertos, vimos que somente 12 estudantes, dos 31 que responderam a pesquisa,

acertaram.

Figura 261 Exercicio de verificagcdo- Fato ou Fake

r
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10. ™

Houve fraude nas provas do Enem 2023

Opgéo 1

Opgéo 2

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

A manchete, que afirmava que candidatos teriam acessado as respostas do
Enem (Exame Nacional do Ensino Médio) antes da aplicacdo, ndo era baseada em
fatos comprobatérios. Durante a discussdo com os alunos sobre 0os motivos que 0s
levaram a marcar a informacéo como falsa, alguns relataram que ja haviam "escutado
falar" sobre casos de vazamento de questdes, escutas clandestinas e até mesmo
pessoas que pagaram para obter informacdes antecipadas sobre a prova, o que pode
ter motivado a duvida sobre a credibilidade do exame. Assim, mais uma vez
ressaltamos a necessidade de propiciar um letramento critico midiatico para que os
estudantes possam diferenciar fatos reais, concretos de meros boatos sem
fundamento.

Finalizada essa primeira parte da andlise, voltamo-nos aos graficos de
respostas para ver a porcentagem de acertos e erros das demais questdes. Nao foi
possivel analisar todas elas, pois s6 tinhamos disponiveis os dois primeiros horarios
daquele dia e a aula estava quase terminando. Detivemo-nos nos resultados das
guestdes de numero 06 (Figuras 27 e 28, respectivamente) e questéo 8 (Figuras 29 e

30, respectivamente).

Figura 271 Exercicio de verificagdo i Fato ou Fake
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06.™
Vacinas causam autismo em criangas
Estudos mostram que vacinas admimstradas em criangas estdo diretamente ligadas ao
desenvolvimento de autismo
Opgéo 1
1
Opgéo 2
Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
Figura 281 Exercicio de verificacdo i Fato ou Fake
06.

27 ! 31 respostas cometas

Opgdo 1

) Op;éo 2 _ o

o 10 20 30

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

A manchete da questédo 6 afirmava que havia uma ligacéo direta entre vacinas
e o0 desenvolvimento de autismo, afirmagdo sem nenhum embasamento cientifico, que
foi amplamente desmentida por estudos consistentes e instituicbes de saude
renomadas, como a Organizacao Mundial da Saude (OMS). O fato de a maioria dos
alunos ter reconhecido a noticia como falsa é positivo, pois demonstra que muitos
estéo cientes dos riscos da desinformacéo relacionada a saude. No entanto, os quatro
alunos que erraram podem ter sido influenciados por informacgdes falsas, contetados

fabricados com clara inteng&o de disseminar desinformagao em redes sociais e outros
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meios.

Figura 291 Exercicio de verificacdo i Fato ou Fake

08.~

Urnas eletronicas foram fraudadas
nas eleicoes de 2022

Houve fraude generalizada nas elei¢des brasileiras com a manipulaciio das urnas eletrénicas
para favorecer um candidato especifico

Opgéo 1

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Por fim, fizemos juntos a analise da questao 8 (Figuras 29 e 30) e percebemos
que a turma ficou bem dividida, praticamente metade da turma acreditava na
manchete que alegava fraude generalizada nas urnas eletrénicas durante as eleicées
brasileiras de 2022. Essa informacéao foi amplamente desmentida por 6rgaos oficiais,
como o Tribunal Superior Eleitoral (TSE), que reiterou a seguranca e a confiabilidade

do sistema eletronico de votagao.

Figura 301 Exercicio de verificacdo i Fato ou Fake

08.

16 / 31 respostas comretas

Opcdo 1 15 (48.4%)

) Op?ioz _ o

o 5 10 15 20

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Mesmo diante de tantas evidéncias, quase 50% dos estudantes ainda
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acreditavam que essa informacdo era verdadeira. I1sso nos faz refletir sobre a
influéncia dessas narrativas de desconfianca e teorias da conspiragcédo que circulam
livremente pelas redes sociais e grupos polarizados, fato que nos preocupa e nos
convida a repensar as estratégias e praticas pedagodgicas, que precisam ir além do
Ssimplesmente | er e escrever, ® preciso fnden

mundo esconde.

5.4 Desvendando as redes: o impacto das midias sociais

O verdadeiro dilema das redes é a mudancga gradual, leve e imperceptivel do
Nnosso comportamento e percep¢do... modificar o que fazemos, o que
pensamaos, quem somaos...

(Jaron Lanier, cientista da computacao, criador da realidade virtual, O dilema
das redes, filme, 2020)

Para finalizar a etapa inicial da proposta didatica, intitulada
Preparacao/Motivacdo , os discentes foram convidados a assistir ao documentario O
dilema das redes, disponivel na plataforma Netflix (Figura 31). O objetivo central desta
atividade consistiu em promover uma reflexdo critica sobre o funcionamento das redes
sociais, bem como alertar para 0s possiveis riscos e impactos que o0 uso inadequado
dessas plataformas pode gerar na sociedade. O documentario foi exibido
integralmente, sem interrupgdes, a fim de garantir a imersédo dos estudantes no
conteddo abordado.

A atividade teve inicio com o deslocamento dos alunos para a sala de video da
escola. No local, nés os recepcionamos, cumprimentamos a todos e explicamos os
objetivos da atividade proposta. Iniciamos questionando-os se algum dos presentes
ja tinha tido contato prévio com a obra cinematografica em questdo; como nenhum
dos estudantes afirmou conhecer o documentario, procedemos a uma breve
contextualizacdo, destacando que a producdo abordava a temética das redes sociais
e enfatizamos a importancia de terem atengéo durante a exibicdo, uma vez que, no
proximo encontro, seria realizada uma roda de conversa para discutir os temas
abordados.

Posteriormente, foram distribuidos suco e pipoca aos alunos, criando um
ambiente propicio para a exibicdo do filme. Durante a projecéo, foi possivel observar
as reacdes dos estudantes, que demonstraram engajamento e interesse pelo

contetdo apresentado. A maioria demonstrou surpresa ao tomar conhecimento dos
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mecanismos empregados pelas grandes empresas de tecnologia com o intuito de
capturar e reter a atencdo dos usuérios das redes sociais.

Figura 311 Projecdo do documentario O dilema das redes, Netflix

Fonte: Reproducédo/Netflix.

O documentério iniciou-se com a apresentacao de ex-funcionéarios de grandes
companhias de tecnologia: Facebook, Google, Twitter, Snapchat, Pinterest, entre
outros, e deixou claro que o objetivo principal daquela producdo era alertar a
sociedade sobre os riscos causados pelas redes sociais. Os profissionais
escancararam as diferentes estratégias utilizadas intencionalmente para prender a
atencao dos usuarios, influenciando na forma como eles pensavam, agiam e viviam.

Na producéo, tornou-se evidente a necessidade de refletir sobre a aparente
gratuidade dos aplicativos de redes sociais, ressaltando que, conforme afirmou Tristan
Harris, ex-designer do Google, no documentério O dilemadasredesi s e voc° n«o
pagando pelo produto, ent«o voc° ® o parodut
referiu-se ao funcionamento dessas plataformas por meio de algoritmos, os quais
criam Abol haso ao mol dar NoOsSsSO0OS comportame
predominantemente opinides e conteudos alinhados aos nossos interesses.

Aléem do monitoramento constante exercido pelas redes sociais, da coleta de
dados forneci dos pel os usus8rios a essas €
ideoldgicas, a producgéo abordou questdes profundas, como o adoecimento mental de
jovens e adultos viciados em tecnologia, a ruptura do tecido social, o risco de
extremismos, a polarizacéo e até mesmo a ameaca ao sistema democratico. A obra
nao se limitava as andlises de especialistas; ela também ilustrava, por meio de

personagens e situacdes cotidianas, os impactos do uso excessivo da tecnologia.
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Essas plataformas, ao determinarem o que devemos gostar, pensar e como devemos
agir, assumem um papel central na moldagem do comportamento humano,
levantando questionamentos urgentes sobre autonomia e liberdade individual.

Para os discentes, a obra foi impactante. Ao sairem da sala de video, estavam
surpresos com as cenas apresentadas, demonstrando preocupagdo com a
possibilidade de estarem sendo monitorados em suas atividades cotidianas. Muitos
relataram que ndo imaginavam as reais implicacbes do uso dessas ferramentas,
discutindo os riscos associados ao vicio em tecnologia e até mesmo afirmando que
evitariam levar seus celulares ao banheiro, com medo de estarem sob vigilancia. No
entanto, percebeu-se que poucos compreenderam a mensagem principal proposta
pelo documentario: o poder exercido por essas grandes empresas na moldagem do
comportamento social e como esse controle poderia influenciar diretamente suas
vidas.

No encontro seguinte, esperdvamos pelos alunos na sala de video, no quadro
ja estava projetado o slide preparado para a atividade (Figura 32), as carteiras foram
colocadas em semi-circulos para facilitar a participacdo de todos na roda de conversa.
Os alunos foram recebidos pela professora-pesquisadora e pelos professores de
Sociologia e Histéria do Ensino Médio, que gentilmente aceitaram o convite para
debater os temas apresentados no documentario O dilema das redes, assistido pelos
estudantes no encontro anterior.

Durante a roda de conversa sobre o documentario O dilema das redes, a
participacdo dos professores de Histéria e Sociologia foi muito importante para
enriquecer a discussdo a partir de suas areas de conhecimento: da Histéria, fez-se
um recorte temporal sobre as relacfes entre tecnologia e poder, comparando os atuais
monopdlios digitais com ciclos historicos de concentracdo de influéncia, como a
influéncia da TV, por exemplo; enquanto o professor de Sociologia problematizou os
eixos consumo e comportamento humano, destacando como os algoritmos
reproduzem desigualdades sociais e moldam identidades coletivas e acabam, como
citado no documentario, tornando seus usuarios em meros produtos, objetificando-os
de acordo com os interesses de mercado. Ambos ampliaram o debate, pois trouxeram
elementos que foram além da abordagem tecnolOgica, conectando o conteudo
apresentado no documentario a estruturas econémicas e culturais que permeiam a
sociedade contemporénea, tais como: a critica ao poder e influéncia das plataformas,

0 uso dos algoritmos como ferramenta de controle social, a l6gica capitalista das
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redes, a manipulacéo de escolhas e habitos, por exemplo.

Figura 321 Slide sobre o documentario O dilema das redes, Netflix

‘0 DILEMA DAS REDES’ - EIXOS TEMATICOS

TECNOLOGIA 3G SOCIEDADE

".'.'
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

A discussao teve inicio com a apresentacdo de um slide que propunha a
discussdo dos assuntos apresentados no documentario a partir de eixos tematicos:
tecnologia, sociedade, comportamento humano e consumo. Os estudantes foram
convidados a relacionar as palavras a
conteudo do filme. Iniciamos com o eixo Tecnologia, perguntando qual era a relacéo
da tecnologia com o que haviamos assistido na Ultima aula. A pergunta suscitou uma
série de respostas que falavam desde o funcionamento das redes, da funcédo dos
algoritmos, das estratégias utilizadas para prender a atencdo do usuario, tais como: a
tela infinita, o botdo de curtir, as notifica¢cdes, e de que a ideia central era como a
tecnologia poderia transformar a vida das pessoas positivamente ou de forma
negativa, dependendo de como seria utilizada.

Na sequéncia, fizemos o mesmo guestionamento quanto ao eixo Sociedade e
mais uma vez parte dos alunos responderam sobre a facilidade de interacdo entre as
pessoas, porque podemos conhecer, conversar com pessoas do outro lado do mundo,
apontaram também os problemas sociais causados pelo uso de tecnologia, como
discurso de 6dio nas redes e polarizagéo, fatores que causam problemas no convivio
entre as pessoas. Enquanto os estudantes expressavarsuas ideias, iamosinteragindo
com a turma, no intuito de fazé-los participar mais ativamente da atividade.

Quanto ao eixo Comportamento Humano , os estudantes apresentaram como

argumento a relacéo direta entre a tecnologia e a mudancga de habitos na sociedade.

prese
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Eles destacaram que, atualmente, as pessoas ja ndo fazem ligacdes telefénicas,
preferindo enviar mensagens pelo direct do Instagram ou pelo WhatsApp. Além disso,
mencionaram a popularidade de pedidos de comida por aplicativos e o isolamento
familiar, em que membros da mesma casa estéo fisicamente proximos, mas distantes,
cada um imerso em seu proprio celular. Também abordaram as mudancas de
comportamento em sala de aula, como tirar fotos do quadro em vez de anotar o
conteudo ou utilizar slides no lugar de cartazes. A intencao da atividade, inicialmente,
nao era promover uma reflexdo critica sobre 0 uso da tecnologia, mas sim observar
se o0s estudantes conseguiam estabelecer conexdes entre o que haviam assistido no
documentario e 0s eixos tematicos trabalhados na obra cinematografica.

Por fim, nesse momento inicial, que funcionou como uma espécie de
brainstorming?! para relembrar as partes do documentario, questionamos o0s
estudantes sobre a relagédo do filme com a temética do Consumo . A maior parte dos
alunos lembrou da estratégia dos algoritmos de ficar atentos ao que as pessoas
curtem ou falam o que desejam e logo em seguida aquele produto passar a aparecer
para ela em forma de propaganda, por exemplo; também Ilembraram dos
influenciadores e da monetizacdo dos canais como os do YouTube. Um dos
estudantes lembrou da frase dita por Tristan Harris, ex-designer do Google, a de que
se vocé nao estava pagando pelo produto, entéo vocé era o produto.

Na sequéncia, foi apresentado a turma um slide que trazia imagens de algumas
redes sociais, perguntando quais as vantagens e desvantagens dessas plataformas;
abaixo do titulo foi transcrita uma das frases dita por Tim Kendall em O dilema das
redessRA i nternet criou coisas maravil hosas,
col ateraiso. Pedi mos aos e sidencidssamtoegse elpsie pr
consideravam ser as vantagens das redes sociais, depois fizemos o0 mesmo, mas
agora perguntando sobre as desvantagens. Esperamos que respondessem oralmente
e, depois de ouvidas as consideracdes deles, apresentamos um slide seguinte com

algumas sugestdes de respostas, muitas ja relacionadas pelos estudantes (Figura 33).

Figura 331 Slide sobre o documentério O dilema das redes, Netflix

21 Técnica de discussdo em grupo que se vale da contribuicdo espontanea de ideias por parte de
todos os participantes, no intuito de resolver algum problema ou de conceber um trabalho criativo.
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O DILEMA DAS REDES

“A Internet criou coisas maravilhosas, mas fomos ingénuos quanto aos efeitos colaterais”

VANTAGENS? DESVANTAGENS?

Facebook WhatsApp Instagram

+

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Como tinhamos disponiveis para esse encontro apenas as duas primeiras
aulas, procuramos ser um pouco mais objetivos. Iniciamos com o slide que trazia as
vantagens (Figura 34) para comparar as respostas dadas pelos estudantes aquelas
selecionadas pelos professores. Importante ressaltar que todo o material utilizado
nesta atividade foi preparado em parceria com o professor de sociologia: juntamo-nos
para procurar na propria internet materiais de pesquisa que apresentavam analises e
discussbes a respeito das tematicas desenvolvidas no documentario, para que
pudéssemos ser mais assertivos na discussdo com os estudantes.

Um desses materiais foi a analise critica do documentario O dilema das redes
produzido pelas graduandas Ana Flavia Almeida Pisani; Laura Couto Lopes; Maria
Clara Sales Lacerda Gomes; Maria Laura Alves de Carvalho Oliveira e Maria Vitoria
Arantes Mazéo, do curso de Jornalismo da PUC Minas. Também foram utilizados a
resenha critica de Paulo Lopes Marques, da disciplina de Praticas Laboratoriais, do
curso de Jornalismo da Universidade Federal de Pelotas, no Rio Grande do Sul.
Igualmente fizemos a leitura da resenha critica a respeito do documentério feita por
Julia Hurel para o Jornal Biblioteca José de Alencar, da Universidade Federal do Rio
de Janeiro, além da busca por materiais didaticos e planos de aula que nos

auxiliassem nesse trabalho.

Figura 341 Slide sobre o documentério O dilema das redes, Netflix
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ALGUMAS VANTAGENS DAS REDES

COMPARTILHAR INFORMAGOES
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INTERAGIR COM PESS0AS

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Ao apresentarmos o slide com as vantagens proporcionadas pelas redes
sociais (Figura 34), os estudantes conseguiram identificar ali muitas observacdes que
ja haviam feito anteriormente. Por isso, ndo ficamos muito tempo neste ponto da
atividade. Apenas fizemos consideracdes, lembrando que estdvamos felizes, pois eles
haviam demonstrado ter conhecimento sobre essas facilidades e benfeitorias. Ainda
gue nao utilizassem as mesmas palavras ou linguagem que estavam projetadas no
qguadro, os exemplos dados pela turma confirmavam essa experiéncia no assunto.

Na sequéncia, passamos para o slide que apresentavam as desvantagens
(Figura 35), e fizemos juntos a leitura dos problemas ali representados, também
considerando que parte do que estava projetado no quadro ja havia sido considerado
pela turma, o que, de certa forma, nos soou como positivo, pois alguns alunos
demonstraram naquele momento que tinham um olhar mais critico, reflexivo, sobre o
uso das redes sociais, que era obviamente um grande avango tecnologico, mas que
mal utilizado ou utilizado em excesso poderia provocar os tais efeitos colaterais: vicio,
problemas de saude mental, monitoramento dos dados, perda da privacidade, o
cyberbullying, o discurso de 6dio e, principalmente, a propagacéo de desinformacao

de uma forma muito maior e mais rapida como nunca se tinha visto até agora.

Figura 351 Slide sobre o documentario O dilema das redes, Netflix
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Para dar continuidade a discussao, propusemos aos estudantes que o préximo
passo da atividade fosse refletir sobre algumas frases ditas ao longo do filme,
conforme apresentado na Figura 36. Eles poderiam escolher uma das afirmacdées ali
destacadas e explicar o que haviam entendido daquele pensamento, além de
estabelecer relagbes com o uso da tecnologia, especialmente das redes sociais, em
seu dia a dia. Inicialmente, os estudantes permaneceram em siléncio, e percebemos
gue alguns demonstraram receio de interpretar algo de forma equivocada e serem
ridicularizados pela turma. Infelizmente, nessa fase da vida escolar, no nono ano, os
adolescentes tendem a n&o ter muito filtro, o que, por vezes, leva a constrangimentos

entre os colegas e dificulta uma participacdo mais ativa da turma.

Figura 361 Slide sobre o documentério O dilema das redes, Netflix

O DILEMA DAS REDES - SISTEMAS DE MANIPULAQE\O

“Se vocé ndo estd pagando pelo produto,
vocé é o produto”

“A sua atengdo é a grande moeda de troca
das empresas”

“Qualguer tecnologia avangada é
indistinguivel da magica” Arthur C. Clarke

“As redes sociais ndo sdo simples
ferramentas”

884

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
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Para fomentar a reflexdo, em roda de conversa (Figura 37) resolvemos fazer
alguns questionamentos para a turma a partir das frases retiradas do filme e
projetadas no quadro. Perguntamos a eles, por exemplo, o que significava dizer que
Avoc° (n-s) ® (somos) o dpsrsocthia?tagne sigmficagao nt e x
sermos tratados como fAprodutoso? Por que a
redes sociais? Que estratégias elas usavam para capturar a nossa atencao? Por que
a tecnologia seria indistinguivel da magica? Qual a relacdo entre a tecnologia e a
m8gica? O que seria uma ferramenta? E por
ferramentaso, como se afirmava no document §

Nesse momento, alguns estudantes levantaram a méo e pediram a palavra,
organizamos as falas por ordem e solicitamos que todos prestassem atencéo, depois
seria oportunizado um espaco para réplicas e tréplicas, se fosse o caso. Uma das
estudantes falou sobre sermos um produto, pois na verdade néo tinha entendido bem
aguela relagcdo. Perguntamos aos demais estudantes se algum deles poderia explicar
a colega o que haviam entendido daquela frase. Um outro estudante explicou que na
Vi s«o dele a frase fAise voc° n«o est8§ pagan
devia ao fato de acessarmos essas plataformas sem pagar nada, mas alguém esta
pagando pelo servico, no caso as empresas que vendem ténis, celular, moéveis e
outros produtos. Como as empresas de tecnologia tém nossos dados, sabem de tudo
sobre n-s, el as vendem essas informa-»es.
empresas procuram.

Para auxiliar a discussdo, fizemos uma pequena intervencdo, primeiro
parabenizando os colegas que estavam colaborando com a reflexdo, pois a ideia era
aqguela mesmo, como dizem popul armente An«o
a turma o que eles entendiam por essa frase popular. Responderam que as coisas
tém preco, valor. Isso mesmo, confirmamos. Neste caso, sempre havera algo para se
dar em troca: no caso das redes sociais sdo 0s nossos dados, nossa atengcao, Nn0Sso
tempo. Umdosestudant es | embrou uma das frases dita

sua vida, voc° ® capaz de nos dar o.

Figura 371 Roda de conversa sobre o documentario O dilema das redes, Netflix
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Essa observacdo foi muito importante, pois abriu caminho para que
pudéssemos explorar a outra pergunta que haviamos feito a turma: O que significava
sermos tratados como produto? A sala ficou em siléncio, ninguém arriscou uma
resposta. Entdo, o professor de Sociologia, convidado a participar da atividade,
explicou que na Sociologia trataroserhumano como uma Acoi sao, |
Aprodutoodo ® um processo chamado de reific
humanidade, nossa autonomia, nossa privacidade, nossa dignidade. Tornamo-nos
meros produtos, j& que nossos dados e atengcdo, podem ser comercializados,
monetizados, ou seja, fAA sua aten-«o ® a g
filme.

A pr-xima pergunta abordou a frase de Ar
avancada € indistingu? vel da m8gi caodo t amb®m Ordéemadasada d
redes. Nesse momento, a turma relembrou a relacdo feita no filme, em que os
algoritmos pareciam estar atentos a tudo o que eles falavam ou curtiam, mesmo
guando o celular ndo estava em uso. Segundo os alunos, bastava mencionar uma
roupa, comida ou musica para que, pouco depois, propagandas daqueles produtos
aparecessem em suas timelines. Era como se a internet adivinhasse seus desejos, e
diversos itens que eles queriam passavam a ser exibidos magicamente na internet.

Para finalizar essa tarefa, perguntamos o que haviam entendido sobre a ultima
frase colocada no quadro, a de que fAAs red:¢e
Os estudantes reforcaram a ideia de que o fato de as redes sociais usarem nossos
dados para prender nossa atencdo, mudar nossa opinido e comportamento, mostrava
gue nao eram simples ferramentas. Confirmamos a afirmagéo e acrescentamos aos

estudantes que um lapis, por exemplo, poderia ser considerado uma ferramenta, ja
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que tinha uma funcéo especifica e nés tinhamos total controle sobre ele, como usa-
lo, como descarta-lo, diferente das redes sociais, pois, como foi dito, seus sistemas
operam com algoritmos, com interesses comerciais, 0 que impactava diretamente na
vida das pessoas.

Na sequéncia, apresentamos o slide da Figura 38 que explicitava os
mecanismos utilizados pelas grandes empresas de tecnologia para capturar a atencao
dos usuarios, tais como: botao de curtidas do Facebook, Feed infinito do Instagram,
as notificacdes push no WhatsApp, os algoritmos no Youtube e a inclusdo de
constantes novos recursos no antigo Twitter, atual 6 Xe@erguntamos a turma o que
eles achavam desses recursos, quais beneficios ou consequéncias eles podiam
acarretar no dia a dia de cada um deles. Alguns alunos responderam que néo haviam
pensado muito sobre isso até assistir ao documentario, pois sempre usaram aqueles
recursos, achando-os interessantes, mas sem refletir muito sobre a fungcéo de cada
um deles, no entanto depois da reflexdo feita até aquele momento conseguiram
compreender que era uma forma de prender a atencéo deles. Isso poderia atrapalhar
suas rotinas quando, por exemplo, no meio da aula, de uma explicacéo, recebiam uma
notificacdo e deixavam de prestar atencdo no professor, para ver a mensagem e
tamb®m | embraram do tempo que ficavam Onave

horas, devido ao recurso do feed infinito, por exemplo.

Figura 381 Slide sobre o documentério O dilema das redes, Netflix

O DILEMA DAS REDES - COMO PRENDER SUA ﬁTENCﬁ.O?
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

|
|

Em seguida, para encerrar a atividade, combinamos com a turma que iriamos
apresentar algumas consideracdes finais a respeito das tematicas abordadas ao longo
da obra cinematografica e que poderiam servir para refletirmos a respeito das nossas
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relacbes com as redes sociais. Nesse sentido, foram apresentados aos estudantes os
proximos slides, que de certa forma tracavam um perfil geral dessas tematicas e que
serviriam para que pudéssemos refletir sobre nossas relacbes com o uso de
tecnologias e nosso comportamento nas redes sociais. Informamos que o intuito de
assistir ao documentario era o de entenderem melhor como funcionam esses e outros
sistemas de manipulagdo, que envolvem ndo s6 as redes sociais, mas também as
midias tradicionais.

Na verdade, o documentario serviu como ponto de partida para um estudo que
tinha como principal objetivo desenvolver habilidades de andlise e leitura de
letramentos criticos midiaticos e digitais. O intuito era capacitar os alunos a realizar
uma avaliacdo mais critica e reflexiva dos discursos veiculados nas midias tradicionais
e digitais, especialmente em textos como noticias e postagens em redes sociais.
Dessa forma, nosso trabalho final visava fortalecer a autonomia deles, pois, a partir
das pesquisas realizadas, eles adquiririam mais conhecimento e habilidades para
acessar e interagir criticamente com diferentes fontes de informacédo. Esse objetivo ja
estava alinhado & competéncia 6 da BNCC da Area de Linguagens para o ensino

fundamental e ao Plano de Curso do nono ano, apresentado no inicio do ano letivo.

Figura 391 Slide sobre o documentario O dilema das redes, Netflix

O QUE APRENDEMOS COM O DILEMA DAS REDES
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 401 Slide sobre o documentario O dilema das redes, Netflix
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O QUE APRENDEMOS COM O DILEMA DAS REDES
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 411 Slide sobre o documentario O dilema das redes, Netflix
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Encerramos essa primeira parte de preparacao / motivacdo com os slides das
Figuras 39, 40 e 41 que apresentavam, de certa forma, alguns pontos importantes de
aprendizado sobre as midias de um modo geral, que exigiria de nossa parte uma
leitura mais atenta e uma andlise mais critica, mais reflexiva para que
conseguissemos entender as verdadeiras intencfes por tras de cada discurso, por
exemplo. Assim, falamos do design ético, pois a interface da tecnologia deve apoiar
eticamente os pensamentos e acfes das pessoas e ndo manipula-los, como muitas
vezes acontece.

Igualmente, falamos do modelo de negocio dessas empresas, que € o de

manter as pessoas conectadas a tela o0 maximo possivel, ja que elas tém interesses
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comerciais nisso. Lembramos da analista falando desse novo mercado, que negocia
o futuro do ser humano em larga escala, ou seja, somos apenas um produto, nao
importa se isso custara 0os nossos direitos humanos, a nossa privacidade, nossa
autonomia ou até mesmo a ruptura do sistema democratico, ja que os conceitos de
comunicacéo e cultura estéo atrelados ao conceito de manipulagao.

Também abordamos a questdo da captacdo de dados, que permite que as
empresas tracem um perfil de cada usuario, fazendo previsdes dos padrées de
comportamento. Abordamos a questdo do vicio, porque as empresas utilizam uma
ferramenta chamada de tecnologia persuasiva, buscando a mudanca no
comportamento das pessoas ao criar habitos inconscientes. As pessoas passam a
desejar, a necessitar de algo que nem elas sabiam que precisavam. Lembramos dos
problemas relacionados as midias sociais, ja que elas também influenciam
profundamente o senso de autoestima e de identidade das pessoas, criando a
necessidade constante de aprovacéao social.

Al ®m di sso, apresentamos o perigo d
cada pessoa é condicionada pelos algoritmos e pelos mecanismos de busca. Nesse
ponto, observamos a importancia da pesquisa, da busca por fontes diversificadas e
confi 8vei s, porque se ficarmos nAfreque
nds, por exemplo, teremos dificuldade em compreender e aceitar posicionamentos
diferentes e isso pode ser perigoso, pois esses mecanismos como os algoritmos do
Facebooke o A Recomendado sroufPube, aumdhtar & polarizagdm da
sociedade.

Mais, perguntamos aos estudantes o que haviam achado da discusséao e a
maioria respondeu ter gostado, que daquele encontro em diante veriam as redes
sociais com um novo olhar. Sabemos que dificilmente esses educandos deixardo de
utilizar seus celulares ou suas redes sociais e nem esse era 0 nosso objetivo. A
intencdo dessa preparacao/motivacao era apenas de alerta-los de que por tras desses
e de outros sistemas que envolvem a linguagem e a comunicacéo existem diferentes
atores, interlocutores, contextos e principalmente intengbes, pois, como afirmou
Charaudeau (2019, p. 39):

Comunicar, informar, tudo é escolha. Ndo somente escolha de contetdos a
transmitir, ndo somente escolha das formas adequadas para estar de acordo
com as normas do bem falar e ter clareza, mas escolha de efeitos de sentido
para influenciar o outro, isto €, no fim das contas, escolha de estratégias
discursivas.

as 0l

Nt an
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Por fim, agradecemos a participacdo dos alunos, a colaboracdo dos
professores convidados e o apoio da professora de Lingua Portuguesa da turma??,
fundamentais para o sucesso dessa atividade. Com essa experiéncia, esperamos que
os estudantes continuem a refletir sobre o papel das redes sociais em suas vidas,
desenvolvendo habilidades essenciais para navegar de forma critica e responsavel no
mundo digital. Além disso, temos a expectativa de que as proximas atividades possam
contribuir, ainda que em parte, para o letramento critico midiatico e digital a que este
projeto se prop8e. No encerramento, distribuimos suco e bolo aos estudantes e

professores.

5.5 Tecnologias Digitais da informacéo e comunicagao: o papel da internet e

das redes sociais na era digital

N&o bastasse o fato de as TICs permitirem que os sujeitos da periferia entrem
em contato com praticas de texto antes restritas aos grupos de poder, elas
ainda possibilitam e potencializam a divulgag&o desses textos por meio de
uma rede complexa, marcada por fluidez e mobilidade, que funciona
paralelamente as midias de massa.

(Rojo, 2013, p. 8)

Na segunda parte da proposta didatica, intitulada Pesquisa e Analise , o
objetivo foi que os estudantes pudessem pesquisar mais sobre os processos de
transformacdo das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacédo (TDIC) e
também sobre o papel da internet em suas vidas cotidianas, identificando o que havia
de positivo e de negativo no uso das redes sociais, por exemplo. Esse exercicio ja
havia sido realizado oralmente na roda de conversa, apos a exibicdo do filme O dilema
das redes, mas, nessa atividade mais pratica, seria 0 momento de pesquisar outras
fontes. Primeiro, para desvendar os conceitos de TIC e TDIC e, depois, para organizar
as ideias pesquisadas em um mural virtual (Padlet), compartilhando suas experiéncias
e pesquisas com os demais colegas.

Por isso, iniciamos nosso primeiro encontro desta etapa no laboratério de
i nform8tica. L8 o0s estudantes foram i

Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo e como elas influenciam nossa

22 Esclarecemos que uma parte da pesquisa foi realizada como professora voluntaria na turma da
professora de Lingua Portuguesa da turma, ja que assumimos um cargo de inspetora escolar. Essa
atuacao foi aprovada pelo colegiado do PROFLETRAS/UFMG.

nfor
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vida em sociedadeod. Depois, foi solicitado
de no maximo trés estudantes para pesquisar o significado e as principais diferencas

entre os conceitos de TIC e TDIC. Apds a pesquisa inicial, os estudantes fizeram um

relato oral dos conceitos que haviam encontrado na barra de pesquisa do Google ou

na Wikipédia. Solicitamos, entdo, a eles exemplos de TIC e TDIC: eles citaram o
telefone, a televiséo, o radio, como exemplos de TIC; e computadores, smartphones,
realidade virtual, 0 QRCode, como exemplos de TDIC, apds pesquisa na internet
(Figura 42).

Figura 421 Pesquisando os conceitos de TIC e TDIC

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Na sequéncia da atividade, solicitamos aos educandos que pesquisassem no
site Foca nas midias?? os sete sistemas de desinformacao. Pedimos a eles que lessem
0 material e transcrevessem no caderno os sistemas de desinformacgéao citados pelo
site e que tiveram como base o material Jornalismo, fake news & desinformacao:
manual para educacdo e treinamento em jornalismo da Unesco (Ireton; Posetti,
2019)%*. Pedimos que pesquisassem também o material da Unesco com foco nas
paginas 29 e 30 e nas paginas 48 a 52. Observamos que o material do Foca nas
midias era mais sucinto e trazia exemplos do cotidiano enquanto o material da Unesco
era mais detalhado e tinha um embasamento cientifico ainda mais apurado que o

citado anteriormente.

220 Foca nas midias é um projeto de extens&o universitaria desenvolvido na Escola de Comunicag&o
e Artes da Universidade de Sao Paulo (ECA-USP), sob a orientacédo da professora Mdnica de Fatima,
do Departamento de Jornalismo e Editoracdo, e com o apoio da Pr6-Reitoria de Cultura e Extenséo da
Universidade. Vale dizer que esse vinculo institucional ndo significa que o Foca nédo se limita a USP.
Como projeto de extensao, nosso principal propdsito é levar o conhecimento produzido na Universidade
para fora de seus muros.

24 Disponivel em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000368647. Acesso em: 04 fev. 2025.
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Depois da discussdo dos temas abordados no documentario O dilema das
redes no encontro anterior e, a partir das pesquisas feitas sobre TIC, TDIC e sobre os
sistemas de desinformacédo, os estudantes foram convidados a produzir um mural
virtual na plataforma Padlet?® (Figuras 43 a 45) em que apontassem quais eram 0s
beneficios e os riscos das redes sociais na sociedade moderna. A turma ficou livre
para fazer individualmente ou em dupla, pois alguns computadores ndo estavam

funcionando ou nao tinham acesso a internet.

Figura 431 Produgéo de Mural virtual (Padlet) sobre as redes sociais
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o lada ruim:
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rede sociais e o vazamento de
seus dados além de poder ser
rakeado
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gente a0 manda uma mensagem,
videos,posta alguma foto
acompanhar noticias tanto em
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idealizadas. Também espalham
desinformagio e dio,
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Ll Oo

)
ol

muitas Fake News, Conversas
inadequadas, compartilhamento
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 441 Producéo de Mural virtual (Padlet) sobre as redes sociais
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questdo & que comao isso € muito
discutido ja temos um diagnostico
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Privacidade: Coleta e uso indevido
de dados pessoals.
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Interaghes reals.
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discursos de ddio.

Manipulag3o: Algoritmos
controlam atengdo e
compartamento,

Riscos para jovens: Exposicdo a
conteddos nocivos e cyberbullying.

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

250 Padlet é uma plataforma em que é possivel criar murais interativos e colaborativos. Por meio dessa
plataforma, os docentes e os alunos podem trocar arquivos, realizar atividades, acompanhar o processo
de ensino-aprendizagem, entre outros beneficios.



Figura 451 Producdo de Mural virtual (Padlet) sobre as redes sociais

além de seus defeitos as redes
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grande do sul

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

A principio foi explicado para os estudantes o funcionamento da plataforma.
Embora a maior parte da turma ja tivesse tido experiéncia de producdo de material
nesse ambiente virtual, consideramos importante apresentar a eles novamente o
funcionamento da plataforma, quais recursos eles poderiam utilizar, para a insercéo
de imagens, gifs, videos, musica e/ou outros tipos de arquivo, como funcionava o
sistema de aprovacdo das postagens, passando pelos filtros e avaliacdo da
professora. Isso foi feito porque alguns estudantes ainda poderiam ter duvidas quanto
a esse funcionamento ou até mesmo terem esquecido como manusea-lo.

Assim, solicitamos que os estudantes fizessem o login na plataforma, utilizando
um e-mail especifico criado para essas atividades do projeto. Em seguida, acessamos
a plataforma e solicitamos aos estudantes que fizessem o mesmo. Fomos indicando
o funcionamento da plataforma e apontando os recursos ali disponibilizados que
poderiam ser utilizados por eles. Depois demos o comando para que criassem no
mural virtual (padlet) postagens, enumerando quais eram 0s beneficios e 0s riscos
das redes sociais na sociedade moderna, utilizando para isso o material pesquisado
anteriormente ou outro material encontrado nos sites de busca. A partir dessa
solicitacdo, os estudantes passaram a pesquisar como construir o mural.

Na nossa percepcdo, a confeccdo do mural virtual®®, do ponto de vista da

pratica, foi muito produtiva, pois os estudantes estavam bem envolvidos e utilizaram

26 Link para o mural virtual construido pelos estudantes: https://padlet.com/marciaasgl15/quais-s-0- 0s-
benef-cios-e-os-riscos-das-redes-sociais-na-soc-6z10gocz4exsubd5
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bem os recursos disponibilizados na plataforma. Quanto ao contetdo desenvolvido
pelos alunos, observamos que eles destacaram que as redes sociais trazem diversos
beneficios para a sociedade moderna, tais como: a facilidade de comunicacéo
proporcionada por essas plataformas, permitindo que se conectem com pessoas do
mundo todo e mantenham relacionamentos mesmo a distancia. Além disso, citaram
como as redes sociais sdo essenciais para o acesso rapido a informacéo, a circulagao
de conhecimento e apoio a causas importantes, promovendo conscientizacao e
engajamento social. Os alunos também ressaltaram o papel das redes no
empreendedorismo, destacando como elas ajudam no crescimento de negdcios e na
criacao de oportunidades profissionais.

Por outro lado, os estudantes também apontaram varios riscos associados ao
uso das redes sociais. Eles citaram a propagacao de informag0Oes falsas (fake news)
e a presenca de conteudos que podem levar a desinformacdo e a manipulacao.
Também apresentaram preocupac¢do com o impacto negativo das redes sociais na
saude mental, principalmente no que diz respeito ao uso excessivo de celular
(internet), pois podem causar ansiedade, depressdo e sentimentos de baixa
autoestima devido a comparacdo com a vida dos outros. Além disso, os alunos
mencionaram a perda de tempo e a exposicdo a conteudos nocivos, como 0
cyberbullying, que afetam principalmente os mais jovens. A consciéncia desses
beneficios e riscos oferecidos pelas redes sociais demonstram que os estudantes
estavam compreendendo a proposta. Além disso, foi possivel observar que eles
compreendiam as diferentes possibilidades de interagir nesses ambientes. Isso foi
importante porque demonstrava como eles haviam compreendido a maneira como
lidamos com as midias digitais, pois segundo Zacharias (2016):

A expansdo das tecnologias da informacdo e comunicagdo vem
transformando a vida em sociedade e alterando nossa relacdo com o0s textos.
Varias tarefas do nosso cotidiano podem ser realizadas em dispositivos
ligados a internet, tais como fazer transacdes bancarias, preencher
formularios, realizar pesquisa de conteudos diversos, localizar um endereco,
dentre outras. Os textos sdo compartilhados simultaneamente e permitem a
relacdo e participagdo do usudrio/leitor com o0 meio, com seus pares e com
0s emissores das mensagens. As ferramentas de interacdo oferecem a
possibilidade de selecionar o contelido de acordo com os interesses e as
motiva¢Bes dos leitores, assim como permite opinar, comentar, comprometer-
se com o proprio contexto de participacdo no qual estdo integrados. Essa
interatividade ndo se restringe ao uso e apreensdo das técnicas, mas

sobretudo, envolve a maneira como os individuos se relacionam, aprendem
e tém acesso a informacéo. (p. 15).

Diante dessas observacdes, avaliamos que o0s estudantes demonstraram
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reconhecer a importancia de usar as redes sociais de forma consciente, critica e
reflexiva, pois entenderam que, embora essas plataformas oferecam beneficios
significativos, como conexdo com pessoas no mundo todo, acesso a informacéo e
oportunidades profissionais, também apresentam desafios que exigem atencao.
Assim, percebemos que a maior parte deles entende a necessidade de um uso
equilibrado, moderado dessas redes, atentando para uma andlise mais critica dos
conteudos e a necessidade de uma educacdo digital como uma das estratégias
possiveis para ampliar 0s aspectos positivos e minimizar os riscos, permitindo que as
redes sociais sejam utilizadas de maneira mais critica, ética, reflexiva e produtiva.
Outro aspecto a ser considerado na avaliacao dessa atividade foi o tempo dispensado
a pesquisa do tema, manuseio da plataforma e produc¢do do mural virtual.

Na nossa avaliacdo seria necessario ter proporcionado mais encontros para
essa tarefa, pois no final da atividade pratica, os alunos tiveram de acelerar o processo
de producédo e nem todos 0s que estavam presentes, conseguiram entregar a tarefa,;
além disso a atividade demonstrou que ha necessidade de se repensar a pratica
pedagogica no ensino de Lingua Portuguesa em tempos de midias digitais. Isso
porque, embora o0s estudantes tenham familiaridade com alguns recursos
tecnoldgicos basicos, como usar o mouse e o teclado, ainda o fazem com dificuldades.
E preciso ir além da simples alfabetizac&o digital, ensinando-os a realizar pesquisas
de forma critica, compreender as dindmicas de interacdo online e reconhecer tanto os
beneficios quanto os riscos das TDIC.

Nesse sentido, a escola tem um papel essencial no processo de formacgao
desses estudantes, para que facam uso das tecnologias de modo consciente,
reflexivo, autbnomo e responsavel. Para isso, € preciso entender as oportunidades
que as redes sociais e outras ferramentas oferecem, como 0 acesso a informagéo e a
conexdo global, mas também estar atento aos desafios, como a propagacdo de
desinformacédo, a superficialidade no tratamento de conteddos e o0s impactos
negativos na saude mental. Dessa forma, o ensino de Lingua Portuguesa deve
incorporar praticas que desenvolvam ndo somente a competéncia linguistica, mas
também a de letramentos criticos midiaticos e digitais, preparando os estudantes para
interagir de forma ética, critica e produtiva em um mundo cada vez mais digital.

Terminada a atividade, apresentamos o mural virtual construido pela turma. Foi
possivel perceber que os estudantes ficaram satisfeitos em ver suas consideracgdes,

gifs e imagens projetadas no quadro do laboratério de informatica. Comentavam uns
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com os outros sobre os diferentes recursos
como eles costumam dizer. Nesse momento, chamamos a atencao deles para o
trabalho de pesquisa realizado pela turma e como aquele mural era importante do
ponto de vista da pratica, levando em consideracao o objetivo do projeto de trabalhar
com letramentos criticos, pois naquele material era possivel perceber o
posicionamento deles, a visdo que cada um construiu a partir das leituras que foram
realizadas, das discussdes sobre o documentario que haviamos assistido, do
compartilhamento das ideias que foram sendo dadas e como aquela experiéncia

poderia contribuir para enriquecer o conhecimento de cada um deles.

5.6 O género noticia: analise comparativa entre noticias impressas e online

Um enunciado concreto é um elo na cadeia da comunicacao verbal de uma
dada esfera. As fronteiras desse enunciado determinam-se pela alternancia
dos sujeitos falantes. Os enunciados ndo sao indiferentes uns aos outros
nem sao auto-suficientes; conhecem-se uns aos outros, refletem-se
mutuamente. Sao precisamente esses reflexos reciprocos que lhes
determinam o carater. O enunciado esta repleto dos ecos e lembrancas de
outros enunciados, aos quais esta vinculado no interior de uma esfera
comum da comunicagé&o verbal. (Bakhtin, 1997, p. 316)

Nesta etapa da proposta, propusemos aos estudantes um trabalho com o
género noticia, uma vez que esse trabalho com letramentos criticos midiatico e digital
esta relacionado diretamente com essa forma de comunicacdo e com a capacidade
dos alunos em analisar, interpretar, questionar as mensagens que sao veiculadas
pelas midias. Além disso, era importante que eles compreendessem o0 contexto de
producédo e circulacdo desses textos, as vozes que fazem parte desses discursos,
guem os produzia, qual era o veiculo de comunicacao, por exemplo, e para quem
eram produzidos, ou seja, quem era o publico-alvo. Também que fossem capazes de
reconhecer a intencionalidade do texto: se € informar, persuadir, entreter ou até
influenciar a opinido e até mesmo o0 impacto que essas noticias poderiam causar no
comportamento das pessoas.

Igualmente nos preocupava trabalhar com habilidades que desenvolvessem
nos educandos a capacidade de compreender melhor as tecnologias digitais e de
como as noticias circulam nesses ambientes online; considerando alguns aspectos,
tais como: a selecdo de fontes confiaveis de pesquisa, entender as diferencas entre
as noticias impressas e as online, a funcéo dos hiperlinks, dos videos, da utilizacéo

de recursos como os infograficos e da possibilidade de maior interacdo entre os
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interlocutores do texto nesses espacos digitais, por exemplo. Assim, observados
esses entre outros aspectos caracteristicos do género noticia, seria possivel formar
leitores mais criticos e reflexivos sobre o carater da informacdo que chega até eles,
sendo ndo so capazes de consumir noticias, mas produzir e compartilhar esses textos
com mais responsabilidade, combatendo inclusive a desinformag&o. Assim,

propusemos a planilha comparativa exposta na Figura 46:

Figura 46 1 Modelo da planilha no exercicio de comparacao entre noticia formato impresso e online

PROPOSTA DE TRABALHO

Depois da leitura atenta do texto impresso e do texto online, compare os dois textos, preenchendo a
planilha a seguir; depois de finalizada essa tarefa, analise com professora e demais colegas as
respostas dadas ao referido exercicio:

NOTICIAS IMPRESSA ONLINE
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semioticos

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Para isso, selecionamos uma noticia publicada no portal online do jornal O
tempo?’; em 03 de dezembro de 2024. O texto?®, publicado na sec¢édo intitulada
Cidades, apresentava o cenario de cinco regifes de Belo Horizonte, capital do estado
de Minas Gerais, que estavam em risco geoldgico apds fortes chuvas. A proposta
desse exercicio ndo era o de revisar a estrutura do género noticia, uma vez que 0s
estudantes ja vinham estudando mais especificamente esse género e suas
particularidades desde o sétimo ano do Ensino Fundamental Il, mas observar, pela
analise feita por eles, se seriam capazes de identificar as principais semelhancas e

diferencas entre o texto impresso e a mesma noticia de forma online, se conseguiriam

27O Tempo € um jornal diario de Minas Gerais, sediado em Contagem, na Regido Metropolitana de
Belo Horizonte. Foi criado em 1996, e tem versdes derivadas para Contagem, Betim e o bairro
belorizontino da Pampulha. E publicacdo-irma do tabloide Super Noticia. E de propriedade da Sempre
Editora, integrante do grupo SADA (transporte e logistica, concessiondrias automobilisticas, metalurgia,
editorial e outros), cujo presidente é Vittorio Medioli, empresario, escritor, politico e filésofo italiano,
naturalizado brasileiro em 1981, prefeito da cidade de Betim de 2017 a 2020.(Wikipédia)

28 Link para a noticia: https://www.otempo.com.br/cidades/2024/12/3/cinco-regionais-de-belo-
horizonte-entram-em-risco-geologico-apos. Acesso em: 03 dez. 2024.
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compreender e utilizar os diferentes recursos possibilitados por cada uma das
estruturas, se teriam um olhar mais superficial ou mais atento as intencionalidades
dos textos.

Assim, iniciamos a atividade (Figuras 47 a 51) explicando o objetivo daquela
proposta: eles receberiam uma noticia na forma impressa, cada estudante teria
acesso a sua propria folha, que eles deveriam ler com bastante atengéo, atentando
ao que era solicitado na proposta de trabalho. A proposta solicitava que os estudantes,
depois da leitura do texto impresso e da leitura do mesmo texto no formato online,
comparassem os dois textos, preenchendo uma planilha, conforme modelo j& sugerido
anteriormente na proposta didatica (Figura 43); e que depois de finalizada essa tarefa,
analisassem, juntamente com a professora e os demais colegas, as respostas dadas

ao referido exercicio.

Figura 471 Exercicio em sala de comparacao entre noticia formato impresso e online

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 481 Exercicio em sala de comparacédo entre noticia formato impresso e online

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
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Figura 491 Exercicio em sala de comparacao entre noticia formato impresso e online

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 501 Aplicagdo do exercicio de comparagédo entre noticia formato impresso e

online

AREN
i W\ vl us; .
Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
Figura 511 Aplicacdo do exercicio de comparacao entre noticia formato impresso e

Online

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
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Depois disso, distribuimos as folhas com o texto e a proposta de trabalho aos
estudantes, solicitamos que lessem e seguissem as instru¢bes dadas. Alguns
estudantes iniciaram a leitura e depois ja demonstraram duvidas quanto aos termos
gue teriam de analisar; péarCpunmot awamm O
gue ® ©para fazer exatamente?o0, entre
deixaram evidentes que mesmo tendo sido trabalhado com eles o género noticia em
anos anteriores, 0os educandos ainda ndo dominavam a nomenclatura utilizada para
identificar essas partes ou func¢des do texto. Assim, pedimos que todos parassem um
pouco a leitura e que prestassem atencédo as explicacdes que seriam dadas.

Na sequéncia, explicamos aos alunos que o suporte da noticia era o meio fisico
ou digital no qual o texto era publicado, ressaltamos que o suporte influenciava nao
s6 na estrutura da noticia, mas também na experiéncia que o leitor acabava tendo
com o texto, pois, se o jornal fosse impresso, por exemplo, a leitura seria orientada
pela dindmica das folhas de papel e ndo haveria a interatividade prépria dos textos
online, em que os links direcionavam para outros textos ou imagens. Também haveria
limitacéo de acesso, porque s6 quem tivesse a versao impressa poderia ler, ao passo
gue online as pessoas poderiam ler do celular, do computador, ou em qualquer lugar
gue tivesse conexdo com a internet. Outra diferenca seria que, se houvesse um erro,
precisaria esperar a proxima edicdo para publicar a errata; ao passo que com o0
modelo digital, a correcdo poderia ser feita em tempo real.

Igualmente solicitamos que observassem as imagens quando fossem comparar
as duas modalidades de texto, essas imagens eram interativas, estaticas? Como eram
trabalhados esses recursos visuais no texto: cor, apresentacdo de gréficos,
infograficos, animacdes, havia imagens impactantes ou ndo? Também pedimos para
comparar as palavras em destaque nos textos impresso e digital, tinham a mesma
funcéo? Qual a funcionalidade de cada uma delas? Serviam para qué? E como eram
as possibilidades de leitura nos dois tipos de textos? Linear, sem interrupgdes ou uma
leitura mais interativa com links, anuncios? Explicamos que tanto no jornal impresso
qguanto no formato digital era possivel o leitor comentar a noticia, mas como esse
comentario seria feito nos dois modelos? Daria para ser da mesma forma? O
comentario apareceria instantaneamente? Os leitores podem responder no jornal
fisico? Ha alguma secdo destinada as respostas dos leitores? Qual das estruturas,
impressa ou online, eles acreditavam ser mais eficiente?

Também retomamos a explicacdo de contexto de producdo de uma noticia,

I qnaegy €
outr
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esclarecendo que o contexto tem relagcdo com os fatores que influenciam a criacao,
estruturacdo e publicacdo do texto jornalistico, que esses fatores podem ser sociais,
politicos, econdémicos, culturais, tecnoldgicos; afinal, somos frutos do nosso tempo, o
que significa dizer que sofremos influéncias de ideias, valores, praticas relacionadas
a nossa época, no caso do texto em estudo, que falava sobre as fortes chuvas e
relacionava-as aos desmoronamentos, poderiamos relacionar a importancia desse
fato aos desastres naturais, ja que vivemos um periodo de crise climatica, destruicdo
do meio ambiente, que acabam ocasionando esses desastres nada naturais.

Além disso, falamos sobre o publico-alvo, ou seja, a quem aquele texto se
destinava, quem consumia aquela noticia, para quem aquela noticia era produzida.
Destacamos a relevancia das fontes, de onde os dados estavam vindo, quem fornecia
esses dados? Essa fonte era confiavel, tinha credibilidade, como essas fontes
apareciam nos dois tipos de texto? Outras fontes eram citadas? Quais? Havia dados
para comprovar o que estava sendo publicado? De qual fonte vinham esses dados?
Eram confiaveis? Os questionamentos aos estudantes tinham o objetivo de fazé-los
refletir sobre o que deveriam observar nos textos sem dar-lhes diretamente as
respostas.

Finalizamos, retomando a explicagdo sobre os recursos linguisticos, tais como
a selecéo lexical, utilizagdo das formas verbais, o tipo de linguagem mais formal ou
mais dindmica. Quanto aos recursos discursivos, explicamos a necessidade de
atentar para o foco do texto: era informar, persuadir, entreter; por exemplo? Ja os
semidticos estavam relacionados a construgdo do texto e suas imagens, videos,
hiperlinks, infograficos, por exemplo. Feitas essas consideragfes, solicitamos aos
estudantes que abrissem o portal O Tempo e procurassem na secdo Cidades pela
noticia que eles haviam recebido no formato impresso, s6 que agora fariam as
comparacoes, estabelecendo as semelhancas, se houvesse, e diferencas entre o
formato fisico e digital.

Para essa atividade, os alunos levaram cerca de 50 minutos, entre ler o texto
impresso, comparar com a leitura do mesmo texto feita no formato digital e depois
executarem o exercicio proposto. Enquanto eles realizavam a atividade, iamos
circulando entre eles para ver o grau de dificuldade que demonstravam entre um ou
outro item selecionado para a analise. De modo geral, a turma estava conseguindo
responder aos itens mais basicos: suporte, imagem, forma de leitura, publico-alvo,

mas percebemos que continuavam com dificuldade para compreender o que colocar
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como resposta nos itens de contexto de producéo e recepgédo, fontes e recursos
linguisticos, discursivos e semioticos.

No final dessa etapa, depois de recolher os trabalhos, projetamos no quadro a
planilha com uma sugestdo de preenchimento para cada item (Figura 52), no intuito
de discutir com eles as possiveis respostas encontradas ou ndo pelas equipes de
trabalho. Essa estratégia foi bem interessante, porque tivemos a oportunidade de
dialogar sobre a construcdo das respostas que foram dadas por eles, oportunizamos
também uma reflexdo sobre o comprometimento com o estudo, a pesquisa, com a
aprendizagem efetiva, uma vez que a maior parte, mesmo estudando o género por
pelo menos dois anos, ainda enfrentava dificuldade para analisar os tépicos
selecionados. De certa forma, isso € natural, porque a aprendizagem é continua,
constante, aprendemos o tempo todo. Lembramos a eles que mesmo que nao
tivessem respondido a tarefa com as mesmas respostas projetadas no quadro, eles

demonstraram ter conhecimentos importantes sobre o género.

Figura 521 Tabela com sugestdo de respostas do exercicio de comparacdo entre noticia formato
impresso e online

NOTICIAS IMPRESSA ONLINE
Site do jornal com
Jornal fisico, sem a possibilidade de
Suporte possibilidade de interatividade (links,
interatividade comentarios,

compartilhamentos)

Multiplas imagens,

Imagem estatica, com : £ a
infograficos, videos,

Imagens

legenda o
anuncios etc.
No digital, esse recurso
Palavras em negrito, italico geralmente destaca hiperlinks
Palavras em destaque no ou sublinhadas para dar ?nlez Ig\r/élmv%gg;rosotgg:gs,
texto destaque a algo importante, gens, P

aparecer em negrito ou cores
diferentes para dar destaque a
informacéao.

mas estaticas.

Leitura mais dindmica, néo-
linear, pois pode ser
interrompida por links, andncios.

Leitura mais linear (comeco,

Forma de leitura : : . <
meio e fim), sem distragdes

Praticamente nenhuma, a
empresa tem um papel mais | Aqui temos os hiperlinks, o
unilateral, o leitor tem outro compartilhamento, os
espago para comentar na comentarios em tempo real.
secdao carta do leitor.

Possibilidade de o leitor
comentar a noticia

Contexto de producgéo e formato mais estatico, mais formato digital, mais dindmico,
recepcgao tradicional, formal. mais atualizado.
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Todo tipo de leitor, mas

Leitores de jornal fisico, e " .
principalmente os que tém mais

provavelmente um publico

Publico -alvo . - - facilidade em ambientes digitais,
mais adulto, com faixa etéaria o piblico mais iovem ou
mais elevada. P ]
conectado.
CitacSes da Defesa Civil e Sao as mesmas fontes, mas com
Fontes possibilidades de acionar outras

dados sobre as chuvas. . -
fontes adicionais.

Linguagem formal, mas inclui
algumas expressdes mais
informais para se aproximar do
leitor, também tem
intencionalidade de informar, mas
€cOm mais recursos
sensacionalistas, utiliza outros
recursos visuais ndo sé imagens

Linguagem formal, direta,
como o objetivo de informar,
usando uma imagem estatica
para o alerta da Defesa
Civil,por exemplo.

Recursos Linguisticos,
discursivos e sem i6ticos

Fonte: Adaptado do Plano de aula da Nova escola https://novaescola.org.br/planos-de-aula.

Enquanto eram apresentadas as possiveis respostas para cada item da
atividade, os estudantes participavam lembrando de uma ou outra resposta que
tinham dado ao item selecionado. Essa parte da proposta foi essencial para eles
entenderem a relacdo dialégica do género noticia, pois, segundo Bakhtin (1997, p.
320) , Ao enunciado ® um el o na cadeia da c
separado dos elos anteriores que o determinam, por fora e por dentro, e provocam
nele reacdes-respostas imediatas e uma ressonancia dialdgicao |, ou seja, 0S
nao existem isoladamente, pois estdo em constante didlogo com outras vozes sociais.
Nessa atividade, os estudantes puderam perceber que a noticia que analisaram néo
eram neutras ou autossuficientes, ja que elas também refletiam outros discursos, de
outros interlocutores, tais como: a defesa civil, 0s moradores afetados, o do préprio
jornal em dar destaque aquele assunto, que remetia ndo s6 a um problema ambiental,
mas também politico, por envolver a auséncia de politicas publicas para aquela
populacao.

Para efetivar essa parte da pesquisa serdo apresentados a seguir algumas
respostas dadas pelos estudantes. O objetivo é fazer uma analise a partir desse
material escrito, para que posteriormente ele sirva como fonte de pesquisa ao
professor de Lingua Portuguesa da turma, para que, de posse desse material e de
outros instrumentos de avaliacéo, seja possivel retomar 0 género noticia com esses
discentes, a fim de desenvolver as habilidades e competéncias necessarias para que
possam compreender melhor o referido género discursivo. Também pode servir a
professores que tenham interesse em replicar a proposta.

Lembramos que participaram dessa atividade trinta e um estudantes, pois


https://novaescola.org.br/planos-de-aula
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alguns faltaram a aula no dia da aplicacdo dessa atividade. Desses trinta e um, foram
entregues dezessete atividades respondidas, pois eles poderiam fazer
individualmente, em duplas e até em trios, caso se sentissem mais confortaveis. A
proposta era fazer a analise em pequenos grupos para nao perder o foco da atividade.
Dentre as dezessete atividades entregues, selecionamos trés delas (Figuras 53 a 55)
para uma analise mais detalhada da compreensao que os estudantes haviam tido a
respeito da proposta de trabalho solicitada.

Na analise geral das respostas dadas pelos estudantes, observamos que as
respostas foram muito sucintas, praticamente sem exemplos, com pouca
profundidade de analise, em vez de listar as caracteristicas poderiam ter explicado
como elas funcionam, por exemplo. Na nossa analise, esse problema pode ter
acontecido ou porque a proposta que elaboramos, mesmo com a explica¢éo, ficou mal
formulada, ou porque os estudantes tiveram dificuldade para entender como identificar
os itens selecionados. Outro fator que dificultou a analise das respostas dadas pelos
estudantes foi a grafia, pois algumas atividades estavam praticamente ilegiveis, o que
€ preocupante, ja que temos percebido que os alunos tém produzido poucos textos
escritos. Até mesmo o simples copiar as informac¢des do livro ou quadro durante as
aulas tem sido substituido pelas fotos feitas nos celulares, que pode, de certa forma,
estar prejudicando a relacdo dessa geragdo com o texto escrito, mas isso é assunto

para outro estudo.

Figura 531 Respostas dadas ao exercicio de comparacgéo entre noticia formato impresso e online i
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
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Esse primeiro texto (Figura 53) foi feito em trio. N&o colocamos 0s nomes para
preservar a identidade dos estudantes; vamos chama-los de equipe 1. Na analise das
respostas produzidas por esse grupo, enfrentamos algumas dificuldades: a primeira
delas foi a legibilidade, pois os alunos responderam a atividade a lapis, o que também
contribuiu para a dificuldade de compreender o que estava escrito. Depois, com
esforco, conseguimos detectar que os estudantes compreenderam parcialmente a
proposta, as respostas sao curtas, superficiais, focadas apenas na caracterizacao, o
gue pode ser resultado do pouco espaco deixado para essa tarefa, algo que precisa
ser repensado para quem for replicar a atividade.

No geral, essa equipe demonstrou muita dificuldade e, com esse grupo,
certamente, precisarao ser feitas outras intervenc¢des para que eles consigam avancar
na compreensdo mais aprofundada do género noticia e na capacidade de expressar
suas ideias de forma clara e detalhada. Apesar das dificuldades, o esfor¢o dos alunos
em participar da atividade e tentar responder as questdes € um ponto positivo. Talvez
seja necessario, além de ampliar o espaco para as respostas, explicar melhor com
exemplos concretos como preencher a tabela, propor atividades complementares com
outras noticias, incluindo a producdo desse tipo de texto feito pelos préprios

estudantes.

Figura 541 Respostas dadas ao exercicio de comparacao entre noticia formato impresso e online 1
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
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O texto da equipe dois (Figura 54) foi produzido em dupla. Nessa producéo,
observamos que as letras estdo mais legiveis. H4 uma diferenca apontando para duas
grafias, porque certamente a dupla dividiu o trabalho, com cada um da equipe
respondendo a determinados itens. As respostas novamente apareceram de forma
bem sucinta, resumida, sem muitas explicacdes. A maior parte das respostas dadas
seguiu 0 mesmo padréo, porque provavelmente as equipes conversavam entre si e
isso pode ter interferido na producao dessas informacoes, além, claro, do que ja foi
posto a respeito do espaco deixado para 0s registros.

Novamente, identificamos que os campos que pediam a identificacdo do
contexto de producao e recepcao, as fontes e os recursos linguisticos, discursivos e
semidticos foram os que os estudantes apresentaram mais dificuldade. Certamente
nao conseguiram relacionar em que contexto aquela noticia havia sido produzida, com
qual intencdo. Essa dificuldade em compreender esses recursos pode estar
diretamente ligada a complexidade desses conceitos. Outro fator pode ter sido a falta
de exemplos mais claros, dados durante a explicacéo. O fato é que precisamos pensar
estratégias que facam os estudantes refletir sobre os fatores externos que envolvem
a producao do texto, tais como o0 momento histdérico, 0 meio de circulacao da noticia,
0 publico-alvo e até a intencionalidade do veiculo que circula a informacao.

Também causa preocupacdo o fato de os estudantes ndo conseguirem
identificar as fontes de uma noticia. Essa equipe escreveu apenas a palavra
Adi versificadasd para ambos o0os model os
fontes e, mais essencial ainda, se elas seriam confiaveis. Ndo podemos nos esquecer
de que o nosso trabalho tem como objetivo principal os letramentos criticos midiatico
e digital e saber identificar a fonte e sua credibilidade sdo fundamentais para combater
a desinformacdo. A analise da linguagem, do discurso e dos elementos visuais
também foi feita de forma muito superficial, pois abordou apenas o tipo de linguagem
utiizada e ndo apresentou nem ao menos uma caracteristica dos outros itens
solicitados, como os recursos discursivos e semioticos.

Essa dificuldade sugere a necessidade de ensinar os estudantes a identificar
as fontes e a avaliar a sua confiabilidade; também podem ser elaboradas outras
propostas de trabalho em que se faca a comparacao de veiculos diferentes sobre o
mesmo fato, observando quais sédo as fontes que cada veiculo utilizou, por exemplo.
Quanto aos recursos linguisticos, discursivos e semibticos, certamente sera

necessario fazer um exercicio como modelo, para que 0s estudantes possam
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compreender melhor o que se espera desse tipo de analise. Além disso, também pode
ser interessante propor que os estudantes produzam as suas proprias noticias, a partir
dos fatos vivenciados até no contexto da propria escola, pois, ao trabalhar esses
conceitos de forma contextualizada, eles podem desenvolver uma compreensao mais
aprofundada do género noticia e das estratégias utilizadas na producao desse tipo de

texto, pois como afirmou Bakhtin (1997, p. 326):

Uma andlise estilistica que queira englobar todos os aspectos do estilo deve
obrigatoriamente analisar o todo do enunciado e, obrigatoriamente, analisa-
lo dentro da cadeia da comunicacéo verbal de que o enunciado € apenas um
elo inalienavel.

Assim, é essencial que na préatica pedagdgica o professor trabalhe de forma
contextualizada e dialégica com o0 género noticia, para que os estudantes percebam
gue esses textos ndo sao isolados, mas parte de varios outros discursos. Por fim,
faremos, em seguida, a andlise da producao da equipe 3 (Figura 55), também feita
em dupla. Nesse caso, os estudantes demonstraram compreender um pouco mais a
proposta de trabalho, pois ainda que apresentassem respostas mais sucintas,
demonstraram um pouco mais de detalhamento em alguns itens solicitados. Mais uma
vez o contexto de producdo e recepc¢ao, fontes e recursos linguisticos, discursivos e
semioticos ndo foram bem compreendidos pelos estudantes. Isso nos faz pensar
novamente na necessidade de ensinar os alunos a fazerem essas conexdes entre a

noticia e seus contextos sociais, politicos, culturais e econémicos.

Figura 551 Respostas dadas ao exercicio de comparacao entre noticia formato impresso e online T
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
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Finalizamos essa atividade da proposta didatica refletindo sobre o trabalho com
géneros textuais. Compreendemos que, mais do que trabalhar a estrutura da noticia,
por exemplo, é necessario desenvolver junto aos educandos as habilidades de leitura
e andlise desses textos, sejam eles comuns ou ndo a experiéncia cotidiana dos
estudantes. Para que possamos desenvolver um letramento critico, € essencial que
sejam trabalhadas estratégias que efetivamente produzam bons resultados, como a
analise comparativa de diferentes géneros, a identificacdo de contextos de producao
e recepcao, e a reflexdo sobre as intencdes e o0s recursos utilizados nos textos. Além
disso, é fundamental que os alunos produzam seus proprios textos, para que possam
fazer as suas proprias escolhas linguisticas, discursivas e semioticas. Dessa forma,
nao apenas ampliamos o repertério desses estudantes, mas também os capacitamos
para dialogar de forma mais consciente, critica, ética e responsavel com os textos que

circulam em nossa sociedade.

5.7 Sistemas de desinformacédo: entendendo as estratégias de manipulacao

AUma i mprensa e uma democracia funcionai
consequéncias para 0s erros jornalisticos. Exigem também que sejamos

capazes de distingui-los coletivamente de mentiras e enganos. Caso

contrario, informacdes reais serdo tingidas de falsas e bobagens fabricadas

serdo apresentadas como fatos.

(Craig Silverman, 2017)

Nesse encontro, o objetivo da atividade era retomar o estudo dos sete sistemas
de desinformacado pesquisado no material Jornalismo, fake news & desinformacéo:
manual para educacgao e treinamento em jornalismo e no material pesquisado no site
Foca nas midias, além de apresentar aos estudantes alguns exercicios de andlise
discursiva para que eles pudessem compreender melhor as estratégias utilizadas néo
s6 pelas midias tradicionais, mas também pelas midias digitais no intuito de manipular
a informacéao direcionada aos leitores.

Para isso, iniciamos o encontro conduzindo os estudantes para a sala de
informatica, solicitando a eles que fizessem uma retomada da pesquisa feita em
encontro anterior sobre os sete sistemas de desinformacao, apresentados no material
da Unesco e do site Foca nas midias. Iniciamos retomando 0s conceitos de
desinformacéo e fake news (Figuras 56 e 57), destacando aos estudantes que o termo
fake news era inadequado, uma vez que, por definicdo, uma noticia ndo poderia ser

falsa, ja que seu principio fundamental era o compromisso com a verdade. Portanto,
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o termo mais apropriado para se referir a esse fenbmeno seria desinformacdo. Além
disso, ressaltamos a importancia do jornalismo sério e das fontes confiaveis,
enfatizando que nosso objetivo era fortalecer as midias tradicionais e digitais

comprometidas com a veracidade dos fatos, e ndo desacredita-las.

Figura 561 Slide 1 da aula sobre sistemas de desinformac¢&o

-

| _ CONCEITOS

“Existéncia de uma desordem da
informagao formada por informaces erradas (...) uma expressdo que se restringe a um tipo especifico
(misinformation), desinformacdo (disinformation) e de informagdo falsificada para manipular e enganar as
ma-informacio (mal-information). Neste caso, a pessoas, aquela gue s6 poderia existir em sociedades gue
desinformacdo compreende justamente o conceito de se informam, se relacionam e praticamente vivem em
informacBes falsas que sdo compartinadas exdierna;coneiao digiat:: (Whson Gomes)
conscientemente. Ou seja, o diferencial estaria na
existéncia ou nd3o de uma intencdo de quem
compartilha esse tipo de informacdo. A
desinformagéo se caracterizaria quando a pessoa
sabe que estd compartilhando uma informagao
falsa, faz isso conscientemente. (cisire Wardle & Hossein

Derakhshan)
‘ ' ) |

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 571 Slide 2 da aula sobre sistemas de desinformagé&o

"&“!% ESCOLA ESTADUAL MEDRO Iill.llg -
%\) s W ALCANTE  |NTERNET, um mar de informacoes

4
Fake News @

+ O papel da internet para a sua existéncia como fenémeno;
+ A desconex&o com o mundo real;
+ Alintencéo de enganar deliberadamente. NEWS

= |
MAS. ..

* 0 termo & simplista e ndo abrange o fendémeno totalmente;
* Fake news & uma nomenclatura apropriada politicamente e utilizada para atacar a imprensa;
* N&o tem como noticias serem falsas, s&o duas palavras contraditérias.

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.
Depois dessa primeira abordagem, convidamos os estudantes a relembrar os
sete sistemas de desinformacgdo estudados anteriormente. A sequéncia proposta
apresentava primeiro os conceitos de cada um dos sete sistemas de desinformacéao,
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seguidos dos exemplos praticos de como eles eram explorados pelas midias,
principalmente as digitais. Como os discentes ja haviam feito as anotagfes de suas
pesquisas em aulas anteriores, conseguiram lembrar de alguns desses sistemas e até

nomea-los corretamente, principalmente quando partimos para os exemplos.

Figura 581 Slide 3 da aula sobre sistemas de desinformac¢éo

'\ CVALCANTE:  5)sTEMAS DE DESINFORMAGAO

i

E quando

Quando Uso enganoso de
_manchetes, S EL AT informacéo ou inromagg":es para Quando fontes
ilustracGes ou _genuino & imagem genuina enquadrar uma genuinas sdo
e ompattiiiadg com & manipulada questzo ou imitadas.
-[‘-0"“"“:;'!; o informago falsa. para enganar individuo.

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Figura 591 Slide 4 da aula sobre sistemas de desinformagé&o

% ESCOLA ESTADUAL FEDR0 BIBERG
E

-,b\ = s
A  CAVALCANTE: 51STEMAS DE DESINFORMAGAO

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Ressaltamos que, mais importante que identificar e classificar o sistema de
desinformacdo (Figuras 58 e 59), era compreender as intencdes que estavam
subentendidas naquelas mensagens, pois, como afirmou Charaudeau (2019, p. 33):

AA i nforma-«o ®, numa defini-«o0 emp2rica

m2
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ajuda de uma determinada linguagem, por alguém que o possui a alguém que se
presume ndo possui-l o 0 . Portant o, conhecer emma&des me
compreender melhor como se da o trato com a informacédo e também ter condicbes
de identificar mais facilmente a desinformacéao.

Em seguida, foram apresentados alguns slides (Figuras 57 a 66) com exemplos
de desinformacdo para que o0s estudantes pudessem compreender com mais
facilidade os conceitos estudados. Os dois primeiros exemplos traziam postagem
feitas no site Sensacionalista®, explorando a séatira/ parédia como um dos sistemas
de desinformacg&o. Segundo o material da Unesco (Ireton; Posetti, 2019, p. 50), ela
ocorre quando a informa-«o ® falsa, mas fin
mas tem potenci al para enganaro.

No primeiro exemplo, temos a imagem de uma piramide em primeiro plano,
com uma lua na fase cheia ao fundo e a manchete (sensacion al i st a) WfAVi age
vendida no Hurb®® ® para conhecer p60)r A maiad @xte dog Fi gu
estudantes ndo conseguiu compreender o humor presente na mensagem, pois, Como
muitos ndo acompanhavam as noticias, tiveram dificuldade para relacionar a fraude
nos pacotes de viagem, oferecidos pela empresa Hurb, ao esquema de piramides3.
Foi interessante termos a oportunidade de ressaltar a importancia de termos um
repertdrio cultural, de estarmos atentos aos acontecimentos, pois quem nao conhece
essa situacao da Hurb poderia ser facilmente enganado, acreditando tratar-se de um
fato, quando, na verdade, o objetivo era explorar o humor, fazendo uma critica as

estratégias utilizadas pela empresa, que acabaram dando prejuizos a varios clientes.

Figura 601 Slide 5 da aula sobre sistemas de desinformacgé&o

29 O site Sensacionalista € um site de humor que cria noticias ficticias com base em acontecimentos
reais. O site foi criado em 2009 por Nelito Fernandes, um ex-redator do programa Casseta & Planeta
da Rede Globo.

30 Hurb (antigo Hotel Urbano) fundado em janeiro de 2011 por Jodo Ricardo Mendes. A empresa foi
fundada inicialmente como um site de compras coletivas em 2011.Funcionou sob este modelo de
negdcio por apenas 5 meses. Ainda em 2011, os dois irmaos reposicionaram a empresa no mercado,
que passou a atuar como agéncia de viagens online com foco em pacotes de curto prazo fora de
temporada. Neste novo modelo, as tarifas de hospedagem sé&o reduzidas em até 40% em relacdo as
tarifas de alta temporada. (Wikipédia)

31 Um esquema de piramide é um modelo de negécios que recruta membros por meio de uma promessa
de pagamentos ou servicos para inscricao de outros no esquema, em vez de fornecer investimentos ou
venda de produtos. A medida que o recrutamento se multiplica, este torna-se rapidamente impossivel
e a maioria dos membros ndo consegue lucrar; como tal, os esquemas de piramide sdo insustentaveis
e muitas vezes ilegais. (Wikipédia).
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EXEMPLOS

Sensacionalista
Viagem mais vendida no Hurb ¢ para
conhecer pirdmides

Ha 5 dias — Em Sensacionalista

|
Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

O segundo exemplo trazia a imagem do atual ministro da economia, Fernando

Haddad, e ao | ado dele a manchete AHaddad

porquemcomprou oVv o de p 8§ s6t).0Apesar dapostggem @éo ser recente,
alguns alunos conseguiram identificar o humor no texto, uma vez que lembraram-se
de que, na época da Péascoa, os ovos de chocolate estavam com precos muito
elevados e muitos pais optam por ndo compra-los para os filhos, substituindo o ovo
de pascoa por outros chocolates. Aqui conseguiram relacionar mais facilmente a ideia
exagerada de que s6 podia comprar um ovo de Pascoa quem fosse rico, ou seja,
tivesse uma grande fortuna. Também entenderam melhor a critica feita ao alto custo
desse produto, principalmente para as popula¢des mais carentes, como era o caso de

muitos ali na sala.

Figura 6171 Slide 6 da aula sobre sistemas de desinformacgéo

EXEMPLOS

Sensacionalista

Haddad quer taxar grandes fortunas e
comeca por quem comprou ovo de
Pascoa

Ha 4 semanas — Em Sensacionalista
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Como parte da proposta, solicitamos aos estudantes que procurassem pelo site
Sensacionalista na barra de busca do Google e foi possivel que vissem uma série de
postagens feitas pela plataforma. Observamos que muitos divertiram-se com as
postagens, a0 menos com aquelas que eles conseguiam relacionar ao conhecimento
que tinham. Na oportunidade, ressaltamos que aquelas postagens eram baseadas
ndo na verdade, mas no humor, porém pessoas que ndo entendessem aquele
contexto poderiam acreditar que se tratava de um fato. Por isso, a sétira/parddia ndo
tinha qualquer intencéo de prejudicar, mas possuia potencial para enganar e estava
sendo um dos sistemas de desinformacéo estudados por nés.

Na sequéncia da atividade, apresentamos aos estudantes o proximo slide que
trazia um exemplo de conexdo falsa , ou seja, quando manchetes, ilustracbes ou
legendas ndo confirmam o conteudo, como apresentamos na Figura 62. Para isso,
utilizamos o exemplo dado no site do Foca nas midias, em que se faz a associagao
de um dos integrantes do grupo de axé music32, o E o Tchan33, o dancarino Jacaré34,
a uma reportagem da morte de um jacaré, animal, na pista da rodovia SC-401, em
Florianopolis (Figura 62). O recurso foi utilizado como clara tentativa de chamar a
atencao do publico, utilizada muitas vezes para ganhar mais engajamento, ja que néo

havia nenhuma relacdo entre a imagem do dancarino e o contetido da noticia.

Figura 621 Slide 7 da aula sobre sistemas de desinformacéo

32 0 axé, ou axé music, € um género musical que surgiu no estado da Bahia na década de 1980, durante
as manifestac6es populares do Carnaval de Salvador. Ele combina elementos do samba- reggae, frevo,
samba duro, samba afro, ijexa e outros ritmos ligados ao Candomblé, além de influéncias do pop rock
e diversos ritmos afro-brasileiros e afro-latinos. (Fonte: Wikipédia)

33 E o Tchan! € um grupo musical brasileiro de pagode baiano formado em 1994 pelos cantores Beto
Jamaica e Compadre Washington.Originalmente, além dos vocalistas, tinha como dancarinos Carla
Perez, Débora Brasil e Jacaré, sendo que posteriormente Scheila Carvalho e Sheila Mello também se
destacaram. (Fonte: Wikipédia).

34 Edson Gomes Cardoso Santos (Salvador, 21 de julho de 1972), mais conhecido pelo nome artistico
de Jacaré ou Jack, € um empresario, ator, ex-dancarino e ex-coreégrafo brasileiro. Ganhou notoriedade
em 1995 como dancarino do grupo E o Tchan!, onde também era o coredgrafo responsavel pela criagéo
de todas as coreografias. (Wikipédia)
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EXEMPLOS

Jacaré é encontrado morto na SC-401,
em Floriandpolis

policia, 130 INNCa que animal o
anc3 Oesse BPo de réph @ o

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Em seguida foi apresentado aos estudantes o slide 8 (Figura 63), com exemplo
de Conteddo manipulado , que é quando o conteudo genuino € manipulado para
enganar. Na imagem aparecia uma manchete sensacionalista dizendo que um
traficante havia morrido de covid-193°, apGs ter sido confrontado com a policia. A
prépria manchete ja causaria espanto, pois apresentava, para quem ndo entendia o
contexto da época, uma relacdo absurda. Mas se levarmos em conta que havia um
grupo negacionista que insistia em dizer que o numero de mortes causadas pela covid-
19 ndo era real, que todo mundo que morria, até de outras causas, era diagnosticado
com covid-19, fica mais facil entender a intencdo dessa desinformacéo, a de relacionar
0 numero de mortes a uma farsa da imprensa e 6rgaos oficiais.

Como se ndo bastasse a inconsisténcia da manchete, a imagem utilizada na
postagem foi manipulada: a montagem produzida adulterava a legenda de uma
reportagem da Globo News, transmitida em 08 de fevereiro de 2019, que falava sobre
as fortes chuvas no Rio de Janeiro e que tinham deixado a cidade em estado de
atencdo. Ou seja, pegou-se uma imagem verdadeira, mas trocou-se a legenda e
deram outro contexto a ela com clara intencédo de manipular o leitor, induzindo-o ao

erro. Essas consideracdes foram feitas aos estudantes e mais uma vez ressaltamos

85 A covid-19 é uma infeccdo respiratéria aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2,
potencialmente grave, de elevada transmissibilidade e de distribuicdo global. O SARS-CoV-2 é um
betacoronavirus descoberto em amostras de lavado broncoalveolar obtidas de pacientes com
pneumonia de causa desconhecida na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, China, em dezembro de
2019. Pertence ao subgénero Sarbecovirus da familia Coronaviridae e é o sétimo coronavirus
conhecido a infectar seres humanos. (Fonte: Ministério da Saude)
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a necessidade de buscar diferentes fontes, a desconfiar se noticias, principalmente

com esse apelo emocional, sédo realmente fato e ndo apenas desinformacao.

Figura 631 Slide 8 da aula sobre sistemas de desinformagéo

EXEMPLOS

| TRAFICANTE MORRE DE COVID-19 ___ Debunk
APOS CONFRONTO COM A POLICIA : -

Traficante armado de fuzil, morre de covid-19,
apos confronto com a policia! Alguém
entendeu alguma coisa?

A montogem proc = = de uma reportagem da
GloboMews tram o em 08 de fe 3 de 2019, A repdner

14 PO o

Manipulagéo
do Conteido

FAKE, 2020)

Chiat o Gom, WSS (80SH | i

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

O préximo sistema de desinformacado estudado foi o apresentado no slide 9

(Figura 64), contetdo fabricado , que é Contetudo novo, 100% falso, criado para

ludibriar e prejudicar. No exemplo dado aos estudantes foi relembrado um video que

circulava nas redes sociais na época da covid-19, em que uma mulher, identificada

como Vitoria Peixoto, que se autodenominava iat i vi st a

pol 2ticao,

tbnica combatia o virus da Covid-19, por conter quinino, segundo ela, a mesma

substancia que vinha sendo utilizada em hospitais para combater a doenca. Essa

desinformacado foi confirmada pelo site Fato ou Fake36, do Grupo Globo3’, como

mentira, pois ndo havia nenhuma comprovacao cientifica de que essa substancia

poderia ser utilizada para combater a Covid-19.

Figura 641 Slide 9 da aula sobre sistemas de desinformagéo

%6 O Fato ou Fake é um servigo de verificagdo de fatos do Grupo Globo langado em 30 de julho de
2018.[1][2][3] Tem como objetivo esclarecer conteddos duvidosos disseminados em redes sociais e
aplicativos de mensagens instantaneas.[1][2][3] E monitorado por equipes de jornalistas dos veiculos
g1, O Globo, Extra, Epoca, Valor Econdmico, Central Brasileira de Noticias (CBN), Globo News e TV

Globo (Fonte: Wikipédia).

87O Grupo Globo é o maior conglomerado de midia e comunicacado do Brasil e da América Latina. Em
maio de 2016, era 0 14.° maior conglomerado de midia do mundo, e tem as seguintes empresas
subsidiarias: Globo, Editora Globo, Sistema Globo de Radio e Globo Ventures, além de ser mantenedor
da Fundacao Roberto Marinho. No mesmo ano, foi citado entre os maiores proprietarios de midia do
mundo, de acordo com o ranking produzido pela consultoria Zenith Optimedia, sendo a Unica empresa
brasileira da lista. A principal empresa do Grupo Globo é a TV Globo, que detém a maior emissora de

televisao do pais e a segunda maior do mundo (Fonte: Wikipédia).
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AGUA TONICA TEM QUININO, Debunk
BASE DA CLOROQUINA. =rm _
“ISSO A GLOBO NAD TE CONTAII” ekt

paredidos e eficazes trés substéindias sto compostos

(BOATOS.ORG, 2020)

quimicos s completa

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Durante a apresentacédo, solicitamos aos estudantes que acessassem 0 site

Fato ou Fake procurando p eateaovid-2 Puphra quéi Cg u a

|éssemos a matéria explicando o porqué daquele relato ser falso e os motivos da falsa
associacao entre o composto quimico (quinino) e o combate ao coronavirus. Também
solicitamos que consultassem outro site de busca a da Agéncia Lupa2?, que também
confirmava que nao havia comprovacao cientifica sobre a agua tdnica combater a
Covid-19%° Enfim discutimos a necessidade de verificar as fontes de uma noticia ou
informacédo, afinal quem estava veiculando essa informacédo sobre a agua ténica?
Essa pessoa era uma estudiosa do assunto, tinha credibilidade ou algum trabalho
cientifico que comprovasse a sua afirmacdo? Ressaltamos que fazer essas e outras
perguntas e também procurar fontes confiaveis era fundamental para combater e ndo
compartilhar desinformacao.

Depois apresentamos, na sequéncia, o slide 10 (Figura 65), que continha
exemplo de outro sistema de desinformacéo, conhecido como falso contexto , que é
guando conteudo genuino € compartilhado com informacéo falsa. O exemplo citado
também remetia a mais uma de muitas falsas informacdes que circulavam sobre as

mortes ocasionadas pela Covid-19, na tentativa de dizer que 0os numeros oficiais eram

38 Link para acesso ao site de verificagcdo de fatos comprovando como desinformacao a agua tbnica
combater a Covid-19. https://gl.globo.com/fato-ou-fake/coronavirus/noticia/2020/04/16/e-fake- que-
agua-tonica-seja-eficaz-contra-o-novo-coronavirus.ghtml

39 Agéncia Lupa é uma startup de sociedade an6nima criada em 2015 por Cristina Tardaguila e
registrada na Junta Comercial do Rio de Janeiro. Ela apresenta-se como a primeira agéncia de
checagem de fatos a operar no Brasil.

40 Link para acesso ao site de verificacdo de fatos comprovando como desinformacéo a agua tonica
combater a Covid-19. https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2020/04/15/quinino-agua-tonica- coronavirus
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falsos, pois estavam enterrando caixdes com pedras em vez de pessoas, tudo para
fraudar o sistema. Na verdade, a fraude era o que tinha na informacgéo, construida

para desinformar a populacéao.

Figura 651 Slide 10 da aula sobre sistemas de desinformacéo

EXEMPLOS

POLICIA FEDERAL DESENTERRA Debunk
26 CAIXOES CHEIOS DE PEDRAS l -
NO AMAZONAS.

A cena de falo aconteces, porém em 2017, na ddade de S8 Carlos (SP)
no e o que emwolvio froudes contra wma

) « o
seguradora. (FATO OU FAKE, 2020)

@

Falso Contexto

TSN & GNP, WY LSOE | CANE

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

No exemplo, a manchete afirmava que a Policia Federal havia desenterrado
vinte e seis caixdes cheios de pedra no estado do Amazonas. A cena da foto que
acompanhava a manchete realmente era verdadeira, mas foi retirada do contexto
original. Na verdade, segundo a organizacao de verificagcdo de informacgéo falsa,
Debunk.org*!, aimagem referia-s e a fAum f ateweny20E/, na cidadetdee c
Séo Carlos, no estado de Sdo Paulo, no contexto de uma investigacao que envolvia
fraudes contra uma seguradoraodo, ou seja, nc«
causadas pelo virus.

A medida que famos apresentando os slides (Figura 66) e fazendo as
consideracdes, os estudantes também participavam, contando um ou outro caso de
informacao falsa que haviam tido contato na época da Covid-19. Durante esses
relatos, iamos afirmando a necessidade de antes de acreditar na informacao e,
principalmente compartilha-la, era necessario nos certificarmos de que o conteudo era
verdadeiro, pois uma desinformacédo pode trazer graves consequéncias as pessoas,

até mesmo a morte. Como sabemos, muitas pessoas na época da pandemia deixaram

41 Debunk.org é um think tank de tecnologia independente e uma organizacdo ndo governamental
com sede em Vilnius, Litudnia. Fundada em 2018, a organizac¢édo foi desenvolvida para combater a
desinformac&o online e a propaganda na Internet patrocinada pelo Estado.
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de tomar vacina contra o virus, devido as mentiras que eram publicadas nas redes

sociais, em especial nos famosos grupos do WhatsApp, por exemplo.

Figura 661 Retomando os conceitos sobre os sistemas de desinformacéo

M gisTEMAS DERESIIFOAM

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Aproveitamos esse momento para citarmos outros casos de desinformacéo de
repercussao nacional que causaram a morte de pessoas inocentes, como foi 0 caso

da dona“*? de casa ocorrido na cidade de Guaruj4, litoral do estado de S&o Paulo.

A vitima, Fabiane Maria de Jesus, 33 anos, mae de duas meninas, na época
com 1 e 12 anos, ffoi linchada ao ser confundida com uma suposta
sequestradora de criancas, cuja foto vinha sendo compartilhada em redes
sociais, Fabiane deixou as duas filhas, parentes e amigos que ainda sofrem
por consequéncia dessa desinformagdoo (Figueiredo; Lima, 2023, p. 71).

Solicitamos aos estudantes que procurassem por essa informacao na barra de
busca do Google para que eles vissem a quantidade de conteudos que havia sobre
esse assunto, inclusive estudo de caso dessa tragica histéria, que poderia ter sido
evitada, se nao fossem compartilhadas essas informagdes falsas.

Relembrar esses e outros casos citados na obra de Sueli Figueiredo, Ferrari e
Lima (2023), por exemplo, é essencial para que as pessoas, mais ainda 0s nossos
estudantes que estdo em fase de formagao, compreendam como a tecnologia pode
facilitar as nossas vidas, mas t amb®m
sociedade. Refletimos com o0s educandos sobre uma das frases ditas no
documentario, sobre os efeitos colaterais, do uso desregulado dessas redes sociais e
da propria internet. Assim, é fundamental que os educandos sejam capacitados para

esse letramento critico, para a pesquisa em fontes confiaveis, pois como lembrou

42 Trecho adaptado da obra Desinformacéo, ingrediente da desordem, um resgate critico de Fake News,
de Sueli Figueiredo, Luis Carlos Ferrari e Davino Lima, Appris Editora, p.71.

pode
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Figueiredo, Ferrari e Lima (2023, p.15) na apresentacao da obra:

Precisamos muito de memoéria. A falta de memdria faz de ndés eternos
iniciantes. A memdria participa da inteligéncia, do amadurecimento cognitivo
e da direcdo de nossa atencdo. atencdo e memoria distinguem a falta de
sabedoria de sua presenca.|...]

O apego a verdade nos caracteriza como seres humanos. Mesmo sendo a
verdade fugidia, quase nunca unanime, transitoria e dependente daquele que
a percebe, mesmo assim temos uma atracao irresistivel pela verdade, e isso
nos faz reagir ao percebermos ac¢des que tentam embaca-la.

Nesse momento, € importante ressaltar que, na proposta inicial,, fariamos um
encontro especifico para o estudo desse caso do linchamento no Guaruja e de outros
casos de repercussao nacional que envolviam desinformagdo, porém, como o tempo
para desenvolver as atividades estava exiguo, optamos por fazer essa intervencao ao
longo da explicacdo de retomada dos sistemas de desinformacéo, uma forma também
de contextualizarmos aquilo que estava sendo posto. Assim, avaliamos que, embora
fosse interessante discutir esses casos com mais tempo de pesquisa, a nossa
reorganizacao da tarefa ndo deixou de cumprir aquilo que foi proposto inicialmente
gue era o de fazé-los aprofundar nesses assuntos e entender como a desinformacao
pode ter consequéncias graves ndo so6 para os envolvidos, mas para toda a sociedade.

O intuito foi fazer com que os estudantes valorizassem a pesquisa, a checagem da
informacdo e que, a partir daquele conhecimento, pudessem criar estratégias de
combate a desinformacao.

Na sequéncia, foi apresentado o slide 11 (Figura 67), que trazia exemplo de
conteldo enganoso , que € quando had um uso enganoso de informacfes para
enquadrar problemas ou individuos de determinadas maneiras cortando fotos ou
escolhendo citacBes e estatisticas seletivamente. A manchete da suposta noticia
informava que mortes por Covid-19 no Amazonas haviam diminuido de forma
expressiva apos visita do Ministro da Saude na época, sugerindo que a chegada do
Mi ni stro havia contido as fAfraudeso que Vi
pe-a solicitava: AnMlI LAGRE, MI LAGRE! ' I 11
@teichNelson, as mortes por Covid-19 de 121 para 2 mortes por dia, No Amazonas.

Sr . Ministro venha ao Estado de S«o Paul oo.

Segundo o site Debunk.org, os dados recolhidos na época nao confirmavam
essa informacdao, pois, no dia 02 de maio, um dia antes da chegada do Ministro ao

Amazonas, o estado tinha tido 24 mortes causadas pela doenca e que os numeros de
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mortes causadas pela doenca antes e depois da chegada de Teich*® ndo haviam
diminuido; pelo contrario, houve um recorde de morte naquelas vinte e quatro horas,
ou seja, conteudo feito para enganar as pessoas e desacreditar as agéncias

governamentais oficiais que faziam o controle da doenca.

Figura 671 Slide 11 da aula sobre sistemas de desinformacéo

EXEMPLOS

MORTES POR COVID-19

~ NO AMAZONAS
DIMINUIRAM DE FORMA EXPRESSIVA
APOS VISITA DE MINISTRO DA SAUDE

Debunlk

@ (6), inclusive,
(FATO OU FAKE, 2020)

Conteddo Enganoso

CISAR A COMES, MESTELRED LABIOR /6 | BCAMS

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Por fim, finalizamos essa etapa da apresentacdo, falando do conteudo
impostor, que é quando jornalistas tém suas assinaturas em artigos que nao
escreveram ou logotipos de organizac¢des sdo usados em videos ou imagens que nao
criaram, por exemplo, ou seja, quando fontes genuinas sdo imitadas. No slide 12
(Figura 68), o exemplo era a imagem de uma postagem feita em rede social, em que
a pessoa imitava a logomarca do jornal Folha de Sdo Paulo*, fazendo inclusive um
trocadil ho humor2stico, com fAiFalhao em vez
gue essa Atrocaodo, nesraeavedadeama famaae fazerunean ci o n

critica as matérias publicadas naquele veiculo.

Na postagem, aparecia a Iimita-«o0o da | ogc
de S«o Paul oo e os dizeres: fSegundo espec
Ministro Moro, ninguém mais morrera de Covid-1 9 , S - de desgostoo.

acompanhada das imagens do entdo ex-presidente do Brasil, Jair Messias Bolsonaro,

43 Nelson Luiz Sperle Teich (Rio de Janeiro, 24 de julho de 1957) € um médico oncologista, consultor
em salude e empresario brasileiro.[1][2] Foi ministro da Salde do Brasil de 17 de abril até 15 de maio
de 2020.[3] (Wikipédia)

44 Folha de S.Paulo, também conhecida como Folha de S&o Paulo ou simplesmente Folha, € um jornal
brasileiro editado na cidade de Sdo Paulo e é atualmente o segundo maior jornal do Brasil em
circulacdo, com 366.087 exemplares (incluindo assinantes digitais), segundo o Instituto Verificador de
Comunicacao (IVC),[2] em dezembro de 2021, ficando atras apenas do carioca O Globo. (Wikipédia)
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e de seu ex-Ministro da Justica, Sérgio Moro. Perguntamos aos alunos se eles
conseguiam entender que ali havia sido feita uma copia ndo s6 da logomarca do Grupo
Folha, mas também de outras caracteristicas de publicacbes do grupo. Solicitamos
gue abrissem no computador a pagina do jornal Folha de Sado Paulo no na plataforma
X, antigo Twitter, e dissessem o que maishavi a em comum entre a 0
Paul oo e a Folha de S«o0o Paulo. Os estudant e
da logomarca, a mesma estrutura no lugar do @folha com o @falha, e a estrutura de

colocar a imagem relacionada ao titulo na parte superior.

Figura 681 Slide 12 da aula sobre sistemas de desinformacéo

EXEMPLOS

NINGUEM MORRE MAIS DE Debunk
COVID-19, SO DE DESGOSTO

(o!

Informages do perfil deixam claro que se trata de vm perfil numnn'mm.

(GOMES, 2020)

Conteudo Impostor Sétira ou Parédia

Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Nessa tarefa, chamamos atencao que aquele também poderia ser um exemplo
de satira/parddia , devido ao aspecto humoristico no titulo da postagem. Também
aproveitamos para reforcar os cuidados que eles deveriam ter antes de compartilhar
uma informacao, para evitar propagacao de desinformacao. Sugerimos no ultimo slide
(Figura 69) apresentado neste encontro que considerassem: a fonte, clicando fora da
histéria para investigar o site, sua missao e contato; o titulo : verificando se ele
corresponde ao conteudo do texto ou se foi colocado s6 para obter cliques; o autor :
h& um autor que assina o texto? Ele tem credibilidade?; a data: cuidado para nao
repostar noticias antigas como se fossem atuais, pois essa é uma estratégia muitas
vezes utilizada por quem quer propagar desinformacao; outras fontes : verifique se a
historia aparece em outros sites com a mesma versao; sua ideologia : verifique se
seus valores e crencas afetam seu julgamento nesta histéria; o0 Humor : pesquise se

o site de origem é adepto do género humoristico.

Figura 691 Slide 13 da aula sobre sistemas de desinformacéo
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Fonte: arquivo pessoal da pesquisadora, 2024.

Depois, aproveitamos que a turma estava engajada na atividade e propusemos
um exercicio para verificar se a imagem que era postada era verdadeira ou falsa.
Tratava-se de um ponto de 6nibus em formato de biblioteca (Figura 70). A turma ficou
bem dividida, pois muitos acreditaram que aquela imagem poderia ser verdadeira, mas
foi-lhes revelado que, apesar da imagem ser bem realista, tratava- se de uma criacao
feita por Inteligéncia Artificial. Esse € outro ponto que exigia muita atencdo de nossa
parte, pois, com o desenvolvimento acelerado desse tipo de tecnologia, ja estavamos
presenciando muitos casos de desinformacédo, devido a montagem feitas pelas IA.
Deixamos claro que o problema ndo era necessariamente a tecnologia, mas o mau

uso que algumas pessoas fazem dela deliberadamente com o intuito de enganar.

Figura 7071 Slide 14 da aula sobre sistemas de desinformagéo












































































































































































